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Notes explicatives

Contenu

La publication Statistiques annuelles présentetalleaux et graphiques qui permettent de détaidetaines informations relatives
aux principales fonctions de la Commission de tdaésat de la sécurité du travail et a sa clientéle.

Cette publication est constituée de dix sectiolrformations générales, Volet financier des progre® de réparation, Volet
financier du programm&our une maternité sans dangdPrévention-inspection, Financement, Processusodéestation, Volet
statistigue des programmes de réparation, Volgisstae du programm®our une maternité sans dangetatistiques selon le
secteur d’activité économique et Statistiques skatirection régionale.

Les informations relatives aux décisions rendueslatdescription de la lésion (nature de la I€sstgge de la Iésion, genre d'accident
ou d'exposition, agent causal et agent causal dasende la |ésion) reflétent I'image des fichig®rmatiques au °l mars suivant
'année de référence. Les informations traitanpyention, de contestation et de déces refléierdge des fichiers informatiques
au 31 décembre de lI'année de référence. Avec Bimt@lion en 2011 du nouveau mode de paiementtenie d’assurance (basé sur
le salaire versé plutét que le salaire prévu),desnées définitives relatives au financement né dmponibles qu’apres la fin de
I'exercice de déclaration des salaires. Pour cats®n, pour 'année 2011 ces informations ontéé au 30 septembre 2012, plutdt
gu'au 31 décembre de I'année de référence, etliamunée 2012 ces informations ont été lues au B0Z013.

Structure

Toutes les sections ont une structure similairee description des informations présentées, dessretplicatives, et une série de
tableaux et graphiques.

Particularité de certaines données

1) Employeurs tenus personnellement au paiement éstaions
Les tableaux présentant les dossiers indemnisélsieetcles dossiers pour des Iésions survenues ldsezmployeurs tenus

personnellement au paiement des prestations. abésaux présentant les dossiers ouverts les ingleeleur nombre est précisé dans
la note explicative accompagnant le tableau.
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2) Données relatives aux déces

Les déces présentés dans les tableaux répondeatit@ugs suivants :

- ils ont été inscrits au cours de I'année de réfé&en

- ils sont la conséquence d’un accident de travad’'one maladie professionnelle enregistré a la GSST

- la date d’inscription de I'acceptation se situereme £ janvier et le 31 décembre de I'année de référehes. décés présentés ne
sont pas nécessairement survenus au cours ded aené&férence.

Ces criteres permettent de retenir seulement legesdindemnisables par les différentes lois appiigugéar la CSST. Certains

travailleurs, comme par exemple un employeur décgilé’était pas inscrit a la CSST ou un travaillgui avait un emploi non

couvert par les différents régimes administréd&SST, sont exclus des statistiques sur les déces

16
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Description

Lorsqu’un travailleur est victime d’'un accident wavail, I'employeur ou son représentant doit @ir@venu des que possible. Quand
le travailleur n’est pas en mesure de le fairexi@me, un collégue de travail, son délégué syndigalne autre personne disponible
peut s’en charger pour lui.

Le travailleur doit recevoir rapidement les premigsoins nécessaires. Si son état le justifierd sransporté dans un établissement de
santé ou chez un médecin de son choix, ou a sorciilnC’est a 'employeur de payer ou de rembeutss frais de ce transport.

Dans le cas d’'un accident mineur qui ne rend pasi&illeur incapable d’occuper son emploi au-dkdda journée ou la Iésion s’est
manifestée, il N’y a pas lieu d’avertir la CSSTerhployeur doit payer au travailleur son salairbitwel pour la partie de la journée
ou il n'a pu travailler & cause de sa lésion. &fmis, la loi exige I'enregistrement de cet acctdéans un registre que signe le
travailleur.

Par contre, si un travailleur est incapable d’exeson travail au-dela de cette journée, la CSS{Tedcétre avisée. Le travailleur doit
alors remettre a son employeur une attestationgakdi C’est le médecin du travailleur qui lui foiircette attestation, ou il inscrit
son diagnostic et la durée probable de I'abseh&mmployeur doit indemniser le travailleur pendéag quatorze premiers jours civils
d’absence et faire parvenir a la CSST une demaaderdboursement. Elle correspond a 90 % du salairelu travailleur, jusqu'a
concurrence du salaire maximum assurable, pourueh@gir ou partie de jour ou il aurait normalenteavaillé. Si le travailleur est
absent pendant plus de quatorze jours, il doityiredui-méme une demande a la CSST. Le travailimit remplir le formulaire
Réclamation du travailleyren envoyer un exemplaire a la direction régiongda CSST la plus prés de chez lui et en remettre
exemplaire a son employeur. La CSST lui versectiment son indemnité de remplacement du revermutravailleur a le droit de
réintégrer son emploi ou un emploi équivalent dé&'d cedevient capable de I'exercer. S’il en estdpable, I'employeur doit lui
offrir le premier emploi convenable disponible dansde ses établissements.

S'’il s’agit d'un accident grave ayant causé desduees sérieuses a un ou plusieurs travailleuentainé leur déces, I'employeur
doit le signaler immeédiatement a la CSST afin quhgpecteur puisse entreprendre une enquéte.

Il se peut qu’a la suite d’un accident du travaildune maladie professionnelle, un travailleurissi une atteinte permanente a son
intégrité physique ou psychique. Il a alors déoitne indemnité forfaitaire pour préjudice corporel
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Tous les frais d’assistance médicale reliés a ésiert professionnelle sont a la charge de la CSHlle-ci paie les services donnés
par les médecins, les dentistes, les optométesiessir ordonnance, ceux du personnel paraméda@mment les physiothérapeutes,
les ergothérapeutes et les chiropraticiens. Ds, @lle paie les médicaments et les soins hospialde méme que le prix des
ortheses et des prothéses lorsqu’elles sont piescri

Le médecin choisi par un travailleur pour le prenén charge joue un réle extrémement important aoutong du processus
d'indemnisation et de réadaptation. Ses rapporis déterminants et la CSST, dans ses décisionbéegpar son avis sur plusieurs
points : le diagnostic, la date ou la période mi@le de consolidation de la lésion et la nataandcessite, la quantité ou la durée des
soins ou des traitements administrés ou presddiésplus, c’est le médecin qui détermine les ségsiek les limitations fonctionnelles
pouvant résulter d’'une Iésion et qui établit I'égigce ou le pourcentage d’atteinte permanentet@drité physique ou psychique du
travailleur.

Les demandes de prestations sont faites en vertald® sur les accidents du travail et les maladiesfpssionnellésou de laLoi
(fédérale)sur I'indemnisation des agents de I'Etat

La marche a suivre dans le cas d’une maladie mioi@selle est sensiblement la méme que celle détaihs le cas des accidents du
travail.
Notes explicatives

Lésion ou réclamation avec paiement

Une lésion (réclamation, dans le cas du prografowe une maternité sans dany@st « avec paiement » pour une année donnée si
des transactions monétaires ont été effectuéespeoette année.

Lésion indemnisée

Une Iésion est indemnisée pour une année donm&s shontants ont été versés sous forme d’'indenuiétésmplacement du revenu,
de stabilisation économique et sociale, pour prégudorporel, pour incapacité permanente ou desj@andant cette année.

1 Pour les dossiers de lésions survenues avant Bo@® 1985, les demandes de prestations ont &&s fan vertu de l&oi sur les accidents du travadu de laLoi sur
l'indemnisation des victimes d’amiantose ou deaile dans les mines et les carrieres
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Dossier ouvert

Un dossier est ouvert pour une année donnée siaitkeat du travail ou une maladie professionnel¢ainscrit entre le®ljanvier et

le 31 décembre de cette année. L’inscriptionésisée sur réception :

- d’'une demande de remboursement des quatorze psgoues par I'employeur;

- d'une demande du travailleur dans le but de recedeil’indemnité de remplacement du revenu de I&T& compter du
guinziéme jour d’absence;

- d’'une déclaration d’'un déces relié a un accidentrawail ou une maladie professionnelle par I'ergplar ou par la famille du
défunt;

- d'une demande de remboursement de frais d’assestaiéclicale (selon le montant de remboursement dddmanpeut ne pas y
avoir de dossier ouvert).

Il est a noter qu’il ne faut pas confondre I'anméesurvient la Iésion professionnelle et 'annéeusterture du dossier. Une lésion

peut étre déclarée a la CSST un certain temps gpeese soit produit I'accident du travail ou masi€e la maladie professionnelle.

Dossier « accepté » et « autre »

Un dossier esaicceptélorsque la derniére décision inscrite dlirhiars de I'année suivant la Iésion est « demariddegthnisation
acceptée » ou dossier avec frais seulement.

Un dossier est classditre lorsque au 4 mars de I'année suivant la Iésion, la décision estdemande d'indemnisation refusée » ou
« en suspens et en attente d’'une décision ».

Déces

Un déces est comptabilisé si, au 31 décembre deékavisée, il est en relation avec la lésion padmnelle et que la date
d'inscription de I'acceptation se situe entre Tejdnvier et le 31 décembre de I'année visée; ilt gire accepté avec ou sans
indemnités de déces.

Notes: les informations associées aux établissesmen®1 travailleurs ou plus ont été retirées dudau 1.2, puisqu’elles ne sont plus disponibles.

A compter de I'année 2009, la CSST a révisé somatsdn du nombre de travailleurs couverts par égime. Le nombre présenté maintenant
correspond au nombre total de travailleurs en emgloQuébec, duquel on soustrait une estimationahabre de travailleurs autonomes qui ne
sont pas assurés a la CSST.
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Tableau 1.1
Informations générales sur les lésions professitemet le programmBour une maternité sans danger

2012 2011

Lésions professionnelles « Avec paiemerit > Nombre de |ésions professionnelles (LAT) 16 038 16 825
> Nombre d'accidents du travail (LATV 195 96 198 65!

> Nombre de maladies professionnelles (LATMP) 46 692 43 133

> Nombre total de Iésions professionnelles 258 693 258 609
« Indemniséées > Nombre de |ésions professionnelles (LAT) 11 508 12 214
> Nombre d'accidents du travail (LATV 132 82¢ 134 53(

> Nombre de maladies professionnelles (LATMP) 10 307 10 243

> Nombre total de Iésions professionnelles 154 641 156 987

« Dossiers ouveris > Nombre d'accidents du travail » Accepté$ 85523 86 799
» Autres 15 67+ 15 30:

» Total 101 197 102 10(

> Nombre de maladies professionnelles » Accepté$ 4117 4231

» Autre® 5 78( 519:

» Total 9897 9427

> Nombre total de Iésions professionnelles » Accepté$ 89 640 91 030

» Autres 21 454 20 49:

» Total 111 094 111 52¢

« Déce? > Nombre d'accidents du tra 75 68
> Nombre de maladies professionnelles 136 136

> Nombre total de Iésions professionnelles 211 204
ProgramméPour une maternité sans danger « Nombre de réclamations avec paierhent 45 197 45 214
« Nombre de réclamations inscrites > Acceptéed 33349 32882

> Autres™ 1853 175(

> Total 35 200 34 63.

. Lésions professionnelles avec des transactiam&taires pendant I'année visée. En 2012, 1 dasgiEr payé selon la LAT et la LATMP; en 2011, esttuation touche 1 dossi
. Lésions professionnelles avec des indemnitéerdplacement du revenu, de stabilisation éconongtjseciale, pour préjudice corporel, pour incaigagermanente ou de dé«

. Dossiers ouverts entre | fanvier et le 31 décembre de |'année visée; aveans paiement; incluant 3 064 dossiers d'empisyen assurés pour 2012 et 3 165 dossiers poit.

. Dossiers pour lesquels, alimhars de l'année suivante, la derniére décisiaiueeast « demande d'indemnisation acceptée » siedoavec frais seulement.

. Dossiers pour lesquels, alirhars de l'année suivante, la derniére décisiaiueeast « demande d'indemnisation refusée », USERBS » 0U « inconnue ».

. Décés dus a une Iésion professionnelle pouuddsgau 31 décembre de I'année visée, la dasedfition de I'acceptation se situe entre®lgahvier et le 31 décembre de I'année visée;

décés acceptés avec ou sans indemnités de déctuant 3 dossiers d'employeurs non assunéis3fii2 et 1 dossier pour 2011.
7. Réclamations avec des transactions monétairelapel'année visée.

8. Réclamations inscrites entre féjanvier et le 31 décembre de l'année visée; aveans paiement; incluant 3 dossiers d'employansaasurés pour 2012 et 2 dossiers pour 2011.

D 01 A W NP

9. Demandes acceptées dunars de I'année suivante.
10. Demandes refusées ou en attente d'une déaisii* mars de I'année suivar
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Tableau 1.2
Informations générales sur la prévention-inspection

201z 2011

Estimation du nombre total de travailleurs couvpesle régime de santé et de sécurité du tfavail 3732051 3681691
Nombre d'établissemefts 265 187 258 576
Nombre de dossiers d'intervention en préventiopenson créés 16 116 16 328
Paiements pour les services de santé au travald@er000 de $) 68,2 66,6
Subvention a I'lnstitut de recherche Robert-Sauvgaaté et en sécurité du travail (en '000 000)de $ 20,9 19,8
Subventions aux associations sectorielles paritger ‘000 000 de $) 18,8 18,0
Subventions aux associations syndicales et pagsiiah '000 000 de $) 11,7 11,4

0,3 0,3

Autres subventions (en '000 000 de $)

1. Sources : CANSIM, Statistique Canada, Enquétéasaopulation active; Revenu Québec.

Le nombre présenté correspond au nombre totahdailleurs en emploi duquel on retranche unienasion des travailleurs autonomes

qui ne sont pas assurés par la CSST.
2. Les établissements qui n'ont été ouverts quantune partie de I'année de référence sont compris
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Tableau 1.:
Informations générales sur le financement

2012 2011
Employeuré 219914 218 206
Nombre de dossiers d'employeurs ouverts ayantdéate masse salariale 194 072 196 880
Nombre de dossiers d'expérieﬁce 249 790 253 941
Masse salariale assurable (en milliards de $) 124,3 120,2
Cotisation des employeurs (en millions dé $) 2733,8 2687,5
Taux moyen de cotisation décrété (en 3$) 2,13 2,19
Salaire maximum annuel assurable (en $) 66 000 64 000
Salaire annuel moyen des travailleurs québécoi$)en 42 054 40 988

*Avec l'implantation en 2011 du nouveau mode demant de la prime d'assurance (basé sur le salarsé plutdt que le salarie prévu),
les données définitives relatives aux employeersomt disponibles qu'apres la fin de I'exerciceléielaration des salaires.

1. Nombre de dossiers d'employeurs ouverts peraamoins une journée au cours de l'année présepiéae masse salariale leur soit associée ou non.

2. Pour 2011, dossiers associés a des employeams @gclaré une masse salariale pour I'année 20130 septembre 2012;

pour 2012, dossiers associés a des employeurs@gelaré une masse salariale pour I'année 2013) aun 2013.

3. Année 2011, masse salariale assurable défimtivestimée inscrite dans les fichiers de la CS$30aseptembre 201

année 2012, masse salariale assurable pour I'anégentée inscrite dans les fichiers de la CSS304uin 2013. Selon les états
la masse salariale assurable est estimée @ a#Miards de dollars en 2012 et a 119,5 milliagésdollars en 201

4. Année 2011, cotisations regues au 30 septen@idr2 @our I'année 2011seulem

année 2012, cotisations recues au 30 juin 201Blfaomée 2012 seulement. Ces cotisations ne comene pas les montants percus pour l'année
visée a titre d'arrérages afférents a des arar#térieures a I'année visée. Selon les étatxcfara, les cotisations des employeurs sont estidé2 652,

millions de dollars en 2012 et a 2 562,2 miltiale dollars en 201

5. Source : Statistique Canada, Enquéte sur I'eéph@lc@munération et les heures de travail.
Rémunération hebdomadaire moyenne, ramenémeurase annuelle; estimation non désaisonn:
Estimation excluant le temps supplémentairey flensemble des employés (employés a salairefigalariés rémunérés a I'het
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Tableau 1.4
Informations générales sur le processus de cotitasta

2012 2011
Recours et conciliatior Article 32 LATMP
* Nombre de plaintes rect 2 07¢ 2 06(
* Nombre de décisions rendi 2 041 2 09:
Article 227 LSST
* Nombre de plaintes rect 42¢ 44¢
* Nombre de décisions rendi 42¢F 45€
Article 245 LATMP
* Nombre de plaintes rect 0 0
* Nombre de décisions rendi 0 0
Total
» Nombre de plaintes rect 2501 2509
» Nombre de décisions rendi 2 466 2549
2012 2011
Révisior Direction de la révision administrative
* Nombre de demandes inscrites 47 666 45 654
* Nombre de décisions rendi 43 62¢ 43 93¢
« Nombre de dossiers clbs 48 472 49 528

1. L'écart entre le nombre de dossiers clos ebhetme de décisions rendues s'explique par lestdgmsts, les cas de fermeture administrative etdt
d'absence de juridictic

Note - Données de l'année présentée observéesiaux mois de maturité.
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Tableau 1.t

Informations générales sur I'état des résultatSahas de la santé et de la sécurité du travail TF&$ '000 de $)

201z 2011
Produit: < Cotisations des employeurs et intéréts sur aaiis 2 662 64! 2 553 90:
* Revenus de placements des fonds confiés a la CDPQ 939 426 409 270
* Autres revenus 17 655 7 968
* Total 3619 727 2971 14
Charge < Programmes de réparat
> Prestatior 1841 64 1783 12
> Variation du passif actuar 132 12¢ 447 93¢
> Total 1973778 2231054
» ProgrammeéPour une maternité sans dan
> Prestatior 219 91 218 23
> Variation du passif actuar (1852 127
> Total 218 060 218 96:
» Subventions accordées pour des programmes derjtign 119 93 116 21°
* Frais d'administratic
> Frais d'administration rechargés par la C 363 12: 354 92:
> Amortissement des immobilisations corpore 7 67 7 521
> Amortissement des immobilisations incorpore 6 16¢ 9 67¢
> Radiation d'immobilisations incorporel 254 722
> Variation du passif actuar 23 42« 36 40¢
> Total 400 644 409 25¢
* Financement de tribunaux administrz
> Contributions au financement de tribunaux adriaigs rechargés par la CS 59 12: 57 31(
> Variation du passif actuar 2 562 477
> Total 61 685 57 78
« Créances douteuses rechargées par la 17 43¢ 12 09:
* Total 2791 540 3 045 36!
Résultat net et résultat glo 828 18 (74 226
composé de : Résultat relatif a I'application de la politique chpitalisation 57 451 55981
(Déficit) Surplus relatif au taux de rendement 387 26! (197 964
Surplus (Déficit) des opérations de l'exercice aal 383 47: 67 757
Actif 11 151 32 10 250 50
Passi 1259435 1252172
Surplus (Déficit) cumulé (1443030 (2271217
Niveau de capitalisatic 88,5% 81,9%
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Graphique 1.1

Répartition relative des produits du FSST en 2012
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Graphique 1.2
Répartition relative des charges du FSST en 2012
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Description

La Loi sur les accidents du travail et les maladiesfpssionnelleLATMP) est entrée en vigueur le 19 ao(t 1985. tteCéoi
s’appligue aux accidents du travail et aux malagiedessionnelles, ainsi qu'aux rechutes, récidigesiggravations, survenus a
compter de cette date. Pour les événements surasmant le 19 aolt 1985, lai sur les accidents du travgiLAT) s’applique.

Les frais de réparation

La loi reconnait au travailleur victime d’'une lésiprofessionnelle le droit a I'assistance médicaiexige son état en raison de cette
lésion.

La loi accorde également au travailleur atteinfalgn permanente dans son intégrité physique ochjzgye en raison de sa lésion
professionnelle le droit a la réadaptation qu'exsga état en vue de sa réinsertion sociale et gsimienelle. Ce droit est I'un des
éléments centraux du régime.

Les indemnités de remplacement du revenu

Les sommes déboursées pour interruption de traspiBsentent la part la plus importante des débdeida Commission pour la
réparation des lésions professionnelles.

L’'indemnité de remplacement du revenu est verséeasailleur :

- pendant toute la période ou il est incapable dereson emploi en raison de sa Iésion

- et si les séquelles de sa lésion I'empéchent demdpe son emploi, pendant toute la période néitessaa réadaptation afin de
reprendre son emploi, un emploi équivalent ou uplentonvenable.

Lorsque le travailleur devient apte a occuper umplemlindemnité de remplacement du revenu ceséeealversée, en tout ou en

partie, selon I'une ou l'autre des hypothéses siies:

- Si le travailleur redevient capable d’occuper smplei ou un emploi équivalent, 'indemnité cessét® versée. Cependant, sile
délai d’exercice de son droit au retour au traeatl expiré, I'indemnité est maintenue pendant wréoge maximale d’'une
année. A I'expiration de ce délai ou lorsque dailleur réintégre son emploi, un emploi équivalen qu'il refuse de le faire
sans raison valable, I'indemnité cesse de luivirsée selon la premiére éventualité.

- Si I'emploi convenable auquel le travailleur a étédapté est disponible, 'indemnité est réduiteedenu net retenu qu'il tire ou
pourrait tirer de cet emploi convenable.
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- Si I'emploi convenable auquel le travailleur a Bi@dapté n’est pas disponible, 'indemnité est teaime pendant un maximum
d’'une année. A I'expiration de ce délai ou lorstpu&ravailleur retourne a cet emploi ou lorsquéfuse de le faire sans raison
valable, I'indemnité est réduite du revenu qu’ilpait recevoir de cet emploi convenable.

L'indemnité de remplacement du revenu versée a rawaitlleur reconnu apte a occuper un emploi corenast révisée

périodiquement.

Par ailleurs, le travailleur qui au moment de sonident est agé de 60 ans ou plus, ou de 55 anduguen cas de maladie
professionnelle, et qui ne peut retourner a sonl@nmarce qu’il est atteint de facon permanentesdson intégrité physique ou
psychique a droit & I'indemnité de remplacementrelienu tant qu’il n'occupe pas un nouvel emploioutEfois, il y a une
modification a la LATMP par suite de I'adoption eloi 35 en juin 1992 : si 'employeur de ce trftear lui offre un emploi jugé
convenable par la CSST, il devra I'accepter. Aitestravailleur a droit a I'indemnité de remplaaathdu revenu tant qu’il n’occupe
pas un nouvel emploi ou un emploi convenable diggp@rchez son employeur.

Les indemnités pour stabilisation économique eibs®c

Versées en vertu de la LAT, ces indemnités visdatiiter le retour a la vie normale et la réirigmr dans la société du travailleur
atteint d’'une incapacité a la suite d’'un accidenttivail ou d’'une maladie professionnelle. L'indeté prend la forme d’'une
assistance financiére pour la stabilisation écogamiet de services de consultation dans le dontna psychologie de service
social pour la stabilisation sociale.

Les indemnités pour préjudice corporel et les indigds pour incapacité permanente

Il se peut qu’a la suite d’un accident du travail dune maladie professionnelle, un travailleut sdieint d'une fagcon permanente
dans son intégrité physique ou psychique. Il asalioit a une rente d’incapacité permanente (L&I)a une indemnité forfaitaire
pour préjudice corporel (LATMP).

Le montant de cette indemnité forfaitaire n'est p@msnéme pour tous les travailleurs. |l varie sele pourcentage d’atteinte

permanente a l'intégrité physique ou psychique'égel de la personne au moment de la Iésion. Qattemnité s’appliquant a

'ensemble du préjudice corporel, elle est étabhetenant compte du déficit anatomo-physiologidas $équelles diagnostiquées
médicalement), du préjudice esthétique, ainsi gasedduleurs et de la perte de jouissance de lguvien résultent.
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Les indemnités de déces

En cas de décés du travailleur, des indemnités m@viies pour ses personnes a charge. Ainsi,nipinb survivant a droit au
versement temporaire d’'une indemnité de remplacemierrevenu, en plus d'une indemnité forfaitairgdne rente mensuelle est
versée a chaque enfant a charge jusqu’a sa majorité

Note: dans cette section, le nombre de Iésionsemté pour une catégorie de prestation donnée yaigr d'un tableau a l'autre.

En effet, pour étre retenu dans le calcul du nombredossier doit avoir un total de débours non @D$) au niveau de détalil
présenté; ce niveau de détail varie selon lescilnk.
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Tableau 2.1

Répartition des Iésions professionnelles avec pané¢ren 2012
selon la catégorie de prestation

Débours

Nombre* (en '000 de ¢ % des débou
Frais d'assistance médic 213 77: 387 24: 21,C
Frais de réadaptati 21 61: 69 30¢ 3,8
Indemnités de remplacement du revenu — consolidatiédicale et réadaptat 94 78: 562 14 30,5
Indemnités de remplacement du revenu — postréatitay 46 10¢ 601 17: 32,€
Indemnités de stabilisation économique et sa 431 4 637 0,3
Indemnités pour préjudice corpc 17 85« 106 86: 5,€
Indemnités pour incapacité perman 8 64¢ 72 34« 3,
Indemnités de déc 1 44¢ 37 93¢ 2,1
Total 258 71:° 1841 64 3 10C

1. Si une lésion professionnelle reléve de plusedtatégorie de prestation, elle ne figure qu'oisedu tota

2. De ce nombre, 103 093 Iésions professionneled que des frais au doss
3. Un montant de 30 607 211 $ est compris darstaé pour lequel aucun dossier n'est ou
Ce montant est composé de frais d'assistandiah€ ou de régularisations comptables.
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Tableau 2.2

Répartition des prestations des lésions professit@mavec paiement en 2012
selon l'année de la lésion professionnelle etti@goaie de prestation

(en'000 de $
Indemnités d
remplacemel
du revenu — Indemnités d Indemnités d
Frais consolidatiol remplacemel stabilisatiol Indemnité Indemnité
d'assistanc Frais di médicale ¢ du revenu — économiqu pour préjudic  pour incapacit Indemnité
médicalr réadaptatio réadaptatio postréadaptatic et social corpore permanent de déce Total*
2007 ou antérieur 101 48: 36 08( 69 51¢ 495 13: 4637 19 84¢ 72 34« 19 90( 818 93:
200¢ 8 84« 4 06¢ 26 31: 37 58! — 701z — 632 84 44
200¢ 11 73¢ 6 36¢ 37 31% 33 94¢ — 11 84¢ — 2913 104 13:
201C 24 36¢ 9 561 77 23¢ 26 89¢ — 23 69¢ — 7 88t 169 64:
2011 99 71¢ 11 11¢ 168 95: 7 457 — 35 90¢ — 5 064 328 20°
201z 141 09 2113 182 81« 162 — 8 55¢ — 1541 336 28t
Total 387 24: 69 30¢ 562 14 601 17: 463 106 86: 72 344 37 93¢ 1841 64

1. Un montant de 30 607 211 $ est compris darstdé pour lequel aucun dossier n'est ou
Ce montant est composé de frais d'assistandizahé ou de régularisations comptat

38



Tableau 2.2
Répartition des Iésions professionnelles indemgisée201”
selon l'année et la catégorie de la Iésion prajassile

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel

Débours Débours Débours

d'indemnité: d'indemnité: d'indemnités
au total % de: au total % de! au total % de!
Nombré®  (en '000 de $ débour Nombré (en'000 de §  débour Nombre® (en '000 de $  débour
2007 ou antérieur 11 50¢ 126 87¢ 100,( 34 46: 495 58: 43¢ 4 41z 58 91 45,¢
200¢ — — — 3 76: 64 95: 5,8 32¢ 6 58¢ 5,1
200¢ — — — 4 43 77 65 6,8 414 8 37¢ 6,5
201 — — — 777 118 93: 10,5 1 01z 16 78¢ 13,C
2011 — — — 23 45( 189 71¢ 16,¢ 272¢ 27 66! 21,5
201z — — — 58 94¢ 182 65 16,2 1 42¢ 10 42 8,1
Total 11 50¢ 126 87¢ 10C 13282t 112948 ° 10C 10 30: 128 74( 10C

1. Lésions professionnelles avec des indemnitésrdplacement du revenu, de stabilisation éconongtjgseciale, pour préjudice corpo
pour incapacité permanente ou de di

2. Les lésions qui, en raison d'ajustements appastétrouvent comptabilisées dans plus d'une adméEsion ne figurent qu'une fois au tc

3. Un montant de -1 368 754 $ est compris dansté pour lequel aucun dossier n'est ou
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Tableau 2.4

Répartition des Iésions professionnelles avec m@és d'assistance médicale en 2012
selon la catégorie de frais d'assistance méditddecatégorie de la Iésion professionr

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava

Maladie professionnel

Débour: % de: Débour: % de: Débour: % de:
Nombré  (en'000 de $  débour Nombré (en'000de §  débour Nombré (en'000de $ débour
Services de professionnels de la s 1 55¢ 112¢ 7,6 139 95 83 19¢ 26,4 15 647 6 31( 11,1
Soins ou traitements fournis par
établissements de sa 875 1472 9,9 74 195 66 755 21,2 3910 2832 5,0
Médicaments et produits pharmaceutiques 2120 4690 31,4 31851 37 451 11,9 1640 2 326 4,1
Prothéses et orthe: 4 44¢ 5 00z 33t 993t 8 25¢ 2,€ 28 657 37 38¢ 65,¢
Soins et traitements dispensés
les intervenants de la santé * Physiothérapie 182 84 2 1,9 52 812 62 878 19,9 2 347 1963 3,5
« Ergothérapie 26 31 0,2 17 869 19 622 6,2 558 534 0,9
* Autres 617 224 1kt 6 82: 6 64 21 8 28( 171C 3,C
* Total 791 53¢ 3,€ 58 80¢ 89 14: 28,2 10 63¢ 4207 7.4
Aides techniques et frais 1548 1450 9,7 10 463 5223 1,7 5904 2679 47
Frais de déplacement et de séjour 1341 573 3,8 37134 12 467 4,0 3170 656 1,2
Autres frais 90 80 0,5 2108 13 063 4,1 454 355 0,6
Total 7 256 14 935 100 163 621 315 556 100 43 091 56 751 100

1. Un montant de 32 047 317 $ est compris dandésd'assistance médicale pour des demandesni®uesement de frais
pour lesquelles la CSST n'a pas ouvert de elossi
2. Si une Iésion professionnelle reléve de plusedtatégorie de débours, elle ne figure qu'unesfoiotal.
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Tableau 2.5
Répartition des lésions professionnelles avec rdés de réadaptation en 2012
selon la catégorie de frais de réadaptation eati@gorie de la Iésion professionn

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel
Débour: % de! Débour: 9% de Débour: % de:
Nombre:  (en '000 de $ débour Nombre* (en '000 de § débour Nombrét  (en'000 de $ débour
Réadaptation * Programme de recycla
professionnelle mobilité professionnelle et
réinsertion du conjoint survivant 0 0 0,0 16 43 0,1 2 5 20,
« Service professionnel exte 14C 28¢ 4,2 7 89¢ 18 25: 30,¢ 387 53¢ 16,2
* Programmes de formati 8 18 0,2 194¢ 10 0ot 16, 167 87¢ 26,t
« Adaptation d'un poste de tra\ 6 8 0,1 20C 2717 0, 26 112 3,4
« Subventions a I'employeur
a la création d'emploi 1 7 0,1 163 858 15 18 100 3,0
« Subventions pour un projet — travaill 0 0 0,C 4 157 0,3 0 0 0,C
* Total 14¢ 31¢ 4,7 9 14¢ 29 59! 50,C 527 163t 49,2
Réadaptation * Services professionnels d'interven
sociale psychosociale 75 225 3,3 2161 3263 55 96 920 2,7
« Adaptation du domici a0 37¢ 5, 351 3 42¢ 5,8 18 36 1,1
* Adaptation du véhicule princig 74 19¢ 2, 221 792 1,3 1 1 0,C
« Aide personnelle & domic 532 3 96¢ 58,2 1821 10 16¢ 17,2 12C 53¢ 16,2
* Frais de garde d'enfa 1 4 0,1 18 24 0,C 1 1 0,C
« Frais d'entretien courant du domi 1 15¢ 171¢ 25,2 8 73¢ 11 92( 20,1 76¢ 1017 30,7
* Total 1487 6 482 95,3 11 606 29 596 50,0 914 1682 50,7
Total 1550 6 800 100 18 721 59 188 100 1343 3317 100

1. Si une lésion professionnelle releve de plusedaatégorie de débours, elle ne figure qu'unedoiotal.
2. Un montant de -71 352 $ est compris dans l¢ poiar lequel aucun dossier n'est ouvert.
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Tableau 2.6
Répartition des lésions professionnelles avecm#snnités de remplacement du revenu en 2012
selon la catégorie d'indemnité de remplacemenedenu et la catégorie de la Iésion profession

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava

Maladie professionnel

Débour: % de:
Nombré' (en '000 de §  débour

Débour: % de:
Nombre: (en'000 de $ débour

Débour: % de:

Nombre: (en '000 de $ débour

Consolidation médicale * 14 premiers jours payés |
et réadaptation I'employeur, remboursable par

la CSS 84 93 0,3 66 354 47 487 4,5 1035 666 0,8
» Consolidation médica 272 379: 10,¢ 62 04: 406 09¢ 38,7 177¢ 17 66. 22,8
» Réadaptation 67 537 1,5 7 360 59 546 57 466 4115 52
» Autres indemnité 48 17C 0,k 512: 20 52: 2,C 36¢€ 1 46( 1,8
* Total 262 4 59: 13,1 92 44( 533 65: 50,¢ 2081 23 90: 30,2
Postréadaptation 1953 30 503 86,9 39 899 515513 49,1 4 257 55 157 69,8
Total 2110 35 096 100 128 026 1049 165 100 5941 79 059 100

1. Si une lésion professionnelle reléve de plusedaatégorie de débours, elle ne figure qu'unedioiotal
2. Un montant de -1 119 475 $ est compris darnsté pour lequel aucun dossier n'est ouvert.
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Tableau 2.7
Répartition des Iésions professionnelles avecrtEmnités de remplacement du revenu en 2012

selon l'année et la catégorie de la Iésion prajassile

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel

Débour: % de: Débour: % de: Débour: % de:

Nombret (en'000de $  débour Nombret (en'000de §  débour Nombre: (en'000de$  débour

2007 ou antérieur 2 11(C 35 09¢ 100,( 33 97¢ 480 67: 45,¢ 374 48 87¢ 61,¢
200¢ — — — 3 53¢ 58 68( 5,€ 25€ 521z 6,€
200¢ — — — 3871 65 35( 6,2 304 5091z 7.5
201 — — — 6 15¢ 96 257 9,2 401 7 87¢ 10,C
2011 — — — 20 99: 168 41: 16,1 681 7 99t 10,1
201z — — — 58 80( 179 79: 17,1 547 3182 4,C
Total 211C 35 09¢ 10C 127 34 1049 16!2 10C 5 93: 79 05¢ 10C

1. Les lésions qui, en raison d'ajustements appa&trouvent comptabilisées dans plus d'une ateéssion ne figurent qu'une fois au tc
2. Un montant de -1 119 475 $ est compris dansté pour lequel aucun dossier n'est ou
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Tableau 2.8

Répartition du total des jours indemnisés poutdsmns professionnelles avec des indemnités dplaeement du revenu en 2012

selon la catégorie d'indemnité de remplacemenéedend, I'année et la catégorie de la Iésion professitamne

Consolidation médicale et réadaptatio

Lésion professionnelle LA

Lésion professionnelle LATV

Accident du trava

Maladie professionnel

Nombre total d

Nombre total d

Nombre total d

jours indemnisé % jours indemnisé % jours indemnisé %
2007 ou antérieur 52 76: 100,( 733 63: 9,8 56 58¢ 17,¢
200¢ — — 308 78: 4,2 18 637 5,8
200¢ — — 460 86° 6,2 31 96¢ 9,8
201C — — 950 15: 12,¢ 62 327 19,4
2011 — — 2 246 08; 30,2 94 13¢ 29,2
201z — — 2713 62 36,€ 58 34¢ 18,1
Total 52 76 10C 7413 14: 10C 321 99: 10C
Postréadaptatior

Lésion professionnelle LA

Lésion professionnelle LATV

Accident du trava

Maladie professionnel

Nombre total d

Nombre total d

Nombre total d

jours indemnisé % jours indemnisé % jours indemnisé %
2007 ou antérieur 350 38: 100,( 5111 75! 80,5 545 36¢ 80,4
200¢ — — 426 00! 6,7 40 17: 5,8
200¢ — — 404 12¢ 6,4 43 68¢ 6,4
201C — — 318 05 5,C 33 53( 4.
2011 — — 88 65¢ 14 14 41« 2,1
201z — — 122¢ 0,C 151t 0,2
Total 350 38: 10C 6 349 82! 10C 678 68( 10C
Total

Lésion professionnelle LA

Lésion professionnelle LATV

Accident du trava

Maladie professionnel

Nombre total d

Nombre total d

Nombre total d

jours indemnisé % jours indemnisé % jours indemnisé %
2007 ou antérieur 403 14: 100,( 5 845 38: 42k 601 94¢ 60,z
200¢ — — 73478 5,3 58 81( 5,8
200¢ — — 864 99: 6,3 75 64¢ 7,6
201C — — 1268 21! 9,2 95 857 9,6
2011 — — 2 334 741 17,C 108 54¢ 10,¢
201z — — 2 714 85! 19,7 59 86! 6,C
Total 403 14: 10C 13 762 96 10C 1 000 67. 10C

1. Le nombre de jours selon la catégorie d'indeérofét remplacement du revenu est estimé a parir dpartition des montants versés en IRR seleatiégorie d'indemnité.
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Tableau 2.9
Répartition des lésions professionnelles avecr#sninités pour préjudice corporel en 2012
selon la catégorie d'indemnité pour préjudice cabet la catégorie de la Iésion professionnelle

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel

Débour: % de: Débour: % de: Débour: % de:

Nombret  (en'000de $  débour Nombre* (en '000 de § débour Nombré  (en'000de $  débour

Indemnité versée au travaill¢ 19t 2011 99,¢ 12 89¢ 67 18t 99,¢ 477¢ 37 51 99,¢
Indemnité versée a d'autres perso 3 2 0,1 37 122 0,2 12 30 0,1
Total 196 2013 100 12 909 67 367 100 4776 37 543 100

1. Si une lésion professionnelle reléve de plusedtatégorie de débours, elle ne figure qu'unedfoitotal.
2. Un montant de -152 540 $ est compris dans & patur lequel aucun dossier n'est ouvert.
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Tableau 2.1(
Répartition des Iésions professionnelles avecrad=mnités pour préjudice corporel en 2012
selon l'année et la catégorie de la Iésion prajassile

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel

Débour: % de: Débour: % de: Débour: % de:

Nombret (en'000de $  débour Nombret (en'000de §  débour Nombre:  (en'000de$  débour

2007 ou antérieur 19¢ 2 01: 100,( 1 34¢ 12 13: 18,C 744 5 69¢ 15,2
200¢ — — — 757 6 05: 9,C 11z 96( 2,6
200¢ — — — 147t 10 44: 15.¢ 174 1 40z 3,7
201 — — — 3 54( 18 17: 27,C 694 5 54¢ 14.¢
2011 — — — 5 09¢ 18 79: 27.¢ 2 15¢ 17 11¢ 45,€
201z — — — 67E 1 74( 2,6 88¢ 6 81¢ 18,2
Total 19€ 2 012 10C 12 89: 67 332 10C 476 37 54! 10C

1. Les lésions qui, en raison d'ajustements appa&trouvent comptabilisées dans plus d'une ateéssion ne figurent qu'une fois au tc
2. Un montant de -152 540 $ est compris dans & patur lequel aucun dossier n'est ou
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Tableau 2.1:
Répartition des Iésions professionnelles avecrtEmnités pour incapacité permanente en 2012

selon la catégorie d'indemnité pour incapacité peente

Débour: % de!
Nombré (en'000 de $) débours
Indemnité versée en vertu de la L 8612 72119 99,7
Indemnité versée en vertu de la LIVASMC 44 225 0,3
Total 8 64¢ 72 34 10C

1. LIVASMC : Loi sur l'indemnisation des victime&dhiantose ou de silicose dans les mines et cas
2. Si une lésion professionnelle reléve de plusedaatégorie de débours, elle ne figure qu'uneaioi®tal
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Tableau 2.12

Répartition des lésions professionnelles avec des indemnités de déces en 2012
selon la catégorie d'indemnités de déces et la catégorie de la lésion professionnelle

Lésion professionnelle LAT

Lésion professionnelle LATMP

Accident du travail

Maladie professionnelle

Débours % des Débours % des Débours % des
Nombre' (en '000 de $) débours Nombre® (en '000 de $) débours Nombre* (en '000 de $) débours

Indemnité versée en vertu ¢ Forfaitaires option
de la LAT et frais 0 0 0,0 — — — — — —
* Rentes 808 12 039 94,1 — — — — — —
« Total 808 12 039 94,1 — — — — — —

Indemnité versée en vertu

de la LATMP « Forfaitaires 8 695 54 164 8 375 64,4 152 10 600 87,3
* Rentes 2 15 0,1 406 4124 31,7 58 841 6,9
« Intéréts 6 6 0,0 60 195 15 93 160 1,3
« Autres indemnités 8 33 0,3 70 317 2,4 129 538 4.4
« Total 11 749 5,9 446 13011 100,0 183 12 139 100,0
Total 819 12 788 100 446 13011 100 183 12 139 100

1. Si une Iésion professionnelle reléve de plus d'une catégorie de débours, elle ne figure qu'une fois au total.

2. Un montant de -96 740 $ est compris dans le total pour lequel aucun dossier n'est ouvert.
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Tableau 2.13
Répartition des lésions professionnelles avec des indemnités de décés en 2012

selon I'année du déces et la catégorie de la lésion professionnelle

Lésion professionnelle LATMP

Lésion professionnelle LAT Accident du travail Maladie professionnelle

Débours % des Débours % des Débours % des

Nombre (en '000 de $) débours Nombre (en '000 de $) débours Nombre (en '000 de $) débours

2007 ou antérieures 809 12 045 94,2 230 2310 17,8 11 184 15
2008 0 0 0,0 19 203 1,6 3 148 1,2
2009 0 0 0,0 40 1990 15,3 10 1028 8,5
2010 2 151 1,2 57 4612 35,4 39 3234 26,6
2011 5 272 2,1 58 2791 21,5 64 4403 36,3
2012 3 320 2,5 42 1104 8,5 56 3141 25,9
Total 819 12788 100 446 13011 * 100 183 12 139 100

1. Un montant de -96 740 $ est compris dans le total pour lequel aucun dossier n'est ouvert.
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Graphique 2.1

_._Répartition relative des prestations des programmede réparation en 2012
Indemnités pour

incapacité permanente Indemnités de déces
s 72,4 millions de $ 37,9 millions de $
Indemnités pour
prejudice corporel Frais d'assistance
106,9 millions de $ médicale

387,3 millions de $

Indemnités de
stabilisation
économique et
sociale

4,6 millions de $
Frais de réadaptation

69,3 millions de $

Indemnités de
remplacement du
revenu —
postréadaptation
601,2 millions de $

Indemnités de remplacement du revenu

consolidation médicale et réadaptation
562,1 millions de $
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Description

La Commission applique depuis 1981 le progranioar une maternité sans danget’objectif du programme est le maintien en
emploi sans danger de la travailleuse enceinte uwltpite, en favorisant I'élimination des dangers a défaut, I'affectation a
d’autres taches ne comportant pas de danger, duaadeffectivement attestation médicale de I'exiee de dangers physiques pour
elle, a cause de sa grossesse, ou pour I'enfaitra ou allaité.

La travailleuse enceinte ou qui allaite qui désibéenir une affectation ou si c’est impossible etrait préventif doit fournir & son
employeur un certificat médical. Dans le cas dieftame enceinte, le rapport doit attester que sadittons de travail comportent
des dangers physiques pour I'enfant a naitre cause de son état, pour elle-méme. Quant a lailteawse qui allaite, ce rapport doit
faire état du danger que comportent les tachesllguesécute, pour I'enfant allaité. Le médeciniténat, avant de délivrer un
certificat, doit obligatoirement consulter le méideesponsable des services de santé de I'étailésgeou elle travaille ou, s'il n'y
en a pas, le directeur de santé publique de lamémi est situé I'établissement. Sans cette ctaign, le certificat n’est pas valide.

Le certificat médical doit étre présenté a I'emglory ce qui constitue une demande d’affectation.

L’admissibilité des réclamations repose sur undyaeandividuelle de chacun des cas soumis a laTCSSa décision s’appuie sur
I'information contenue sur le certificat médicaly $analyse fournie par I’Agence de développendmtéseaux locaux de services de
santé et de services sociaux dans son rapportldaian du poste de travail et sur tout renseigngrobtenu en communiquant avec
la travailleuse, son médecin traitant et son enslay

Si 'employeur est dans l'impossibilité d’affectenmédiatement la travailleuse a des tadches nonedeunges, elle peut cesser de
travailler jusqu’a son accouchement ou a la finadpériode d’allaitement. Dans ce cas, 'employleuverse son salaire habituel

pendant les cing premiers jours ouvrables. Pauite, elle recevra une indemnité équivalant a @#/son revenu net jusqu’a

concurrence du salaire maximum assurable, en vighgant 'année de la demande.

La travailleuse qui exerce son droit a l'affectatmu au retrait préventif bénéficie d’'une protectjoridique. En effet, ld.oi sur la
santé et la sécurité du travdiLSST) stipule que la travailleuse conserve, pehdaapres I'affectation ou la cessation de travails
les avantages liés a I'emploi qu’elle occupait awam affectation ou son retrait préventif du tibva la fin de la mesure préventive,
I'employeur a I'obligation de réintégrer la travailse dans son emploi habituel, et avec tous k@stages qui y sont reliés.
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Notes explicatives

Décision quant a I'admissibilité des demandes

Les réclamations sont acceptables lorsque les tomslidu poste de travail comportent des dangeus lposanté de la travailleuse,
celle de I'enfant a naitre ou celle de I'enfanaiad.

Les principales raisons de la CSST de refuser@eamations sont que les conditions de travailoreportent pas de réels dangers,
gue le retrait est exercé pour des raisons meédiqaesonnelles sans lien avec le travail ou quedeslitions d’admissibilité au
programme n’étaient pas satisfaites.

Les réclamations « autres » référent aux cas refeis@ux cas ou la CSST est en période d’analyse demande et n’a pas encore
pris de décision.

Mise en garde face aux statistigues sur le nombmeécamations inscrites et les prestations

Les sommes déboursées durant 'année de référenceraent 'ensemble des travailleuses enceintapiballaitent qui bénéficient
d’'un retrait préventif ou d’'une affectation, queljee soit 'année d’enregistrement de la demarn@s. sommes comprennent les frais
et les indemnités de remplacement du revenu vark®egavailleuse.

Bien qu’un dossier ait été inscrit au cours d’'uneée, il est possible que les indemnités n'aiehiétsées que I'année suivante. En
effet, une demande peut étre formulée dés le diiblg grossesse, mais le danger pour la mére foetles peut se situer plus tard au
cours de la gestation. On doit donc établir uheticaen entre les prestations versées et le nombrédamations avec paiement, plutét
gu’'avec le nombre de réclamations inscrites.
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Tableau 3.1
Répartition des réclamations traitées en 1
selon I'année de I'événement et la catégorie daitret

Travailleuse enceinte Travailleuse qui allaite Total

Débour: % de: Débour: % de: Débours % des

Nombré  (en'000 de ¢ débour Nombré  (en'000 de ¢ débour Nombre? (en'000de § débours

2007 ou antérieur 83 29 0,C 4 -20 -0,2 87 9 0,C
200¢ 48 44 0,C 4 24 0,2 52 68 0,C
200¢ 12¢€ 96 0,C 25 33¢ 4.4 151 431 0,2
201 43¢ 28¢ 0,1 55 722 9,k 494 1017 0,k
2011 13 47¢ 68 07( 32,1 257 4 06z 53,4 13 73¢ 72 13 32,¢
201z 30 40: 143 77! 67,7 27¢ 2 48¢ 32,7 30 68( 146 26: 66,5
Total 44 57 212 30: 10C 624 7617 10C 45 19: 219 91. 10C

1. Réclamations avec des transactions monét
2. Les réclamations qui, en raison d'ajustemernisrées, se trouvent comptabilisées dans plus donée d'événement ne figurent qu'une fois au
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Tableau 3.z
Répartition des réclamations traitées en
selon la catégorie de prestation et la catégoriettait

Travailleuse enceinte Travailleuse qui allaite Total

Débour: % de: Débour: % de: Débours % des

Nombré (en '000 de ¢ débour Nombré  (en'000de ¢  débour Nombre® (en'000 de § débours

Frais d'assistance médic 29 36¢ 2 04¢ 1,C 262 19 0,2 29 63! 2 06¢ 0,8
Indemnités de remplacement du re\ 35 84. 210 25 99,(C 52¢ 7 59: 99,¢ 36 37( 217 84! 99,1
Total 44 57 212 30: 10C 624 7 611 10C 45 197 219 91. 10C

1. Réclamations avec des transactions monét
2. Si une réclamation reléve de plus d'une catégtaridébours, elle ne figure qu'une fois au -
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Graphique 3.1
Répartition relative des prestations du programme Bur une maternité sans danger en 2012
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1%

M Frais d'assistance médicale
O Indemnités de remplacement du revenu
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Description

La Loi sur la santé et la sécurité du travdllSST) adoptée en 1979 inscrit la prévention dams démarche systématique et
obligatoire dont elle confie la responsabilité amployeurs et aux travailleurs. Elle établit @aient les droits et obligations de
chacun en cette matiere tout en leur donnant legensonécessaires pour déceler les dangers présergdeur milieu de travail de

facon a les éliminer ou a les maitriser.

Notes explicatives

Programme de prévention

Le premier de ces moyens, c’est le programme deept@®n que I'employeur doit élaborer avec la pgration des travailleurs.
Comme il s’agit d’'une planification d’activités posaliminer les causes d’accidents du travail etmddadies professionnelles en
tenant compte des particularités du milieu, chatablissement aura son propre programme. Tougpriagrammes doivent
cependant étre conformes a la LSST. Seuls lesoseynls qui appartiennent aux secteurs d’activignémique désignés par
reglement ('ensemble des établissements appaitaoangroupes I, 1l et Ill) sont actuellement ter)élaborer un programme de
prévention.

Programme de santé

L’'accés a des services de santé en milieu de trasaun élément essentiel de toute démarche demtién dans un établissement.
Pour les employeurs et les travailleurs des groypesitaires |, Il et Ill, ces services sont agsupar le réseau public, plus
précisément par les équipes de santé au travadisneis place par les agences de développementatxél®caux de services de
santé et de services sociaux ou, dans certainpaades services de santé reconnus par la CSST.

Les médecins, le personnel infirmier, les techmigien hygiéne et les hygiénistes qui font part®e éguipes de santé au travail

s’occupent principalement de recueillir des donrggda santé des travailleurs et sur les risquagLeels ils sont exposés, et aussi
d’élaborer et d’appliquer les programmes de sanitéoqt partie des programmes de prévention ddgigsaments.
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Comité de santé et de sécurité

C’est habituellement sur les lieux mémes du tragraé surviennent les accidents du travail et lekadies professionnelles. C’est
donc la que doit s’établir la collaboration entrapboyeurs et travailleurs pour tout ce qui toucheptévention. Une facon d'y
parvenir, c’est de former un comité paritaire detéaet de sécurité. Cette mesure est applicaeétablissements comptant 21
travailleurs ou plus des groupes prioritaires lllet Ceci conféere au comité des fonctions précisesles pouvoirs de décision
considérables qui touchent, entre autres, I'appiodau programme de santé, le choix du médeciporesable des services de santé,
le choix des équipements individuels de proteatibles programmes de formation et d’'information.

Représentant a la prévention

Les travailleurs d’'un établissement appartenam gacteur des groupes prioritaires | et 1l et campRl travailleurs ou plus ont la

possibilité de désigner parmi eux un ou plusiegmésentants a la prévention. Ce représentantrafquaction de déceler les risques
pour la santé et la sécurité des travailleursraéfieur de I'établissement. Il peut consacrer pagie de ses heures de travail a
inspecter les lieux, & mener des enquétes, a ferndels recommandations et a assister les travailtians I'exercice des droits qui

leur sont reconnus par la loi.

Dossiers d’'intervention créés et mesures prises

Méme si la loi incite les employeurs et les trdeails a prendre eux-mémes en charge la prévenéisraccidents du travail et des
maladies professionnelles, elle a prévu d’autregem® pour assurer la protection de la santé étdaré des travailleurs. Un de ces
moyens, c’est l'intervention d’un inspecteur deCI8ST dans un établissement pour y faire corrigersituation, que ce soit dans le
cadre de ses activités normales, en réponse alainéepa la suite d’'un accident ou lors de I'exa¥au droit au refus de travailler

par un travailleur.

Les interventions de l'inspecteur sont de huitsype

- lorsque survient un accident qui entraine des biessgraves ou le décés d'un ou de plusieurs tlewa, I'enquétegpermet
d'identifier les causes et les circonstances quicontribué a I'accident, en vue d’apporter lesr@ctions qui en éviteront la
répétition;

- lorsqu’un travailleur exerce son droit au refustdevailler, I'intervention vise a identifier, en collaboratiavec les parties, les
correctifs a apporter pour éliminer le risque;

- lorsqu’une_plainteest recue, l'intervention vise a s'assurer quenkesures préventives appropriées sont en placeapport aux
dangers identifiés. Toute personne peut portantelaa la CSST, méme si elle n'est pas touchéetdiment par la loi et les
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reglements. Cependant, les travailleurs sont eagés a informer d’abord leur comité de santé etéderité ou leur syndicat de
I'objet de leur plainte ou, sinon, a en discutez@leur employeur;

- lorsqu'un programme d'intervention est développdgp@SST, le programme provincslapplique;

- lorsque des interventions sont réalisées sur plusigux de travail en lien avec un danger spgedidans une région donneée, le
programme régiona'applique;

- lorsque la démarche vise a s'assurer de la migpm@itation de la loi et des réglements et la rais@lace de mesures préventives
sur les lieux de travail, l'intervention de typedoréglements'applique;

- lorsque l'inspecteur apporte son soutien lors ddémarche de prévention dans un établissementraunschantier (par exemple
par de l'information, de la formation ou de l'assise technique), l'intervention de type assistataggplique;

- lorsque l'inspecteur est amené a sensibiliser anpgr sur tout sujet touchant a la prévention (gamgple lors d'une présentation,
d'un congrés, d'un colloque ou d'une expositidmtelvention de type promotion de la prévent&applique. Un dossier de
promotion est alors créé.

Dans les établissements des groupes prioritairdset, I, le travail de l'inspecteur est égalemexé sur la prise en charge de la
prévention par le milieu. En plus de faire ungpexion formelle, I'inspecteur contrdle I'applicati du programme de prévention et
fournit des conseils et de l'information au comité santé et de sécurité. Ses pouvoirs permettémspecteur d’imposer des
mesures qui vont de l'avis de correction a la sosip@ des travaux ou a la fermeture des lieux aleait. Une personne qui ne se
conforme pas a un ordre d’'un inspecteur est pasdibhe poursuite.

Notes: les informations associées aux établissesydm®21 travailleurs ou plus (ancien tableau 4.8) été retirées, puisqu’elle ne
sont plus disponibles. Les informations de I'andi@ieau 4.3 sont maintenant réparties sur deuketix (dossiers d’intervention,
tableau 4.2; dossiers de promotion, tableau 4.3).

A compter de I'année 2010, les données relativasliaux visités, aux dérogations constatées, awisiis prises et aux constats d'infraction
signifiés sont présentées avec deux mois de n&fledture au € mars de I'année suivante, plutét qu’au 31 décenderéannée courante).

Le tableau 4.5 présente maintenant la répartities donstats d'infraction signifiés selon I'artide loi (236 ou 237).
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Tableau 4.1
Répartition des dépenses en matiere de prévemianx?

selon la catégorie de dépense

Dépense % de!

(en'000 de ¢  dépense

Services de santé au tra 68 18¢ 56,¢
Subvention a I'Institut de recherche Robert-Sauvgamté et en sécurité du travail du Qu 20 86" 17,¢
Subventions aux associations sectorielles pars 18 85¢ 15,7
Subventions aux associations syndicales et pa 11 66¢ 9,7
Autres subventions pour la formation et l'informa 361 0,3
Total 119 93° 10C
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Tableau 4.2
Répartition des dossiers d'intervention crées dr2 2@lon le type d'intervention

Nombre %
Dossiers d'intervention en prévention-inspectio
Assistanc 277 1,7
Enquét 48 0,3
Loi et reglement 12 08( 75,C
Plainte 3 62¢ 22t
Programme provinci 30 0,2
Refus de travaille 52 0,3
Total 16 11¢ 10C
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Tableau 4.2

Répartition des dossiers de promotion créés en 262 le genre d'activité de promotion

Nombre %
Dossiers de promotiol
Colloque 5 4,3
Expositior 10 8,7
Présentatic 79 68,7
Autre ou non coc 21 18,
Total 11E 10C

67



Tableau 4.4
Employeurs, établissements, chantiers de congdruetiautres lieux visités en 2012

Nombre
Employeurs visité 10 75!
Etablissements visit 8 32(
Chantiers visité 6 94¢
Autres liew 28¢
Lieux non classt 137
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Tableau 4.t
Décisions prises en 2012

selon le type de décision

Nombre
Dérogations constatées 66 687
Décisions prises : arréts des machines, fermetsdieux, scellés appo: 4 88
Constats d'infraction signifiés 4583

constats signifiés en vertu de l'article :
constats signifiés en vertu de l'article :

4 282
301
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Graphique 4.1

Répartition relative des dépenses en matiére de préntion en 2012
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Description

La CSST percoit annuellement aupres des employesrsommes nécessaires au financement du régirmanté et de sécurité au
travail.

Chaque année, la CSST prévoit ses besoins financ@es besoins découlent de I'application deolasur la santé et la sécurité du

travail (LSST) et de ld.oi sur les accidents du travail et les maladiesfpssionnellegLATMP), soit la totalité du colt des lésions
professionnelles qui surviendront au cours de Esnmlu colt du programn®®ur une maternité sans dangdes dépenses relatives a
la prévention, des frais d’administration et degemufrais, de méme que les sommes nécessairesapitalisation graduelle de la

CSST.

La cotisation de chaque employeur est établie tir plws salaires qu'il déclare et de sa classificatians une unité.

L’'employeur dont les activités économiques sonndeires différentes est classifié dans plus d’'uméd’activité. L'employeur
peut bénéficier de classifications multiples lorggxiste plus d’'une unité pour les activités éoonques exercées et qu’il n’existe
aucune unité regroupant I'ensemble de ses activités

Notes explicatives

Taux moyen de cotisation

Le taux moyen de cotisation décrété est fixé a 8,8 2012.

Masse salariale assurable

La CSST considere aux fins de cotisation le salaioé des travailleurs de chacun des employeurgijasconcurrence du maximum
annuel assurable fixé a 66 000 $ en 2012.
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Cotisation

Les cotisations représentent les quotes-parts grgent les employeurs pour acquitter les dépenseggime de la santé et de la
sécurité du travail, c’est-a-dire les dépensesad€3ST. Ces cotisations ne comprennent pas letanisrpercus en 2012 a titre
d’'arrérages afférents a des années antérieurescdtisations de tous les dossiers d'expériendepsésentées, sans égard a la masse
salariale assurable qu'ils ont déclarée.

Dossier d'expérience, dossier d'employeur

Un employeur est considéré comme une personnequeysiu morale qui, en vertu d’un contrat de louggservices personnels ou
d’'un contrat d’apprentissage, méme sans rémungratitlise les services d'un travailleur. Les dées se réferent aux dossiers
d'expérience des employeurs qui ont déclaré augrioen masse salariale assurable. Certainsedogguvent n'avoir été ouverts
gue pendant une partie de I'année 2012.

Un employeur posséde un ou plusieurs dossiersétiexge, selon la diversité des activités exercéérge unité de classification est
associée a chaque dossier d'expérience. Le ddssieployeur regroupe I'ensemble des activitésades par un méme employeur.

Notes: les informations du tableau 5.3 sont pré&sesiselon la catégorie de tarification, puisquadpartition selon le secteur de
tarification n’est plus disponible.

Depuis 2008, les informations sur les employeurmibnes d’une mutuelle (tableau 5.4 et graphique &xluent les employeurs
ayant une masse salariale a 0 $.

Avec I'implantation en 2011 du nouveau mode derparg de la prime d’assurance (basé sur le sala@mesé plutdt que le salaire
prévu), les données définitives relatives au fieament ne sont disponibles qu’apres la fin de I'eier de déclaration des salaires.
Pour cette raison, pour I'année 2011 ces infornradiont été lues au 30 septembre 2012, plutdt gdladécembre de 'année de
référence; pour I'année 2012 ces informations ot lées au 30 juin 2013. Deux informations rekgivaux employeurs sont
présentées. Lesmployeurscorrespondent au nombre de dossiers d’employeuverts pendant au moins une journée en 2012,
gu’une masse salariale leur soit associée ou nettecdonnée est lue au 31 décembre de I'annéemigssd_enombre de dossiers
d’employeurs ouverts ayant déclaré une masse salarcorrespond aux dossiers associés a des emploggardg déclaré une masse
salariale pour 'année 2011, lus au 30 septembr&22@t ceux ayant déclaré une masse salariale pannée 2012, lus au 30 juin
2013.
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Tableau 5.1

Répartition du taux moyen de cotisation décrétélpar$ de masse salariale assurable en 2012

selon la composante du taux de cotisation

(en$ (en %
Programmes de réparat 1,27 59,€
ProgrammePour une maternité sans dan 0,1¢ 8,k
Programmes de prévent 0,1C 4,7
Frais d'administration et autres fi 0,3¢ 17,¢
Amortissement de défic 0,2C 9,4
Total 2,13 100
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Tableau 5.2a
Répartition des dossiers d'employeurs, de |la nsdadale assurable et des cotisations de 2012

selon le mode de tarification de I'employeur

Dossiers d'employeurs Masse salariale assdrable Cotisationd
Nombre % (en '000 000 de . % (en '000 de ¢ %
Tarification au taux de l'uni 136 99¢ 70,€ 15 32¢ 12,2 342 63! 12,5
Tarification au taux personnal 55 58: 28,¢ 57 97« 46,€ 145231 53,1
Mode de tarification rétrospec 1 49: 0,8 50 98¢ 41,C 937 97: 34,:
Total 194072 100 124 287 100 27337601 100

1. Mode de tarification de I'employeur enregista@slles fichiers de la Commission au 30 juin 2@b8ir I'année 201

2. Masse salariale assurable inscrite dans leefiche la Commission au 30 juin 2013, pour |'ar @2
Selon les états financiers, la masse salaagdarable est estimée a 124,7 milliards de dada2012

3. Caotisations regues au 30 juin 2013 pour 201=s®@mnt. Ces cotisations ne comprennent pas lesamisrpercus pour lI'année 2012 a titre d'arrérages
afférents a des années antérieures a 20121 Bslétats financiers, les cotisations des emplgysont estimées a 2 652,6 millions de dollaraGR.

4. Des ajustements, pour lesquels le régime deatimth n'est pas inscrit, sont inclus dans le .total

Tableau 5.2b
Répartition des dossiers d'employeurs, de |la nsadale assurable et des cotisations de 2012

selon le degré de personnalisation des employeuisux personnalisé

Dossiers d'employeurs Masse salariale asstfrable Cotisationd
Nombre % (en '000 000 de . % (en '000 de ¢ %
Taux personnalisé court terme (prime
Degré de personnalisation de 0,1 % a : 6 38¢ 11,5 2 45¢ 4,2 62 89( 4,3
Degré de personnalisation de 34 % a ¢ 10 55¢ 19,C 7 93( 13,7 208 48( 14,4
Degré de personnalisation de 67 % a 1! 35 18: 63,2 36 96« 63,¢ 971 30: 66,¢
Indétermin 3 452 6,2 10 621 18,< 209 64. 14,2
Total 55 581 100 57 974 100 1452 317 100
Taux personnalisé long terme (excédent
Degré de personnalisation de 0,1 % a : 21 13¢ 38,C 18 06: 31,z 473 65¢ 32,€
Degré de personnalisation de 34 % a ¢ 117( 2,1 9 55t 16,t 187 50¢ 12,¢
Degré de personnalisation de 67 % a 1! 29 74¢ 53,t 19 65: 33,¢ 577 01¢ 39,7
Indétermin 3 52¢ 6,3 10 704 18,F 214 13: 14,7
Total 55 581 100 57 974 100 1452 317 100
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Tableau 5.3

Répartition des dossiers d'expérience, des dosb@arployeurs, de la masse salariale assurabksatafisations de 2012
selon la catégorie de tarification du dossier déeigmce

Dossier Dossier Masst
d'expérienc d'employeur salariale assurat® Cotisation?
Nombre % Nombre % (en '000 000 de . % (en '000 de ¢ %
Ensemble des secteurs de tarification 231246 92,6 191 109 91,2 120 184 96,7 2483 717 90,9
Dossiers de travailleurs auxiliai 6 66¢ 2,7 6 66¢ 3,2 3 56¢ 2,¢ 85 00: 3,1
Dossiers de protection personn 11 87¢ 4,8 11 87¢ 5,7 53¢ 0,4 12 57: 0,5
Total 249790 100 1940724 100 124287 100 2733760 >° 100

1. Masse salariale assurable inscrite dans leeficle la Commission au 30 juin 2013, pour l'ar2EE2
Selon les états financiers, la masse salaagdarable est estimée a 124,7 milliards de dadia2012

2. Cotisations regues au 30 juin 2013 pour 201&s®mnt. Ces cotisations ne comprennent pas lesamisrpercus pour I'année 2012 a titre d'arrérages
afférents a des années antérieures a 2012 Bslétats financiers, les cotisations des emplsysont estimées a 2 652,6 millions de dollar3Gs?

(02N ¢) I NN

. Les 5 secteurs de tarification sont les suivagmmimaire, manufacturier, construction, transmaréntreposage et services.
. Les dossiers d'employeurs qui se retrouvent plaissd'un secteur de tarification ne figurent ga'seule fois au total.

. Un montant de 717 834 $ est compris dans létota les dossiers de stagiaires.

. Un montant de 151 749 715 $ est compris dattgdéauquel aucun secteur de tarification n'esbeé
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Tableau 5.4a
Répartition des mutuelles de prévention et des @epls membres d'une mutuelle
selon I'année d'adhésion a la mutt

2011 2012
Total Renouvellemel Nouvelle adhésic Total
Mutuelles de prévention ouver 12¢ 11¢ 2 121
Employeurs membres d'une mutuélle 29 301 26 172 2413 28 585

Tableau 5.4b
Données financiéres et répartition des mutuellgsréeention ouvertes pour 2011 et 2012

selon le nombre d'employeurs membres d'une mutuelle

2011 2012
Masse salariale assurab(en milliards de $) 21,60 23,01
Cotisatiorf (en millions de $) 627,70 670,21
Nombre d'employeurs membres d'une mutbelle Nombre de mutuelles % Nombre de mutuelles
Moins de 10 employet 15 11,€ 15 12,4
De 10 a 19 employel 16 12,4 10 8,3
De 20 a 49 employel 25 19/ 23 19,C
De 50 a 99 employel 18 14,C 15 12,4
De 100 a 199 employei! 16 12/« 16 13,2
De 200 a 499 employe! 21 16, 24 19,¢
500 employeurs ou plus 18 14,0 18 14,9
Total 12¢ 10C 121 10C

1. Employeurs ouverts au moins une journée au a@rifannée. Les employeurs ayant une masse $alara$ n'étaient pas retenus en 2011, mais startus en 201
2. Pour 2011, masse salariale assurable défirutivestimée enregistrée dans les fichiers de la Gssion au 30 septembre 2012, pour lI'année 2011.

Pour 2012, masse salariale assurable défirotivestimée enregistrée dans les fichiers de lan@ssion au 30 juin 2013, pour I'année 2012.
3. Pour 2011, cotisations recues au 30 septemtdr2 28ur I'année 2011 seulement. Pour 2012, ciotisatecues au 30 juin 2013 pour 2012 seulement.

Ces cotisations ne comprennent pas les morantsis pour I'année présentée a titre d'arréafffgents a des années antérieures a l'année @eésen
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Graphique 5.1
Répartition relative du taux moyen de cotisation dérété en 2012
selon la composante du taux de cotisation

0,20 %

9%

0,38%

B Programmes de réparation
O Programme «Pour une maternité sans darjger»
B Programmes de prévention

B Frais d'administration et autres frais
Amortissement de déficits

010%

5% |
60%

1,27$%

0,18 %

79



Graphique 5.2

Répartition relative des dossiers d'employeurs,

de la masse salariale assurable et des cotisatiaes2012
selon le mode de tarification de I'employeur
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Graphique 5.3

Répartition relative des dossiers d'expérience,

de la masse salariale assurable et des cotisatiaes2012
selon la catégorie de tarification
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Graphique 5.4

Répartition relative de la masse salariale de 2012
des employeurs membres d'une mutuelle en 20!
selon le secteur d'activité économique principal
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Description

Recours et conciliation

La Loi sur les accidents du travail et les maladiesfpssionnellegt laLoi sur la santé et la sécurité du travaitcordent un recours
au travailleur qui croit avoir été congédi€, susherdéplacé, victime de mesures discriminatoirestegirésailles ou de toute autre
sanction parce qu'’il a subi une Iésion professidarm qu’il a exercé un droit que lui confere ¢& | Ces lois permettent a la CSST
de tenter de concilier ce travailleur, s'il y conset son employeur. Si la conciliation échoaeZbmmission rend une décision.

Révision administrative

L'entrée en vigueur de lzoi instituant la Commission des Iésions professidies et modifiant certaines dispositions légisks le
1°" avril 1998, marque le début de la révision admiaive a la CSST (et I'abolition des bureaux desién, créés par I'entrée en
vigueur de ld_oi sur les accidents du travail et les maladiesfessionnellete 19 aodt 1985).

Toutes les demandes de révision faites a la stiteeddécision rendue par la CSST font I'objet diéwsion administrative sans
audition. La mise en place de ce processus dsio@vadministrative a pour objectifs d’humaniser,sinplifier et d'accélérer les
services a la clientéle. |l s'agit d'une actiziéhtralisée qui reléve directement du présidentahseil d'administration et chef de la
direction.

Notes: A compter de 2010, les données relatives BRA ont été modifiées pour tenir compte d'une garnouvelles données au
systeme et d'autre part d'une maturité de 2 mois.

Au tableau 6.1, les demandes d’'une autre partierites par la Direction de la révision administra#i sont maintenant réparties
selon le domaine d’intervention.
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Tableau 6.1

Répartition des demandes inscrites par la Direct®ta révision administrative (DRA) en 2012

selon le domaine d'intervention

Nombre %
Réparation » Demandes des travailleurs 22 306 46,8
* Demandes des employeurs 18 061 37,9

* Total 40 367 84,7

Financement * Demandes des travailleurs 6 0,0
» Demandes des employeurs 6 337 13,3

* Total 6 343 13,3

Prévention-inspection » Demandes des travailleurs 40 0,1
» Demandes des employeurs 334 0,7

* Total 374 0,8

Programme

Pour une maternité sans danger » Demandes des travailleurs 353 0,7

» Demandes des employeurs 39 0,1

* Total 392 0,8

Indéterminé » Demandes des travailleurs 0 0,0
» Demandes des employeurs 0 0,0

* Total 0 0,0

Total * Demandes des travailleurs 22 705 47,6
» Demandes des employeurs 24771 52,0

« Demandes d'une autre pa’ 190 0,4
Total 47 66¢ 10C

1. Demandes faites par une partie autre qu'unitielvaou un employeur.

Note - A compter de 2010, les données relatiesDRA ont été modifiées pour tenir compte
d'une part de nouvelles données au systématgtalpart d'une maturité de 2 mois.
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Tableau 6.2
Répartition des décisions rendues par la Direa®ita révision administrative (DRA) en 2012

selon le demandeur

Nombre %

Modification de la décision de™ instanc * Demandes des travaille 1257 2,8
« Demandes des employeurs 806 1,8

« Demandes d'une autre partie 9 0,0

* Total 207z 4,7
Maintien de la décision dé"linstance » Demandes des travailleurs 19 269 44,2
« Demandes des employeurs 22 133 50,7

» Demandes d'une autre partie 154 0,4

* Total 41 55¢ 95,¢

Total « Demandes des travailleurs 20 526 47,0
» Demandes des employeurs 22939 52,6

« Demandes d'une autre partie 163 0,4

Total 43 62¢ 10C
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Tableau 6.3

Répartition des plaintes recues et des décisiomhies en 2012

selon l'article de loi concerné par le recours

Article 32 Article 227 Articles 245 et 246
LATMP LSST LATMP Total

Plaintes recut 207¢ 42t 0 2 501
Décisions rendues Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
« Conciliation réussie 1655 86,6 367 89,7 0 2022 87,1
» Demande acceptée 33 1,7 9 22 0 - 42 1,8
« Demande rejetée 53 2,8 14 34 0 - 67 2,9
* Demande déclarée irrecevable 171 8,9 19 4.6 0 190 8,2

» Total des décisions 257 13,4 42 10,3 0 299 12,9
Total des plaintes réglées (conciliation ou déaisio 1912 100 409 100 0 - 2321 100
« Autre 129 16 0 145
* Total 2 041 42k 0 2 46¢
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Description

Cette section regroupe des informations concerfemntdossiers ouverts et acceptés selon quelquésblesr d’intérét : age du
travailleur, sexe, siege de la lésion, nature dédian, catégorie de lésion, genre d’accident’expbsition, agent causal de la lésion,
agent causal secondaire, profession du travaillEgalement, des statistiques sur les déces \psésentees.

Notes explicatives

Siége de la Iésion

Identification de la partie du corps qui est diezcent affectée par la nature de la blessure oa naladie.

Nature de la Iésion

Identification des principales caractéristiquesgipyes de la blessure ou de la maladie.

Genre d'accident ou d’exposition

Description de la maniére dont la blessure ou ladaa été produite ou infligée par I'agent causala Iésion.

Agent causal

Identification de I'objet, la substance, I'expositiou le mouvement du corps qui a produit ou iéfliirectement la blessure ou la
maladie.

Agent causal secondaire

Identification de I'objet, la substance ou la pers® qui a génére I'agent causal de la Iésion oa@aintribué au genre d’accident ou
d’exposition.
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Tableau 7.1
Répartition des dossiers pour lésions professiteseliverts en 2012 et accef)tés
selon l'année et la catégorie de la Iésion prajassile

Accident du travalil Maladie professionnelle

Nombre % Nombre %
2007 ou antérieur 9 0,C 6 0,1
200¢ 4 0,C 2 0,C
200¢ 11 0,C 3 0,1
201 66 0,1 10 0,2
2011 7 24t 8,k 46€ 11,4
201z 78 18¢ 91,4 3 62¢ 88,1
Total 85 52¢ 10C 4115 10C

1. Dossiers ouverts entre I fanvier 2012 et le 31 décembre 2012, accepté$ anats 2013; incluant 2 264 dossiers d'employeunsassurés.
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Tableau 7.2

Répartition des dossiers pour lésions professiteseliverts en 2012 et accef)tés
selon les caractéristiques des bénéficiairesatisgorie de la Iésion professionnelle

Accident du travalil Maladie professionnelle
Nombre % Nombre %
Sexe du travaillel * Féminir 28 82% 33,7 39C 9,5
» Masculir 56 69¢ 66,2 372i 90,k
* Total 85 52 10C 4117 10C
Age du travailleur a la lési * Moins de 20 ar 3057 3,6 15 04
professionnelle «20a24 ans 8 460 9,9 47 11
25434 ar 19 08: 22,2 17¢ 4,3
«35a44ar 19 26¢ 22,5 26¢ 6,5
*45 3454 ar 23 14¢ 27,1 78¢€ 19,1
*55a64ar 11 65: 13,€ 1 38 33,6
* 65 ans ou plus 852 1,0 1441 35,0
» Total 85 52! 10C 4117 10C
Age entier moyen du travailleur & la « Féminin 41 49
Iésion professionnelle » Masculin 40 60
* Total 40 59

1. Dossiers ouverts entre I€ janvier 2012 et le 31 décembre 2012, accepté§ aats 2013; incluant 2 264 dossiers d'employeunsassurés.
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Tableau 7.3

Répartition des dossiers pour accidents du traxaiérts en 2012 et acceptés

selon le siége de la Iésion et I'age du travailéelmccider

Moins de 20 ar 20 a 24 ar 25a34 ar 35a44ar 45 a 54 ar 55a64ar 65 ansoupl Total

Nombre %  Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %  Nombre % Nombre %

Téte * Région cranienr 73 24 144 1,7 25¢ 14 30€ 1,6 30t 1,3 184 1,6 25 2.8 129 1.t
* Oreille(s 6 0,2 4 0, 20 01 32 0,2 34 0,1 18 0,2 4 0t 11€ 0,1

« Visage 133 44 48t 57 104¢ 5kt 86¢ 4. 92¢ 4.C 38z 3,23 24 2.8 387z 4.k
« Autres parties de la téte 17 0,6 30 0,4 75 04 79 0,4 94 O, 51 0,4 7 0,8 350 04

* Total 22¢ 7.kt 663 7,E 140: 74 128t 6,7 135¢ 5¢ 63€ 5,5 60 7,.C 563€ 6,6

Cot « Cou, sauf siége inter 2 01 11 041 19 0,1 13 01 17 041 7 01 1 01 70 0,1
* Région cervical 48 1,6 198 2,2 644 3,4 64¢ 34 622 2,7 25C 2,1 9 1.1 2417 2,8

« Autres parties du cou 0 0,0 1 00 3 0,0 1 0,0 2 0,0 0 0,0 0 0,0 7 0,0

* Total 50 1,6 207 24 666 3,5 662 3,4 642 2,8 257 2,2 10 1,2 2494 29

Tronc « Epaule 141 4.€ 45C 5,2 112C 5,¢ 128¢ 6,7 1777 7,7 954 8,2 66 7,7 5797 6,8
* Thora 26 0,¢ 11C 1.2 28z 1k 34z 1.8 57€ 2 391 34 26 3,1 175¢ 21
* Dos, colonne vertébrale 550 18,0 1972 23,3 5177 27,15405 28,1 6 028 26,0 2655 22,8 141 16,5 21928 25,6
* Abdomen 6 02 20 0,2 46 0,2 64 0,3 71 0,3 35 0,3 3 04 245 0,3

 Région pelvienne 16 0,5 43 05 167 0,9 164 0,9 282 1,2 218 1, 33 39 917 1,1
« Autres parties du tronc 7 0,2 19 0,2 84 04 81 04 112 0,5 1 65 5 0,6 369 04

* Total 74€ 24,2 2 61< 30,¢ 6 87¢€ 36,C 7 34¢ 38,1 8 84¢ 38,2 4 30¢ 37,C 274 32,2 31 01C 36,8

Membre: < Bras 148 4.8 40z 4.8 787 4,1 965 5,C 126€ 5, 574 4. 44 5,2 418€¢ 4.¢
supérieurs « Poignet(s) 125 4,1 313 3,7 641 34 521 2,7 623 2, 366 3,1 33 39 2622 31
» Main(s), sauf doigt(s) seulem 241 7.¢ 477 5,6 821 4,3 664 3.4 76€ 3,2 38t 3,3 24 2.8 338C 4,C

« Doigt(s), ongle(s 611 20,C 130¢ 15k 2131 11,2 1817 94 2321 10,C 106: 9,1 75 8,8 9327 10,¢

« Autres parties des membres supérieurs 22 0,7 53 0,6 9 106 130 0,7 128 0,6 83 0,7 8 0,9 533 0,6

« Total 1147 37,k 2 55¢ 30,z 4 48¢ 23t 409: 21,2 510€ 22,1 2470 21,2 184 21.€ 20 04: 234
Membres « Jambe(s) 236 7,7 607 7,2 1448 7,6 1617 84 2175 9 1212 104 94 11,0 7389 8,6
inférieurs « Cheville(s 18C 5.,¢ 50¢ 6,C 1221 64 994 5,2 967 4,2 48C 4,1 30 3.t 4381 5,1
« Pied(s), sauf orteil(s) seulem 152 5,C 30z 3,6 53¢ 2.8 507 2,6 614 2,7 337 2,9 19 2,2 2470 2.¢

« Orteil(s), ongle(s) d'orteil( 45 1.kt 74 0, 12C 0,€ 115 0,€ 11€ O, 58 0.t 4 0.t 534 0,€

* Autres parties des membres inférieurs 21 0,7 49 0,6 6 10,6 107 0,6 129 0,6 65 0,6 7 0,8 484 0,6

« Total 634 20,7 1541 18,2 343¢ 18,C 334C 17,2 400% 17,2 2152 18t 154 18,1 15 25¢ 17,
Systémes corporels 70 2,3 328 3,9 710 3,7 710 3,7 554 24 230 2,0 11 13 2613 31
Siéges multiples 129 4.2 402 4,8 1119 59 1392 7.2 1736 7,5 993 8,55 102 12,0 5873 6,9
Appareils prosthétiques (prothéses) 15 0,5 66 0,8 169 0,9 215 1.1 677 2,9 477 4,1 41 48 1660 19
Autres ou indéterminé 37 1.2 85 1,0 217 1,1 225 1.2 226 1,0 0 131 16 1,9 936 1,1

Total 3 057 100 8 460 100 19 083 100 19 269 100 23149 100 11656 10 852 100 85523 100

1. Dossiers ouverts entre 1€ janvier 2012 et le 31 décembre 2012, accepté$§ auats 2013; incluant 2 179 dossiers d'employeunsassurés.
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Tableau 7.4

Répartition des dossiers pour accidents du traxaiérts en 2012 et acceptés

selon le genre d'accident ou d'expos

Nombre %
Contacts avec des objets ou de I'équipement « Heurter un objet 4782 5,6
« Frappé par un objet 9100 10,6
« Coincé ou écrasé par de I'équipement ou dess 4 45( 5,2
« Frottement ou abrasion par friction ou pres 3 53¢ 4,1
» Autres contacts avec des objets ou de I'équipt 1 23¢ 14
« Total 23 104 27,0
Chute: e Chute a un niveau inférie 3 99¢ 4,7
* Saut a un niveau inférie 16E& 0,2
« Chute au méme nive 7017 8,2
* Autres chute 1 061 1,2
* Total 12 24: 14,2
Réactions du corps et efforts « Réaction du corj (s'étirer, marcher, glisser, trébucher, 13 57« 15,¢
« Effort excessi 15 257 17,6
* Mouvement répétit 60¢ 0,7
« Etat corporel, n.c. 47 0,1
* Autres réactions du corps et eff 2 02¢ 2.4
« Total 31510 36,8
Exposition a des substances ou a des environnemecifs « Contact avec le courant électrique 203 0,2
« Contact avec des températures extri 1 25: 1kt
« Exposition a des substances caustiques, nocivefiergenes 1923 2,2
« Exposition au bruit 29 0,0
« Exposition au rayonnement 84 0,1
« Exposition a un événement traumatisant ou stngéssa.a 42€ 0,5
« Autres expositions a des substances ou a deeneiments nocifs 135 0,2
« Total 4 05: 4,7
Accidents de transpc « Accident de la rou 101C 1,2
« Accident hors route, sauf ferroviaire, aériemautique 293 0,3
« Piéton, non-passager heurté par un véhiculegquipément mobile 173 0,2
« Accident ferroviair 10 0,C
* Accident de véhicule nautiq 10 0,C
« Accident d'aéronef 4 0,0
« Autres accidents de transport 37 0,0
« Total 153 1,8
Feux et explosior 11E 0,1
Voies de fait et actes violel « Voies de fait et acte violent par une ou desqrars: 1 84« 2,2
* Attaque par des anima 96 0,1
« Autres voies de fait et actes viole 4 0,C
 Total 1944 2,3
Autres ou indétermir 11 01¢ 12,¢
Total 85 520 10C

1. Dossiers ouverts entre 1€ janvier 2012 et le 31 décembre 2012, accepté§ auats 2013; incluant 2 179 dossiers d'employeunsassurés.
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Tableau 7.5

Répartition des dossiers pour accidents du travsierts en 2012 et accer}tés
selon la nature de la lésion

Nombre %
Blessure ou trouble traumatique * Blessure traumatapx 0s, aux nerfs ou a la moélle épiniere 5 659 6 6,
* Blessure traumatique aux muscles, tendons, ligtanarticulations, etc. 32 557 38,1
* Plaie ouvert 7 00¢ 8,2
* Plaie ou contusion superficielle 11 330 13,2
* BrQlure 1 54: 1,8
* Blessure intracranien 444 0,5
* Blessures ou troubles traumatiques multiples 893 1,0
* Autres blessures ou troubles traumatiques 3 268 3,8
» Total 62 69¢ 73,%
Maladie ou trouble systémiq » Maladie du systéme nerveux ou des organes sefs 1 001 1,2
» Maladie de l'appareil respiratoire 59 0,1
» Maladie ou trouble de I'appareil digestif 407 0,5
» Maladie ou trouble du systéme musculo-squeledtiqu 5851 6,8
» Maladie de la peau ou du tissu sous-cutané 315 0,4
« Autres maladies ou troubles systémic 15 0,C
* Total 7 64¢ 8,¢
Maladie infectieuse ou parasite 102t 1,2
Néoplasme, tumeur, can 1 0,C
Symptdmes, signes et états mal définis « Symptémpbguant le systéme nerveux ou musculo-squelettiqu 97 0,1
» Autres symptémes, signes ou états mal d¢ 7 0,C
* Total 104 0,1
Autres maladies, états ou trout » Dommages aux appareils prosthétiques (prott 1107 1,3
* Trouble ou syndrome men 1 03¢ 1,2
 Autres maladies, états ou troubles 33 0,0
» Total 217¢ 2,5
Maladies, états ou troubles multif 961 1,1
Autres ou indétermine 1091 12,¢
Total 85 52! 10C

1. Dossiers ouverts entre | fanvier 2012 et le 31 décembre 2012, accepté$ anats 2013; incluant 2 179 dossiers d'employeunsassurés.
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Tableau 7.6¢
Répartition des dossiers pour accidents du travsierts en 2012 et accer}tés
selon l'agent causal de la Iésion

Nombre %
Produits et composés chimiques 1065 1,2
Contenant 6 212 7,3
Mobilier et appareils 1914 2,2
Machinerie 2 261 2,6
Pieces et matéria 9 06¢ 10,¢
Personnes, plantes, animaux et miné 27 66¢ 32,4
Structures et surfac 10 28; 12,C
Outils, instruments et matér 5207 6,1
Véhicule: 3 16¢ 3,7
Autres ou indétermir 18 675 21.¢
Total 85 52! 10C
1. Dossiers ouverts entre I€ janvier 2012 et le 31 décembre 2012, accepté§ anats 2013; incluant 2 179 dossiers d'employeunsassurés.
Tableau 7.6t
Répartition des dossiers pour accidents du travsierts en 2012 et accer}tés
selon l'agent causal secondaire

Nombre %
Produits et composés chimiques 445 0,5
Contenant 3 80¢ 4.4
Mobilier et appareils 1841 2,2
Machinerie 1 85¢ 2,2
Pieces et matéria 4 99¢ 5,€
Personnes, plantes, animaux et miné 17 49¢ 20,F
Structures et surfac 4 70: 5,5
Outils, instruments et matér 357¢ 4,2
Véhicule: 2 71¢ 3,2
Autres ou indétermir 44 08: 51t
Total 85 52! 10C
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Tableau 7.7

Répartition des dossiers pour lésions professiteseliverts en 2012 et accef)tés
selon la profession du travailleur et la catégddea |ésion professionnelle

Accident du travail

Maladie professionnelle

Nombre % Nombre %
Directeurs, administrateurs et personnel assimilé 721 0,8 10 0,2
Travailleurs des sciences naturelles, techniquesm#tématiques 582 0,7 17 0,4
Travailleurs spécialisés des sciences socialescetigs connexes 467 0,5 2 0,0
Enseignants et personnel assimilé 2 768 3,2 10 0,2
Personnel médical, techniciens de la santé etillava assimilés 8 608 10,1 37 0,9
Professionnels des domaines artistique et litt®tipersonnel assimilé 345 0,4 3 0,1
Travailleurs spécialisés des sports et loisirs 174 0,2 2 0,0
Personnel administratif et travailleurs assimilés 4 497 53 26 0,6
Travailleurs spécialisés dans la vente 4 282 5,0 23 0,6
Travailleurs spécialisés dans les services 9 059 10,6 93 2,3
Agriculteurs, horticulteurs et éleveurs 677 0,8 12 0,3
Travailleurs forestiers et blcherons 265 0,3 40 1,0
Mineurs, carriers, foreurs de puits et travailleassimilés 313 0,4 60 15
Travailleurs des industries de transformation 3437 4,0 267 6,5
Usineurs et travailleurs des secteurs connexes 3111 3,6 221 5,4
Travailleurs spécialisés dans la fabrication, letage et la réparation 6 264 7,3 398 9,7
Travailleurs de batiment 5388 6,3 426 10,3
Personnel d'exploitation des transports 3428 4,0 100 2,4
Manutentionnaires et travailleurs assimilés 8 095 9,5 492 12,0
Autres ouvriers qualifiés et conducteurs de machine 992 1,2 110 2,7
Autres ou indéterminée 22 050 25,8 1768 42,9
Total 85 523 100 4117 100

1. Dossiers ouverts entre I€ janvier 2012 et le 31 décembre 2012, accepté§ aats 2013; incluant 2 264 dossiers d'employeunsassurés.
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Tableau 7.8

Répartition des dossiers pour maladies professimsneuverts en 2012 et acceptés
selon la nature de la maladie et I'age du travailkela maladie

Moins de 20 ar 20a 24 ar 25a 34 ar 35a44ar 45 a 54 ar 55a64 ar 65 ans ouplt Total
Nombre % Nombre % Nombre %  Nombre % Nombre %  Nombre % Nombre % Nombre %
Blessures « ¢ Entorse, foulure, déchirt 0 o, 0 0,.C 4 2,2 5 1¢ 4 0.t 1 01 0 o0.C 14 0,3
troubles < Blessure traumatique aux muscles, 1 6,7 0 0,0 0 0, 0 0,0 0 0,0 0 0, 0 0,0 1 00
traumatique  tendons, et
 Autres intoxications ou effets toxiques 0 0, 0 0,0 4 2.2 1 0,4 5 0,6 1 01 0 0,0 11 0,3
« Blessure ou trouble traumatique avec 0 0,0 0 0,0 5 28 1 0,4 6 0,8 1 01 0 0,0 13 0,3
diagnostic impréc
* Autres blessures ou troubles 0 0,0 2 43 3 17 3 1,1 2 03 3 02 0 0,0 13 0,3
traumatique
« Total 1 6,7 2 43 16 9,C 10 3,7 17 2.2 6 04 0 0, 52 1.3
Maladies et * Trouble du systéme nerveux 1 6,7 6 12,8 24 13,5 19 7,1 33 4.2 9 0,7 ®,0 92 2,2
troubles périphérique
systémiques « Trouble de I'oreille, de la mastoide ou 0 0, 0 0,0 11 6,2 55 20,5 438 55,7 964 69,8 1132 78,62 600 63,2
de l'audition
* Syndrome de Raynaud 0 o, 0 0,.C 0 o, 0 o, 0 0,.C 5 04 0 o0,.C 5 041
« Bronchopneumopathie obstruct 0 0, 0 0,0 2 11 3 1,1 7 09 7 05 0 0,0 19 0,5
chronique ou état apparenté
* Pneumoconiose 0 0, 0 0. 0 0, 1 04 5 0,6 18 14 72 5.C 97 24
« Autres maladies de I'appareil respirat 0 0C 0 0C 0 0C 0 0C 0 0C 0 0.C 0 0C 0 0C
« Entérite ou colite non infectieuse 1 6,7 0 0, 1 0, 1 04 1 01 1 01 0 o0.C 5 041
* Affections du rachis (do 0 0C 0 0cC 0 0C 0 0C 1 01 0 0C 0 0c¢ 1 0C
« Inflammation, rhumatisme, sauf le rachis 8 53,3 22 46,8 63 354 82 30,6 92 11,7 38 2,7 1 01 306 74
« Infection de la peau ou du tissu sous-cutané 0 0,0 0 0,0 0 0, 0 0,0 0 0,0 0 0, 0 0,0 0 0,0
« Dermatitt 3 20,C 1 21 11 6,2 12 4kt 12 1.t 3 0.2 0 0, 42 1.C
» Autres maladies ou troubles systémic 0 _0,.C 0 0, 0 0,C 1 04 1 01 1 04 0 0,.C 3 .01
* Total 13 86,7 29 61,7 112 62,¢ 174 64.¢ 59C 75,1 1047 75,6 120t 83,6 317C 77,C
Maladies infectieuses et parasitaires 0 0,0 3 6,4 1 0,6 0 0,0 1 0,1 2 0,1 00,0 7 0,2
Néoplasmes, tumeurs et can 0 0, 0 0, 0 0, 0 0. 0_ 0. 11 0.8 49 34 60 15
Symptémes, signes et états mal dé 16,7 0 0. 0_0C 0_0C 1 01 101 0 0. 3 04
Autres maladies, états ou troubles 0 0,0 0 0,0 1 0,6 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 0,0
Autres ou indétermir 0 0, 13 27,7 48 27.,C 84 31, 177 22¢t 31E 22¢ 187 13,C 824 20,C
Total 15 10C 47 10C 17 10C 26€ 10C 78€ 10C 1382 10C 1447 10C 4113 10C

1. Dossiers ouverts entre € janvier 2012 et le 31 décembre 2012, acceptéS§ anats 2013; incluant 85 dossiers d'employeurs senrés.

102



Tableau 7.9

Répartition des déces pour I'année 2012
selon la catégorie de prestation et la catégorla tsion professionnelle

Accident du travalil Maladie professionnelle
Nombre Débours (en '000 de $) Nombre Débours (end@QE)
Indemnités de déces 70 2219 123 8 229
Sans indemnités de décés 5 — 13 —
Total 75 2219 136 8 229

1. Décés dus a une lésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre [&janvier et le 31 décembre 2012;
déces acceptés avec ou sans indemnités de ohitéant 3 dossiers d'employeurs non assurés.
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Tableau 7.10

Répartition des déces pour I'année 2012
selon I'année du déceés et la catégorie de la I@sadassionnelle

Accident du travalil Maladie professionnelle

Nombre % Nombre %
2007 ou antérieures 0 0,0 1 0,7
2008 0 0,0 2 15
2009 0 0,0 3 2,2
2010 2 2,7 15 11,0
2011 20 26,7 49 36,0
2012 53 70,7 66 48,5
Total 75 100 136 100

1. Décés dus a une lésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre [&janvier et le 31 décembre 2012;
acceptés avec ou sans indemnités de décasmd dossiers d'employeurs non assurés.
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Tableau 7.11

Répartition des déces pour I'année 2012
selon les caractéristiques des travailleurs déogtdéscatégorie de la lIésion professionnelle

Accident du travalil Maladie professionnelle
Nombre % Nombre %
Sexe du travailleur e Féminin 4 53 2 15
» Masculin 71 94,7 134 98,5
* Total 75 100 136 100
Age du travailleur au décés * Moins de 20 ans 1 1,3 0 —
*«20a24 ans 6 8,0 0 —
*25a34 ans 11 14,7 0 —
«35a44 ans 12 16,0 1 0,7
* 45 a 54 ans 17 22,7 3 2,2
*55a64 ans 22 29,3 18 13,2
* 65 ans ou plus 6 8,0 114 83,8
* Total 75 10C 136 10C
Age entier moyen du travailleur ¢ Féminin 32 80
au déces « Masculin 48 73
* Total 47 73

1. Déceés dus a une Iésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre [€ janvier et le 31 décembre 2012;
acceptés avec ou sans indemnités de décasamd dossiers d'employeurs non assurés.
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Tableau 7.12

Répartition des déces pour I'année 2012 pour autoitietravait
selon le siége de la lésion

Nombre %
Téte 12 16,0
Cou, y compris la gorge 1 1,3
Tronc 12 16,0
Membres supérieurs 0 0,0
Membres inférieurs 1 1,3
Systémes corporels 7 9,3
Sieges multiples 42 56,0
Autres ou indéterminé 0 0,0
Total 75 100

1. Déceés dus a une Iésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre [€ janvier et le 31 décembre 2012;

acceptés avec ou sans indemnités de décasamd dossier d'employeur non assuré.
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Tableau 7.1:
Répartition des décés pour I'année 2012 pour atoitletravai®
selon le genre d'accident ou d'exposition

Nombre %
Contacts avec des objets ou de I'équipement 18 24,0
Chute! 15 20,C
Réactions du corps et efforts 1 1,3
Exposition a des substances ou a des environnemecifs 8 10,7
Accidents de transport 26 34,7
Feux et explosiol 5 6,7
Voies de fait et actes violel 2 2,7
Autres ou indétermir 0 0,C
Total 75 10C

1. Déceés dus a une Iésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre [€ janvier et le 31 décembre 2012;

acceptés avec ou sans indemnités de décasamd dossier d'employeur non assuré.
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Tableau 7.14:
Répartition des déces pour I'année 2012 pour autoitietravait
selon l'agent causal de la Iésion

Nombre %
Produits et composés chimiques 0 0,0
Contenant 1 1,3
Mobilier et appareils 1 1,3
Machinerie 5 6,7
Piéces et matéria 11 14,7
Personnes, plantes, animaux et minéraux 5 6,7
Structures et surfac 13 17,8
Outils, instruments et matér 3 4,.C
Véhicule: 30 40,C
Autres ou indétermir 6 8,C
Total 75 10C

1. Déceés dus a une Iésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre € janvier et le 31 décembre 2012;
acceptés avec ou sans indemnités de décasamd dossier d'employeur non assuré.

Tableau 7.14t
Répartition des déces pour I'année 2012 pour autoitietravait
selon l'agent causal secondaire

Nombre %
Produits et composés chimiques 1 1,3
Contenant 3 4.C
Mobilier et appareils 0 0,0
Machinerie 8 10,7
Piéces et matéria 9 12,C
Personnes, plantes, animaux et minéraux 12 16,0
Structures et surfaces 9 12,0
Outils, instruments et matér 1 1,3
Véhicule: 7 9,2
Autres ou indétermir 25 33,
Total 75 10C
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Tableau 7.15

Répartition des déces pour I'année 2012
selon la profession du travailleur au décés

Nombre %
Directeurs, administrateurs et personnel assimilé 3 1,4
Travailleurs des sciences naturelles, techniques#iématiques 4 1,9
Enseignants et personnel assimilé 3 1,4
Personnel administratif et travailleurs assimilés 3 1,4
Travailleurs spécialisés dans la vente 3 1,4
Travailleurs spécialisés dans les services 8 3,8
Agriculteurs, horticulteurs, éleveurs 4 19
Travailleurs forestiers et blcherons 3 1,4
Mineurs, carriers, foreurs de puits et travailleagsimilés 17 8,1
Travailleurs des industries de transformation 20 9,5
Usineurs et travailleurs des secteurs connexes 21 10,0
Travailleurs spécialisés dans la fabrication, lextage et la réparation 23 10,9
Travailleurs du batime 63 29,¢
Personnel d'exploitation des transp 15 71
Manutentionnaires et travailleurs assimilés 14 6,6
Autres ouvriers qualifiés et conducteurs de machine 5 2,4
Autres ou indétermine 2 0,8
Total 211 10C

1. Décés dus a une lésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre [&janvier et le 31 décembre 2012;

incluant 3 dossiers d'employeurs non ass

Note: Les nombres inférieurs a 2 sont regroupég Autres ou indétermint.
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Tableau 7.16

Répartition des déces pour I'année 2012 pour nmtadi‘essionneli'e

selon la nature de la maladie

Nombre %
Asthme 1 0,7
Amiantost 30 22,1
Silicose 8 5,9
Pneumoconiose, n.c.a. 1 0,7
Fibrose pulmonai 1 0,7
Tumeur maligne (cance 41 30,1
Mésothéliom 54 39,7
Autres ou indétermint 0 0,C
Total 136 100

1. Déceés dus a une Iésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre [€ janvier et le 31 décembre 2012;

incluant 2 dossiers d'employeurs non ass
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Tableau 7.17

Répartition des déces pour I'année 2012 pour nmtadi‘essionneli'e

selon le genre d'accident ou d'exposition

Nombre %
Exposition » Amiantose, mésothéliome
a des substances ou lésion d'une autre nature dont I'agent d¢ausbagent causal secondaire est I'amiante 115 84,6
ou a des * Silicose
environnements nocifs  ou lésion d'une autre nature dont I'agent ¢ausbagent causal secondaire est la silice 13 9,6
*» Autres 8 5,¢
Total 13€ 100,C
Autres ou indétermir 0 0,C
Total 13¢€ 10C

1. Décés dus a une lésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre [&janvier et le 31 décembre 2012;

incluant 2 dossiers d'employeurs non assurés.
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Répartition relative des dossiers pour accidents dtravail ouverts en 2012 et acceptés

selon le siége de la lésion

Graphique 7.2
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Répartition relative (en %0)
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Graphique 7.3
Répartition relative des dossiers pour maladies professionnelles ouverts en 2012 et acceptés
selon la nature de la maladie
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Description

Cette section regroupe des informations concereantéclamations acceptées du prograrRoer une maternité sans dangszlon
guelques variables d'intérét : age de la travaseicatégorie du retrait, nombre de semaines dsagee a la date du retrait ou de
I'affectation, nature de I'agresseur, profession.
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Tableau 8.1

Répartition des réclamations du programme Poumaternité sans danger inscrites en 2012 et acéptée

selon I'age de la réclamante et la catégorie daitet

Travailleuse encein Travailleuse qui allai Total

Nombre % Nombre % Nombre %
Moins de 20 ar 74¢ 2,2 1 0,4 74¢ 2,2
20a 24 ar 5 84t 17,7 19 7,€ 5 86¢ 17,€
25a29ar 12 60: 38,1 84 33,7 12 68¢ 38,C
30a34ar 9 84¢ 29,¢ 10t 42,2 9 95: 29,¢
35a39ar 3 43¢ 10,4 39 15,7 3 47¢ 10,4
40 ans ou plt 61¢ 1,¢ 1 0,4 62C 1,8
Total 33 10( 10C 24¢ 10C 33 34¢ 10C
Age entier moyen de la réclamante 29 30 29

1. Réclamations inscrites entre féjanvier 2012 et le 31 décembre 2012, acceptéd8 mars 2013, avec ou sans paiement.
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Tableau 8.2
Répartition des réclamations du programme Poumaternité sans danger inscrites en 2012 et accséptée

selon le nombre de semaines de grossesse a ldudagtrait ou de I'affectation

Nombre %

1°a 4 1921 5,8
5°a¢d 9871 29,8
10°a 13 4708 14,2
14£2a17 2074 6,3
18°a 272 1599 4,8
2Fa 26 857 2,6
27°a 306 540 1,6
31°a35 216 0,7
36° ou plus 10 0,0
Indétermini 11 30« 34,z
Total 33 10( 10C

11

Nombre moyen de semaines de grossesse

1. Réclamations inscrites entre féjanvier 2012 et le 31 décembre 2012, acceptéd ears 2013, avec ou sans paiement.
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Tableau 8.2

Répartition des réclamations du programme Poumaternité sans danger inscrites en 2012 et accséptée

selon la nature de I'agresseur et la catégorietdaitr

Travailleuse encein Travailleuse qui allai Total

Nombre % Nombre % Nombre %
Agresseur chimique 2 939 8,9 60 24,1 2999 9,0
Agresseur physique 151 0,5 0 0,0 151 0,5
Agresseur ergonomique * Horaires de travalil 1818 55 0,4 1819 55
« Charge de travail 252 0,8 0 0,0 252 0,8
* Postures de travail 2 857 8,6 0 0,0 2 857 8.6
 Soulever, pousser, tirer 2 240 6,8 0 0,0 2240 6,7

« Autres efforts physiques 122 0,4 0 0,0 122 0,4

« Autres risques ergonomiques 980 3,0 0 0,0 980 2,9

* Total 8 269 25,0 1 0,4 8 270 24,8
Agresseur biologique 8113 24,5 10 4,0 8 123 24,4
Agresseur a la sécurité du travail 2244 6,8 1 0,4 2245 6,7
Autres ou indéterminé 11 384 34,4 177 71,1 11 561 34,7
Total 33 10( 10C 24¢ 10C 33 34¢ 10C

1. Réclamations inscrites entre féjanvier 2012 et le 31 décembre 2012, acceptéd8 mars 2013, avec ou sans paiement.
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Tableau 8.¢

Répartition des réclamations du programme Poumaternité sans danger inscrites en 2012 et accséptée

selon la profession de la travailleuse et la catéglu retrait

Travailleuse encein Travailleuse qui allait Total

Nombre % Nombre % Nombre %
Technicienne en sciences naturelles 98 0,3 4 1,6 102 0,3
Enseignante 3845 11,6 1 0,4 3846 11,5
Infirmiére 4232 12,8 12 4,8 4244 12,7
Autre personnel médical 1613 4,9 30 12,0 1643 4,9
Secrétaire 192 0,6 1 0,4 193 0,6
Caissiere 959 2,9 0 0,0 959 2,9
Employée de bureau 396 1,2 0 0,0 396 1,2
Vendeuse 1734 5,2 0 0,0 1734 5,2
Commis 158 0,5 0 0,0 158 0,5
Travailleuse des aliments 330 1,0 0 0,0 330 1,0
Barmaid 2139 6,5 0 0,0 2139 6,4
Préposée a l'entretien 280 0,8 0 0,0 280 0,8
Services personnels 1636 4,9 3 1,2 1639 4.9
Autre travailleuse des services 301 0,9 0 0,0 301 0,9
Couturiére 51 0,2 0 0,0 51 0,2
Travailleuse du textile 27 0,1 0 0,0 27 0,1
Manutentionnaire 162 0,5 0 0,0 162 0,5
Travailleuse de l'imprimerie 49 0,1 0 0,0 49 0,1
Autres ou indéterminée 14 898 45,0 198 79,5 15 096 45,3
Total 33 10( 10C 24¢ 10C 33 34¢ 10C

1. Réclamations inscrites entre féjanvier 2012 et le 31 décembre 2012, acceptéd8 emars 2013, avec ou sans paiement.
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Description

Toutes les entreprises appartiennent a une bradielsgvité économique déterminée en fonction de lkectivité principale. Les
secteurs d’activité économique sont déterminégridr ol la «classification des activités économiques du Queébstcsont rattachés
aux employeurs inscrits a la Commission.

Les 32 secteurs d’activité économique sont répartisix groupes selon un ordre de priorité, quittcmmpte de la fréquence et de la
gravité des lésions professionnelles.

Les tableaux dans cette section reprennent cer@sndtats des sections précédentes et les vanidersecteur d’activité économique
du dossier d'expérience de I'employeur. Les sgjgtants sont couverts :

- dossiers ouverts et acceptés selon la catégotésida;

- déces inscrits;

- réclamations acceptées du progranioar une maternité sans danger

- travailleurs couverts, établissements actifs etamé&mes de prévention;

- dossiers d’intervention en prévention-inspecticesy

- visites effectuées et dérogations constatées;

- décisions prises lors des interventions et condtataction signifiés.

Notes: puisque les informations associées aux igétamhents de 21 travailleurs ou plus ne sont pisggodiibles, le tableau présente
maintenant la répartition du nombre d’établissensestins égard au nombre de travailleurs (tabled 9.

La répartition du nombre de travailleurs selon kxteur d’activité économique n’étant pas disponibktte donnée a été retirée du
tableau. L’estimation du nombre total de travailiggouverts est présentée a la section 1 (table2u 1

Les décés associés a des employeurs non assutéaaotenant répartis dans les secteurs. Leur nenalst mentionné.

A compter de 'année 2010, les données relativessamites, aux dérogations constatées, aux décigioises et aux constats d'infraction signifiés
sont présentées avec deux mois de maturité (leatuf€ mars de I'année suivante, plutét qu'au 31 décenderéannée courante).
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Tableau 9.1

Répartition des dossiers pour lésions professiteseliverts en 2012 et accef)tés
selon le groupe prioritaire, le secteur d'actigéénomique et la catégorie de la |ésion professiten

Accident du trava Maladie professionnel Total

Nombre % Nombre % Nombre %

Groupe | « Batiment et travaux publics 7537 8,8 272 6,6 7 809 8,7
* Industrie chimique 614 0,7 22 0,5 636 0,7

« Forét et scieries 931 11 71 1,7 1002 1,1

« Mines, carriéres et puits de pétrole 980 11 127 3,1 1107 1,2

« Fabrication de produits en métal 3270 3,8 130 3,2 3400 3,8

* Total 13 33: 15,€ 622 15,1 13 954 15,6

Groupe Il * Industrie du bois (sans scierie) 1578 1,8 101 2,5 1679 1,9
« Industrie du caoutchouc et des produits en nepé&stique 1317 15 64 1,6 1381 15

« Fabrication d'équipement de transport 1930 2.3 139 3,4 2069 2,3

 Premiére transformation des métaux 1185 14 99 2,4 1284 1,4

« Fabrication de produits minéraux non métalliques 60 7 0,9 42 1,0 802 0,9

* Total 6 77( 7,8 44t 10,¢ 7215 8,0

Groupe Il « Administration publique 5054 5,9 86 2,1 5140 57
* Industrie des aliments et boissons 3 866 4,5 187 4,5 4053 45

« Industrie du meuble et des articles d'ameublement 439 0,5 17 0,4 456 0,5

« Industrie du papier et activités diverses 714 0,8 56 1.4 770 0,9

« Transport et entreposage 4 863 5,7 82 2,0 4945 55

* Total 14 93¢ 17t 42€ 10,4 15 364 17,1

1. Dossiers ouverts entre I€ janvier 2012 et le 31 décembre 2012, accepté§ aats 2013; incluant 2 264 dossiers d'employeunsassurés.
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Tableau 9.1 (suite)

Répartition des dossiers pour lésions professiteseliverts en 2012 et accef)tés
selon le groupe prioritaire, le secteur d'actiégiténomique et la catégorie de la Iésion professitan

Accident du trava Maladie professionnel Total

Nombre % Nombre % Nombre %

Groupe I\« Commerc 12 39 14,5 167 4,1 12 559 14,0
¢ Industrie du cuir 42 0,0 3 0,1 45 0,1

« Fabrication de machines (sauf électriques) 885 1,0 35 9 0, 920 1,0

¢ Industrie du tabac 7 0,0 1 0,0 8 0,0

« Industrie textile 271 0,3 15 0,4 286 0,3

* Total 13 59° 15,¢ 221 54 13818 15,4

Groupe V * Autres services commerciaux et personnels 9770 11,4 118 29 9888 11,0
« Communications, transport d'énergie et autrescas publics 2114 2,5 32 0,8 2 146 2,4
 Imprimerie, édition et activités annexes 424 0,5 20 0,5 444 0,5

« Fabrication de produits du pétrole et du charbon 5 3 0,0 8 0,2 43 0,0

« Fabrication de produits électriques 611 0,7 33 0,8 644 0,7

* Total 12 954 15,1 211 5,1 13 165 14,7

Groupe VI < Agriculture 854 1,0 19 0,5 873 1,0
* Bonneterie et habillement 161 0,2 13 0,3 174 0,2

* Enseignement et services annexes 3327 3,9 37 0,9 3364 3,8

* Finances, assurances et affaires immobilieres 789 0,9 6 0,1 795 0,9

« Services médicaux et sociaux 15 453 18,1 80 1,9 15533 17,3

« Chasse et péche 25 0,0 0 0,0 25 0,0

« Industries manufacturieres diverses 356 0,4 12 0,3 368 0,4

* Total 20 96¢ 24,5 167 4,1 21132 23,6

Indéterminé ou employeurs non assurés 2 969 3,5 2023 49,1 4992 5,6
Total 85 523 100 4117 100 89 640 100

1. Dossiers ouverts entre I fanvier 2012 et le 31 décembre 2012, accepté$ anats 2013; incluant 2 264 dossiers d'employeunsassurés.
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Tableau 9.2
Répartition des déces pour I'année 2012

selon le groupe prioritaire, le secteur d'actigéénomique et la catégorie de la |ésion professiten

Accident du trava Maladie professionnel Total

Nombre % Nombre % Nombre %

Groupe | « Batiment et travaux publics 15 20,0 49 36,0 64 30,3
* Industrie chimique 4 53 1 0,7 5 24

* Forét et scieries 2 2,7 1 0,7 3 14

» Mines, carriéres et puits de pétrole 3 4,0 25 18,4 28 13,3

» Fabrication de produits en métal 3 4,0 6 4,4 9 43

» Total 27 36, 82 60,3 109 51,7

Groupe Il « Industrie du bois (sans scierie) 0 0,0 1 0,7 1 0,5
* Industrie du caoutchouc et des produits en nepéastique 1 1.3 0 0,0 1 0,5

* Fabrication d'équipement de transport 1 1,3 7 51 8 38

 Premiére transformation des métaux 1 1,3 6 4.4 7 33

» Fabrication de produits minéraux non métalliques 2,7 7 51 9 43

* Total 5 6,7 21 15,4 26 12,3

Groupe Il + Administration publique 3 4,0 4 2,9 7 33
* Industrie des aliments et boissons 2 2,7 0 0,0 2 0,9

* Industrie du meuble et des articles d'ameublement 0 0,0 2 15 2 0,9

* Industrie du papier et activités diverses 1,3 2 15 3 1,4

» Transport et entreposage 11 14,7 8 59 19 9,0

* Total 17 22,7 16 11,¢ 33 15,6

1. Déceés dus a une Iésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre € janvier et le 31 décembre 2012,

acceptés avec ou sans indemnités de «
2. Les 3 déces associés aux employeurs non assuréte répartis dans les secte

Accident du travail: 1 cas dans transport éteposage; maladie professionnelle: 2 cas dansnégtraition publique.
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Tableau 9.2 (suite)
Répartition des déces pour I'année 2012

selon le groupe prioritaire, le secteur d'actiégiténomique et la catégorie de la Iésion professitan

Accident du trava Maladie professionnel Total

Nombre % Nombre % Nombre %

Groupe IV« Commerc 9 12,C 3 2,2 12 57
* Industrie du cu 0 0,C 0 0,C 0 0,0

* Fabrication de machines (sauf électriques) 0 0,0 5 1, 2 0,9

* Industrie du tabac 0 0,0 0 0,0 0 0,0

* Industrie textile 0 0,0 0 0,0 0 0,0

» Total 9 12,C 5 3,7 14 6,6

Groupe V * Autres services commerciaux et personnels 8 10,7 3 2,2 11 52
» Communications, transport d'énergie et autrescas publics 1 1.3 0 0,0 1 0,5

* Imprimerie, édition et activités annexes 0 0,0 0,0 0 0,0

« Fabrication de produits du pétrole et du charbon 0 0,0 3 2,2 3 1,4

» Fabrication de produits électriques 1 1,3 1 0,7 2 0,9

* Total 10 13,z 7 5,1 17 8,1

Groupe VI < Agriculture 3 4,0 1 0,7 4 19
* Bonneterie et habillement 0 0,0 0 0,0 0 0,0

» Enseignement et services annexes 2 2,7 3 2,2 5 24

* Finances, assurances et affaires immobilieres 0 0,0 0 0,0 0 0,0

* Services médicaux et sociaux 2 2,7 1 0,7 3 14

» Chasse et péche 0 0,0 0 0,0 0 0,0

* Industries manufacturieres diverses 0 0,0 0 0,0 0 0,0

» Total 7 9,3 5 3,7 12 5,7

Indéterminé 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Total 75 100 136 100 211 100

1. Décés dus a une lésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre [&janvier et le 31 décembre 2012,

acceptés avec ou sans indemnités de (
2. Les 3 déceés associés aux employeurs non assurét répartis dans les secteurs.

Accident du travail: 1 cas dans transport éteprosage; maladie professionnelle: 2 cas dansnistration publique.
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Tableau 9.3

Répartition des réclamations du programme Poumaternité sans danger inscrites en 2012 et accséptée

selon le groupe prioritaire, le secteur d'actiégténomique et la catégorie du retrait

Travailleuse encein Travailleuse qui allait Total

Nombre % Nombre % Nombre %

Groupe | « Batiment et travaux publics 137 0,4 4 1,6 141 04
« Industrie chimique 197 0,6 2 0,8 199 0,6

* Forét et scieries 30 0,1 0 0,0 30 0,1

« Mines, carriéres et puits de pétrole 49 0,1 0 0,0 49 0,1

« Fabrication de produits en métal 112 0,3 6 2,4 118 0,4

* Total 52E 1,6 12 4,8 537 1,6

Groupe Il * Industrie du bois (sans scierie) 143 0,4 10 4,0 153 0,5
« Industrie du caoutchouc et des produits en nepé&stique 159 0,5 10 4,0 169 0,5

« Fabrication d'équipement de transport 109 0,3 2,4 115 0,3

 Premiére transformation des métaux 28 0,1 3 1,2 31 0,1

« Fabrication de produits minéraux non métalliques 3 2 0,1 0 0,0 23 0,1

* Total 462 1,4 28 11,6 491 15

Groupe I « Administration publique 573 1,7 2 0,8 575 1,7
* Industrie des aliments et boissons 545 1,6 0 0,0 545 1,6

« Industrie du meuble et des articles d'ameublement 52 0,2 0 0,0 52 0,2

« Industrie du papier et activités diverses 43 0,1 4 0, 44 0,1

» Transport et entreposage 165 0,5 0 0,0 165 0,5

* Total 1 37¢ 4,2 3 1,2 1381 4,1

1. Réclamations inscrites entre féjanvier 2012 et le 31 décembre 2012, acceptéd emars 2013, avec ou sans paiement.
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Tableau 9.3 (suite)

Répartition des réclamations du programme Poumaternité sans danger inscrites en 2012 et accséptée
selon le groupe prioritaire, le secteur d'actiégténomique et la catégorie du retrait

Travailleuse encein Travailleuse qui allait Total

Nombre % Nombre % Nombre %

Groupe IV~ « Commerce 5125 15,5 12 4,8 5137 154
* Industrie du cuir 16 0,0 1 0,4 17 0,1

« Fabrication de machines (sauf électriques) 31 0,1 3 21 34 0,1

* Industrie du tabac 3 0,0 0 0,0 3 0,0

« Industrie textile 37 0,1 0 0,0 37 0,1

* Total 5212 15,7 16 6,4 5228 15,7

Groupe V * Autres services commerciaux et personnels 5509 16,6 36 14,5 5545 16,6
« Communications, transport d'énergie et autrescas publics 89 0,3 0 0,0 89 0,3

 Imprimerie, édition et activités annexes 168 0,5 5 0 2, 173 0,5

« Fabrication de produits du pétrole et du charbon 3 0,0 0 0,0 3 0,0

« Fabrication de produits électriques 114 0,3 2 0,8 116 0,3

* Total 5 88: 17,¢ 43 17,c 5926 17,8

Groupe VI * Agriculture 500 15 19 7,6 519 1,6
* Bonneterie et habillement 85 0,3 0 0,0 85 0,3

» Enseignement et services annexes 3927 11,9 11 4.4 3938 11,8

* Finances, assurances et affaires immobilieres 153 0,5 1 0,4 154 0,5

« Services médicaux et sociaux 14 801 44,7 110 44,2 14911 447

« Chasse et péche 0 0,0 0 0,0 0 0,0

« Industries manufacturieres diverses 111 0,3 4 1,6 115 0,3

* Total 19 577 99,1 14E 98,2 19 722 99,1

Indéterminé 63 0,2 1 0,4 64 0,2
Total 33100 100 249 100 33 349 100

1. Réclamations inscrites entre féjanvier 2012 et le 31 décembre 2012, acceptéd8 mars 2013, avec ou sans paiement.
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Tableau 9.4
Répartition des établissements actifs en 2012
selon le groupe prioritaire et le secteur d'agigitonomique

Nombre
d'établissemer

actif’ %
Groupe | < Batiment et travaux publics 28679 10,8
« Industrie chimique 753 0,3
* Forét et scieries 1966 0,7

» Mines, carrieres et puits de pétrole 708 0,3
« Fabrication de produits en métal 2964 111

* Total 3507( 13,2
Groupe Il < Industrie du bois (sans scierie) 2175 0,8
« Industrie du caoutchouc et des produits en nepé&stique 880 0,3

« Fabrication d'équipement de transport 640 0,2

» Premiére transformation des métaux 167 0,1

« Fabrication de produits minéraux non métalliques 776 0,3

* Total 4636 1,7
Groupe Ill « Administration publique 7106 2,7
« Industrie des aliments et boissons 2160 0,8
* Industrie du meuble et des articles d'ameublement 708 0,3
« Industrie du papier et activités diverses 289 0,1
« Transport et entreposage 11312 4,3

* Total 2157 8,1

Total partiel 61283 23,1

1. Ensemble des établissements, sans égard auadmimavailleurs; les établissements qui n‘onbaterts que pendant une partie de I'année somtrcam
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Tableau 9.4 (suite)
Répartition des établissements actifs en 2012

selon le groupe prioritaire et le secteur d'agigitonomique

Nombre
d'établissemen

actifs’ %
Groupe IV« Commerce 57566 21,7
* Industrie du cuir 122 0,0

* Fabrication de machines (sauf électriques) 777 0,3

* Industrie du tabac 6 0,0

* Industrie textile 508 0,2

* Total 58 97¢ 22,2
Groupe V < Autres services commerciaux et personnels 75580 285
« Communications, transport d'énergie et autresces publics 3010 1,1
* Imprimerie, édition et activités annexes 2179 0,8

* Fabrication de produits du pétrole et du charbon 89 0,0

» Fabrication de produits électriques 865 0,3

» Total 81 72: 30,¢
Groupe VI < Agriculture 12 631 4,8
» Bonneterie et habillement 960 0,4
» Enseignement et services annexes 6 947 2,6
* Finances, assurances et affaires immobilieres 15584 5,9
* Services médicaux et sociaux 25012 9,4

» Chasse et péche 828 0,3
* Industries manufacturiéres diverses 1221 0,5

* Total 63 18: 23,¢
Indéterminé 19 0,0
265187 100

Total

1. Ensemble des établissements, sans égard auedminavailleurs; les établissements qui n‘'onbeterts que pendant une partie de I'année somnres
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Tableau 9.5

Répartition des dossiers d'intervention en prégentispection créés en 2012

selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

Nombre %
Groupe | « Batiment et travaux publics 6 916 42,9
* Industrie chimique 99 0,6
* Forét et scieries 197 1,2
* Mines, carrieres et puits de pétrole 162 1,0
* Fabrication de produits en métal 692 4,3
* Total 8 06¢ 50,C
Groupe Il < Industrie du bois (sans scierie) 410 2,5
* Industrie du caoutchouc et des produits en nepéastique 231 1.4
» Fabrication d'équipement de transport 138 0,9
» Premiére transformation des métaux 97 0,6
» Fabrication de produits minéraux non métalliques 244 1,5
» Total 112( 6,¢
Groupe Il » Administration publique 525 3,3
* Industrie des aliments et boissons 383 2,4
* Industrie du meuble et des articles d'ameublement 100 0,6
* Industrie du papier et activités diverses 121 0,8
* Transport et entreposage 355 2,2
* Total 1 48¢ 9,2
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Tableau 9.5 (suite)

Répartition des dossiers d'intervention en prégentispection créés en 2012

selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

Nombre %
Groupe IV« Commerce 1968 12,2
* Industrie du cuir 6 0,0
* Fabrication de machines (sauf électriques) 157 1,0
* Industrie du tabac 0 0,0
* Industrie textile 37 0,2
* Total 2 16¢ 13,5
Groupe V < Autres services commerciaux et personnels 1196 7,4
« Communications, transport d'énergie et autresces publics 174 1,1
* Imprimerie, édition et activités annexes 101 0,6
« Fabrication de produits du pétrole et du charbon 5 0,0
» Fabrication de produits électriques 162 1,0
» Total 1 63¢ 10,z
Groupe VI < Agriculture 139 0,9
» Bonneterie et habillement 30 0,2
» Enseignement et services annexes 302 1,9
* Finances, assurances et affaires immobilieres 222 1,4
* Services médicaux et sociaux 492 3,1
» Chasse et péche 49 0,3
* Industries manufacturiéres diverses 95 0,6
* Total 1 32¢ 8,2
Indéterminé 311 1,9
Total 16 116 100
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Tableau 9.6

Répartition visites effectuées et des dérogationstatées en 2012
selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

Visites Dérogation
Nombre % Nombre %
Groupe » Batiment et travaux publi 1199F 35¢ 2077 31,
* Industrie chimique 244 0,7 479 0,7
* Forét et scieries 499 15 919 1.4
» Mines, carriéres et puits de pétrole 723 2,1 1931 29
» Fabrication de produits en métal 2078 6,1 6739 10,1
» Total 1553¢ 46,C 3083¢ 46,2
Groupe Il « Industrie du bois (sans scierie) 1077 3,2 2484 3,7
* Industrie du caoutchouc et des produits en n&péastique 624 1,8 1339 2,0
* Fabrication d'équipement de transport 349 1,0 732 1,1
 Premiére transformation des métaux 288 0,9 462 0,7
» Fabrication de produits minéraux non métalliques 510 15 1227 1,8
* Total 2 84t 8,4 6 24¢ 9,4
Groupe Il + Administration publique 1024 3,0 1683 2,5
* Industrie des aliments et boissons 976 2,9 1501 2,3
* Industrie du meuble et des articles d'ameublement 331 1,0 753 11
« Industrie du papier et activités diverses 383 1,1 632 0,9
» Transport et entreposage 688 2,0 1151 1,7
* Total 340z 10,1 572( 8,6
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Tableau 9.6 (suite)
Répartition visites effectuées et des dérogationstatées en 2012

selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

Visites Dérogation
Nombre % Nombre %
Groupe IV » Commerce 4638 13,7 9842 14,8
* Industrie du cuir 21 0,1 10 0,0
* Fabrication de machines (sauf électriques) 489 1,4 1362 2,0
* Industrie du tabac 2 0,0 0 0,0
* Industrie textile 116 0,3 169 0,3
» Total 526€ 15,6 11 38: 17,1
Groupe V * Autres services commerciaux et personnels 2 443 7,2 4 296 6,4
» Communications, transport d'énergie et autrescas publics 326 1,0 639 1,0
 Imprimerie, édition et activités annexes 363 1,1 821 1,2
* Fabrication de produits du pétrole et du charbon 15 0,0 14 0,0
» Fabrication de produits électriques 340 1,0 1 005 1,5
* Total 3487 10,c 6778 10,2
Groupe VI < Agriculture 313 0,9 551 0,8
* Bonneterie et habillement 86 0,3 172 0,3
» Enseignement et services annexes 839 25 2062 31
* Finances, assurances et affaires immobilieres 364 11 526 0,8
* Services médicaux et sociaux 962 2,8 1062 1,6
* Chasse et péche 59 0,2 16 0,0
» Industries manufacturieres diverses 230 0,7 499 0,7
» Total 2 85:% 8,4 4 88¢ 7,2
Indéterminé 396 1,2 838 1,3
Total 33791 100 66 687 100
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Tableau 9.7
Répartition des décisions prises lors des inteivestde 2012

selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

Décisions prise's

Constats d'infractich

Nombre % Nombre %
Groupe | « Batiment et travaux publics 2075 42,5 2442 53,3
* Industrie chimique 17 0,3 22 0,5
* Forét et scieries 64 1,3 58 1,3
» Mines, carriéres et puits de pétrole 75 15 48 1,0
» Fabrication de produits en métal 295 6,0 196 4,3
» Total 2 52¢ 51,7 2 76¢ 60,4
Groupe Il < Industrie du bois (sans scierie) 147 3,0 158 3,4
* Industrie du caoutchouc et des produits en n&péastique 79 1,6 97 2,1
* Fabrication d'équipement de transport 39 0,8 24 0,5
 Premiére transformation des métaux 35 0,7 23 0,5
» Fabrication de produits minéraux non métalliques 77 1,6 43 0,9
* Total 377 7,7 34E 7,5
Groupe Ill  « Administration publique 150 3,1 97 2,1
* Industrie des aliments et boissons 99 2,0 96 2,1
* Industrie du meuble et des articles d'ameublement 58 1,2 42 0,9
* Industrie du papier et activités diverses 43 0,9 36 0,8
* Transport et entreposage 102 2,1 82 1,8
* Total 452 9,2 358 7,7

1. Arrét des machines, fermeture des lieux etéselpposés.
2. Constats d'infraction signifit
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Tableau 9.7 (suite)
Répartition des décisions prises lors des inteivestde 2012

selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

Décisions prise's

Constats d'infractich

Nombre % Nombre %
Groupe IV« Commerce 454 9,3 365 8,0
* Industrie du cuir 0 0,0 0 0,0
* Fabrication de machines (sauf électriques) 69 14 55 1,2
* Industrie du tabac 0 0,0 0 0,0
* Industrie textile 37 0,8 8 0,2
» Total 56( 11,5 42¢ 9,2
Groupe V < Autres services commerciaux et personnels 355 7,3 181 3,9
» Communications, transport d'énergie et autrescas publics 57 1,2 30 0,7
* Imprimerie, édition et activités annexes 31 0,6 24 0,5
« Fabrication de produits du pétrole et du charbon 0 0,0 1 0,0
» Fabrication de produits électrigues 44 0,9 33 0,7
* Total 487 10,C 26¢ 5,¢
Groupe VI < Agriculture 47 1,0 24 0,5
* Bonneterie et habillement 11 0,2 14 0,3
» Enseignement et services annexes 170 3,5 46 1,0
* Finances, assurances et affaires immobilieres 59 1,2 26 0,6
* Services médicaux et sociaux 43 0,9 35 0,8
* Chasse et péche 1 0,0 1 0,0
* Industries manufacturieres diverses 29 0,6 38 0,8
* Total 36( 7,4 184 4,C
Indéterminé 125 2,6 238 5,2
Total 4887 100 4583 100

1. Arrét des machines, fermeture des lieux etéselpposés.
2. Constats d'infraction signifiés.

143



144



A Te

Section 10 52
Statistiques selon la direction
regionale
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Description

A des fins administratives, la CSST a subdiviséetetoire québécois en 21 régions administrats@sportant chacune un bureau
régional. Les dossiers inscrits a la Commissiant sattachés a une région administrative selomiasicipalités ou résident les
travailleurs accidentés ou atteints d’'une maladegsionnelle. Dans le cas des données portatd puevention-inspection, le lieu
correspond généralement a la région responsaltitaitement du dossier de I'établissement ou du tidratle construction.

Les tableaux dans cette section reprennent cergsnftats des sections précédentes et les vdrnidemlirection régionale. Les sujets
suivants sont couverts :

- dossiers ouverts et acceptés selon la catégotésida;

- déces inscrits;

- réclamations acceptées du progranioar une maternité sans danger

- établissements actifs et mécanismes de prévention;

- dossiers d’intervention en prévention-inspectiagrésret dossiers de promotion créés;

- visites effectuées et dérogations constatées;

- décisions prises lors des interventions et condtataction signifiés.

Notes: puisque les informations associées aux iétahents de 21 travailleurs ou plus ne sont pisggodibles, le tableau présente
maintenant la répartition du nombre d’établissensestins égard au nombre de travailleurs (tablead)10

A compter de I'année 2010, les données relativessamites, aux dérogations constatées, aux déagioises et aux constats d'infraction signifiés
sont présentées avec deux mois de maturité (leatuflg mars de I'année suivante, plutdt qu’au 31 décenderéannée courante).
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Tableau 10.1

Répartition des dossiers pour lésions professiteseliverts en 2012 et accef)tés
selon la direction régionale et la catégorie dédan professionnelle

Accident du trava Maladie professionnel Total

Nombre % Nombre % Nombre %

Ile-de-Montrée 15 45t 18,1 321 7,8 15776 17,6
Total partiel 15 455 18,1 321 7,8 15776 17,6
Longueui 5 60t 6,€ 14¢ 3,6 5754 6,4
Saint-Jean-sur-Richelieu 3109 3,6 115 2,8 3224 3,6
Valleyfield 3 51¢ 4,1 161 3,8 3679 41
Yamaski 4 29t 5,C 217 5,3 4512 5,0
Total partiel 16 527 19,3 642 15,6 17 169 19,2
Abitibi-Témiscamingue 2 002 2,3 151 3,7 2153 24
Bas-Saint-Laure! 2 38¢ 2,E 162 3,¢ 2 546 2,8
Capitale-National 8 51t 10,C 24C 5,8 8755 9,8
Chaudiere-Appalaches 5826 6,8 633 15,4 6 459 7.2
Coéte-Nor 1 457 1,7 14C 3.4 1591 1,8
Estrie 3492 4,1 303 7,4 3795 4.2
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 96€ 1,1 60 1,5 1026 11
Lanaudier 6 49¢ 7,6 204 5,C 6 700 7,5
Laurentide 6 861 8,C 16€ 4,C 7027 7,8
Laval 4 28t 5,C 134 3,3 4419 49
Mauricie et Centre-du-Quék 5581 6,5 45¢ 11,C 6 034 6,7
Outaouais 2 381 2,8 243 5,9 2624 29
Saguena—Lac-Saint-Jec 328 3,8 26E 6,4 3547 4,0
Total partiel 53522 62,6 3154 76,6 56 676 63,2
Indéterminé 19 0,C 0 0,C 19 0,0
Total 85523 100 4117 100 89 640 100

1. Dossiers ouverts entre I fanvier 2012 et le 31 décembre 2012, accepté$ anats 2013; incluant 2 264 dossiers d'employeunsassurés.
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Tableau 10.2
Répartition des déces pour I'année 2012
selon la direction régionale et la catégorie dédan professionnelle

Accident du trava Maladie professionnel Total

Nombre % Nombre % Nombre %

Ile-de-Montrée 9 12,C 25 18,4 34 16,1
Total partiel 9 12,0 25 184 34 16,1
Longueui 3 4,C 12 8,8 15 71
Saint-Jean-sur-Richeli 2 2,7 4 2,8 6 2,8
Valleyfield 4 5,2 2 1.t 6 2,8
Yamaski 4 5,3 5 3,7 9 4,3
Total partiel 13 17,3 23 16,9 36 17,1
Abitibi-Témiscamingue 1 1,3 2 15 3 1,4
Bas-Saint-Laure| 0 0,C 0 0,C 0 0,0
Capitale-National 7 9,2 15 11,C 22 10,4
Chaudiere-Appalaches 6 8,0 23 16,9 29 13,7
Cote-Nor 2 2,7 3 2,2 5 24
Estrie 6 8,0 8 59 14 6,6
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 0 0,C 1 0,7 1 0,5
Lanaudier 8 10,7 12 8,8 20 9,5
Laurentide 6 8,C 5 3,7 11 52
Laval 2 2,7 6 4.4 8 38
Mauricie et Centre-du-Quék 5 6,7 2 1,5 7 3,3
Outaouais 2 2,7 1 0,7 3 1,4
Saguena—Lac-Saint-Jec 8 10,7 10 7.4 18 8,5
Total partiel 53 70,7 88 64,7 141 66,8
Indéterminé 0 0,C 0 0,C 0 0,0
Total 75 100 136 100 211 100

1. Décés dus a une lésion professionnelle pouelsgau 31 décembre 2012, la date d'inscriptiofadeeptation se situe entre [&janvier et le 31 décembre 2012,

acceptés avec ou sans indemnités de décasamd dossiers d'employeurs non ass
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Tableau 10.3

Répartition des réclamations du programme Poumaternité sans danger inscrites en 2012 et accséptée
selon la direction régionale et la catégorie draret

Travailleuse encein Travailleuse qui allait Total

Nombre % Nombre % Nombre %
Ile-de-Montrée 7 78¢ 23t 29 11,€ 7818 234
Total partiel 7789 23,5 29 11,6 7818 23,4
Longueui 1 86¢ 5,€ 4 1,6 1870 5,6
Saint-Jean-sur-Richeli 97C 2,6 1 0,4 971 29
Valleyfield 84¢ 2,€ 3 1,2 852 2,6
Yamaski 1 35: 4,1 0 0,C 1353 41
Total partiel 5038 15,2 8 3,2 5046 15,1
Abitibi-Témiscamingue 955 29 5 2,0 960 29
Bas-Saint-Laure! 934 2,E 6 2,4 940 2,8
Capitale-National 4 19¢ 12,7 71 28,t 4 266 12,8
Chaudiere-Appalaches 2 233 6,7 34 13,7 2 267 6,8
Coéte-Nor 42k 1,2 3 1,2 428 1,3
Estrie 1418 4,3 20 8,0 1438 4,3
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 30€ 0,8 1 0,4 307 0,9
Lanaudier 1 551 4,7 8 3,2 1559 4,7
Laurentide 197¢ 6,C 2 0,8 1981 59
Laval 147z 4.4 17 6,8 1489 45
Mauricie et Centre-du-Quék 2 30¢ 7,C 1C 4,C 2319 7,0
Outaouais 1138 3,4 25 10,0 1163 35
Saguena—Lac-Saint-Jec 1 35¢ 4,1 10 4,C 1368 41
Total partiel 20273 61,2 212 85,1 20 485 61,4
Total 33100 100 249 100 33349 100

1. Réclamations inscrites entre féjanvier 2012 et le 31 décembre 2012, acceptéd ears 2013, avec ou sans paiement.
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Tableau 10.4

Répartition des établissements actifs en 2012
selon la direction régionale

Nombre
d'établissemen

actifs %
Ile-de-Montréal— 12 44: 4.7
Tle-de-Montréal— 19 24« 7,2
Tle-de-Montréal— 30 19: 11,4
Total partiel 61 884 23,3
Longueui 15 57: 5,¢
Saint-Jean-sur-Richeli 8 54¢ 3,2
Valleyfield 8 22( 3,1
Yamaski 12 25¢ 4,6
Total partiel 44 594 16,8
Abitibi-Témiscamingue 6 643 2,5
Bas-Saint-Laurel 9 072 34
Capitale-National 23 57: 8,¢
Chaudiere-Appalaches 16 200 6,1
Céte-Nort 398t 1.kt
Estrie 11 376 4,3
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 4 86¢€ 1,8
Lanaudiér 14 75:¢ 5,6
Laurentide 18 20¢ 6,8
Laval 10 90¢ 4.1
Mauricie et Centre-du-Quék 19 01: 7,2
Outaouais 9 064 3,4
Saguena—Lac-Saint-Jec 11 05¢ 4,2
Total partiel 158 70¢ 59,8
Total 265187 100

1. Ensemble des établissements, sans égard auadmlimavailleurs; les établissements qui n‘onbéterts que pendant une partie de lI'année sornrts
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Tableau 10.5

Répartition des dossiers d'intervention en préventispection et des dossiers de promotion cré@9&h
selon la direction régionale

Dossiers d'interventic

Dossiers de promotis

Nombre % Nombre %
Ile-de-Montréal— 191¢ 11,¢€ 8 7,C
Tle-de-Montréal— 88¢ 5,5 0 0,C
Tle-de-Montréal— 861 5,3 1 0,8
Total partiel 3 666 22,7 9 7,8
Longueui 633 3, 2 1,7
Saint-Jean-sur-Richeli 491 3,C 8 7,C
Valleyfield 34C 2,1 0 0,C
Yamaski 701 4,3 0 0,C
Total partiel 2165 13,4 10 8,7
Abitibi-Témiscamingue 537 3,3 0 0,0
Bas-Saint-Laure! 674 4,2 29 25,2
Capitale-National 1 36 8,5 11 9,€
Chaudiere-Appalaches 942 5,8 5 4,3
Cote-Nort 44¢€ 2,8 9 7,8
Estrie 587 3,6 0 0,0
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 27¢ 1,7 2 1,7
Lanaudier 73k 4.€ 9 7,8
Laurentide 1 04( 6,5 1 0,¢
Laval 76¢ 4.8 0 0,C
Mauricie et Centre-du-Quék 121¢ 7,6 12 10,4
Outaouais 703 4.4 8 7,0
Saguena—Lac-Saint-Jec 987 6,1 10 8,7
Total partiel 10 285 63,8 96 83,5
Total 16 116 100 115 100
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Tableau 10.6

Répartition des visites effectuées et des déragmtionstatées en 2012
selon la direction régionale

Visites Dérogations
Nombre % Nombre %
Ile-de-Montréal— 4 39; 13,C 6 341 9,t
Tle-de-Montréal— 2 28t 6,8 4 53; 6,8
Tle-de-Montréal— 1 95¢ 5,8 4 33¢ 6,5
Total partiel 8 631 25,5 15212 22,8
Longueui 162¢ 4.8 5 13¢ 7,7
Saint-Jean-sur-Richeli 1 02¢ 3,C 1 98¢ 3,C
Valleyfield 82¢ 2.t 1 55¢ 2,3
Yamaski 172¢ 5,1 3 741 5,€
Total partiel 5213 154 12419 18,6
Abitibi-Témiscamingue 1615 4,8 2 853 4,3
Bas-Saint-Laure! 1 24 3,7 2 952 4,4
Capitale-National 2 53( 7.t 4 12¢ 6,2
Chaudiere-Appalaches 1985 59 4627 6,9
Coéte-Nor 83t 2,5 2 461 3,7
Estrie 1198 3,5 2 002 3,0
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 53C 1,6 682 1,C
Lanaudier 123t 3,7 2 28] 3,4
Laurentide 1 80¢ 54 3 03¢ 4.€
Laval 1 60¢ 4,7 410z 6,2
Mauricie et Centre-du-Quék 244; 7,2 3871 5,8
Outaouais 1272 3,8 2 759 4,1
Saguena-Lac-Saint-Jec 1637 4.8 327( 4.,¢
Indéterminé 14 0,C 23 0,C
Total partiel 19 947 59,0 39 056 58,6
Total 33 791 100 66 687 100
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Tableau 10.7

Répartition des décisions prises lors des inteivestde 2012
selon la direction régionale

Décisions pris€s

Constats d'infractich

Nombre % Nombre %
Ile-de-Montréal— 657 13,4 84¢ 18,k
Tle-de-Montréal— 207 4,2 26¢ 5,¢
Tle-de-Montréal— 14¢€ 3,C 167 3,6
Total partiel 1012 20,7 1282 28,0
Longueui 331 6,€ 407 8,¢
Saint-Jean-sur-Richeli 207 4,2 15€ 34
Valleyfield 134 2,7 12¢ 2,8
Yamaski 372 7,6 331 7,2
Total partiel 1044 21,4 1023 22,3
Abitibi-Témiscamingue 131 2,7 63 1.4
Bas-Saint-Laure! 197 4,.C 164 3,6
Capitale-National 214 4.4 21< 4.6
Chaudiere-Appalaches 356 7,3 382 8,3
Coéte-Nor 18C 3,7 85 1,c
Estrie 160 3,3 114 2,5
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 73 1,5 41 0,¢
Lanaudier 16€ 3,4 157 3,4
Laurentide 252 5,2 227 5,C
Laval 24¢ 5,1 26¢€ 5,€
Mauricie et Centre-du-Quék 327 6,7 267 5,8
Outaouais 196 4,0 104 2,3
Saguena-Lac-Saint-Jee 32t 6,7 19t 4,3
Indéterminé 4 0,1 0 0,C
Total partiel 2831 57,9 2278 49,7
Total 4 887 100 4583 100

1. Arrét des machines, fermeture des lieux etésealpposés.
2. Constats d'infraction signifit
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Pour joindre la CSST, un seul numéro : 1866 302-CSST (2778)

ABITIBI-
TEMISCAMINGUE
33, rue Gamble O.
Rouyn-Noranda
(Québec) J9X 2R3
Téléc. : 819 762-9325

2° étage

1185, rue Germain
Val-d’Or

(Québec) J9P 6B1
Téléc. : 819 874-2522

BAS-SAINT-LAURENT
180, rue des Gouverneurs
Case postale 2180
Rimouski

(Québec) G5L 7P3
Téléc. : 418 725-6237

CAPITALE-NATIONALE
425, rue du Pont

Case postale 4900

Succ. Terminus

Québec

(Québec) G1K 7S6
Téléc. : 418 266-4015

CHAUDIERE-
APPALACHES

835, rue de la Concorde
Lévis

(Québec) G6W 7P7
Téléc. : 418 839-2498

COTE-NORD
Bureau 236

700, boul. Laure
Sept-iles

(Québec) G4R1Y1
Téléc. : 418 964-3959

235, boul. La Salle
Baie-Comeau
(Québec) G47 274
Téléc. : 418 294-7325

ESTRIE

Place Jacques-Cartier
Bureau 204

1650, rue King O.
Sherbrooke
(Québec) J1J 2C3
Téléc. : 819 821-6116

GASPESIE-ILES-
DE-LA-MADELEINE
163, boul. de Gaspé
Gaspé

(Québec) G4X 2V1
Téléc. : 418 368-7855

200, boul. Perron O.
New Richmond
(Québec) GOC 2B0
Téléc. : 418 392-5406

TLE-DE-MONTREAL
1, complexe Desjardins
Tour Sud, 31° étage
Case postale 3

Succ. Place-Desjardins
Montréal

(Québec) H5B 1H1
Téléc. : 514 906-3200

LANAUDIERE

432, rue De Lanaudiére
Case postale 550
Joliette

(Québec) J6E 7N2
Téléc. : 450 756-6832

LAURENTIDES

6° étage

85, rue De Martigny O.
Saint-Jérome
(Québec) J7Y 3R8
Téléc. : 450 432-1765

LAVAL

1700, boul. Laval
Laval

(Québec) H7S 2G6
Téléc. : 450 668-1174

LONGUEUIL

25, boul. La Fayette
Longueuil

(Québec) J4K 5B7
Téléc. : 450 442-6373

MAURICIE ET
CENTRE-DU-O_UEBEC
Bureau 200

1055, boul. des Forges
Trois-Rivieres
(Québec) G8Z 4J9
Téléc. : 819 372-3286

OUTAOUAIS

15, rue Gamelin

Case postale 1454
Gatineau

(Québec) J8X 3Y3
Téléc. : 819 778-8699

SAGUENAY-
LAC-SAINT-JEAN
Place du Fjord

901, boul. Talbot
Case postale 5400
Saguenay

(Québec) G7H 6P8
Téléc. : 418 545-3543

Complexe du Parc

6° étage

1209, boul. du Sacré-Coeur
Case postale 47
Saint-Félicien

(Québec) G8K 2P8
Téléc. : 418 679-5931

SAINT-JEAN-
SUR-RICHELIEU

145, boul. Saint-Joseph
Case postale 100
Saint-Jean-sur-Richelieu
(Québec) J3B 671

Téléc. : 450 359-1307

VALLEYFIELD

9, rue Nicholson
Salaberry-de-Valleyfield
(Québec) J6T 4M4
Téléc. : 450 377-8228

YAMASKA

2710, rue Bachand
Saint-Hyacinthe
(Québec) J2S 8B6
Téléc. : 450 773-8126

Bureau 102

26, place

Charles-De Montmagny
Sorel-Tracy

(Québec) J3P 7E3
Téléc. : 450 746-1036

Pour obtenir la liste de nos coordonnées la plus a jour,
consultez notre site Web au :

www.csst.qc.ca/nous_joindre DC200-1046-20 (2013-10)





