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Introduction



Notes explicatives

Depuis le ¥ janvier 2016, la Commission des normes du trala{ommission de I'équité salariale et la Comnoissie la santé et de
la sécurité du travail sont regroupées pour ceé€ommission des normes, de I'équité, de la sanke la sécurité du travail (CNESST).

Contenu

La publication Statistiques annuelles présentdat#eaux et graphiques qui permettent de détadigaines informations relatives aux
principales fonctions de la Commission des normed'equité, de la santé et de la sécurité du trava sa clientele.

Cette publication est constituée de douze sectibrfiermations générales en lien avec la santé séturité du travail, Volet financier

des programmes de réparation, Volet financier dgrammePour une maternité sans dang@révention-inspection, Financement du
régime de santé et de sécurité du travail, Prosedsicontestation en matiere de santé et de seduritravail, Volet statistique des

programmes de réparation, Volet statistique du armaghePour une maternité sans dang@&tatistiques selon le secteur d’'activité
économique — santé et sécurité du travail, Statiet selon la direction régionale — santé et $éadui travail, Les normes du travail et
L'équité salariale.

Les informations relatives aux décisions rendueslatdescription de la Iésion (nature de la Iésstgge de la Iésion, genre d'accident
ou d'exposition, agent causal et agent causal dagende la Iésion) refletent 'image des fichig®rmatiques au Il mars suivant
'année de référence. Les informations traitanpdention, de contestation et de déceés refleiardde des fichiers informatiques au
31 décembre de lI'année de référence. Avec I'imatamt en 2011 du nouveau mode de paiement derfeeftiassurance (basé sur le
salaire versé plutbt que le salaire prévu), lemnden définitives relatives au financement du régimeanté et sécurité du travail ne
sont disponibles qu'aprées la fin de I'exercice deldration des salaires. Pour cette raison, cesnmations, lorsqu’elles étaient
disponiblesg, ont été lues au 30 juin de I'année suivante fplgt’au 31 décembre de I'année de référence.

Important: Les données présentées pour 2019 omié&séau 30 septembre 2020, plutdt qu'au 30 juony penir compte de l'allégement
administratif accordé aux employeurs pour la déatam salariale et le versement des cotisationg;agson de la pandémie.

Structure

Toutes les sections ont une structure similairee description des informations présentées, dessr@tplicatives, et une série de
tableaux et graphiques.

aVoir le paragraphe suivant.
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Particularité de certaines données

1) Employeurs tenus personnellement au paiement éstaions

Les tableaux présentant les dossiers indemnisélsiestcles dossiers pour des lésions survenues ldsezmployeurs tenus
personnellement au paiement des prestations. bt présentant les dossiers ouverts les ingleergur nombre est précisé dans
la note explicative accompagnant le tableau.

2) Données relatives aux déces

Les décés présentés dans les tableaux répondeatitdugs suivants :

- ils ont été inscrits au cours de I'année de réf@en

- ils sont la conséquence d’un accident de travad'one maladie professionnelle enregistré a la CBIES

- la date d'inscription de I'acceptation se situereme E' janvier et le 31 décembre de I'année de référdres déces présentés ne
sont pas nécessairement survenus au cours ded'aené&férence.

Ces critéres permettent de retenir seulement legsdédemnisables par les différentes lois appiigugar la CNESST. Certains

travailleurs, comme par exemple un employeur dégéil@’était pas inscrit a la CNESST ou un traeaitl qui avait un emploi non

couvert par les difféerents régimes administrédgp&NESST, sont exclus des statistiques sur lessdéc

14



Section 1

Informations générales
en lien avec la santé et la
securité du travall



Description

Lorsqu’un travailleur est victime d’un accidenttdavail, 'employeur ou son représentant doit @névenu des que possible. Quand le
travailleur n’est pas en mesure de le faire lui-magum collegue de travail, son délégué syndicalrmiautre personne disponible peut
s’en charger pour lui.

Le travailleur doit recevoir rapidement les premigoins nécessaires. Si son état le justifierd sansporté dans un établissement de
santé ou chez un médecin de son choix, ou a sorcitnt’est a I'employeur de payer ou de remboulse frais de ce transport.

Dans le cas d’'un accident mineur qui ne rend pasiailleur incapable d’occuper son emploi au-dkdda journée ou la lésion s’est
manifestée, il n'y a pas lieu d’avertir la CNES&Employeur doit payer au travailleur son salaiadituel pour la partie de la journée
ou il n’a pu travailler a cause de sa Iésion. Tiigela loi exige I'enregistrement de cet acciddas un registre que signe le travailleur.

Par contre, si un travailleur est incapable d’eseson travail au-dela de cette journée, la CNE&&Ten étre avisée. Le travailleur
doit alors remettre a son employeur une attestatiédicale. C'est le médecin du travailleur quiftwirnit cette attestation, ou il inscrit
son diagnostic et la durée probable de I'abseneeployeur doit indemniser le travailleur pendasg uatorze premiers jours civils
d’absence et faire parvenir a la CNESST une demdademboursement. Elle correspond a 90 % du salairdu travailleur, jusqu'a
concurrence du salaire maximum assurable, pouruehggr ou partie de jour ou il aurait normalemavaillé. Si le travailleur est
absent pendant plus de quatorze jours, il doityiredui-méme une demande a la CNESST. Le trawailiiwit remplir le formulaire
Réclamation du travailleyren envoyer un exemplaire a la direction régiodaléa CNESST la plus pres de chez lui et en reenett
exemplaire a son employeur. La CNESST lui versectitment son indemnité de remplacement du revieadravailleur a le droit de
réintégrer son emploi ou un emploi équivalent dés tpdevient capable de I'exercer. S’il en estapable, 'employeur doit lui offrir
le premier emploi convenable disponible dans usedeétablissements.

S’il s'agit d’'un accident grave ayant causé desdees sérieuses a un ou plusieurs travailleuesivainé leur déces, I'employeur doit
le signaler immédiatement a la CNESST afin qu’gpétteur puisse entreprendre une enquéte.

Il se peut qu’a la suite d’un accident du travaildune maladie professionnelle, un travailleurissi une atteinte permanente a son
intégrité physique ou psychique. Il a alors draiing indemnité forfaitaire pour préjudice corporel.

Tous les frais d’'assistance médicale reliés a é&sien professionnelle sont a la charge de la CNESSIle-ci paie les services donnés
par les médecins, les dentistes, les optométesiessir ordonnance, ceux du personnel parameéda@mment les physiothérapeutes,
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les ergothérapeutes et les chiropraticiens. De pllespaie les médicaments et les soins hosp#aliie méme que le prix des ortheses
et des prothéses lorsqu’elles sont prescrites.

Le médecin choisi par un travailleur pour le prenén charge joue un réle extrémement important aoutong du processus
d’'indemnisation et de réadaptation. Ses rapporisdgterminants et la CNESST, dans ses décisiehbée par son avis sur plusieurs
points : le diagnostic, la date ou la période mi@lé de consolidation de la Iésion et la nataandcessité, la quantité ou la durée des
soins ou des traitements administrés ou presBr@glus, c’est le médecin qui détermine les ségset les limitations fonctionnelles
pouvant résulter d'une Iésion et qui établit I'eéxigce ou le pourcentage d’atteinte permanentet@diité physique ou psychique du
travailleur.

Les demandes de prestations sont faites en verald# sur les accidents du travail et les maladiesfpssionnellésou de laLoi
(fédérale)sur I'indemnisation des agents de I'Etat

La marche a suivre dans le cas d’une maladie miof@selle est sensiblement la méme que celle dédaihs le cas des accidents du
travail.
Notes explicatives

Lésion ou réclamation avec paiement

Une lésion (réclamation, dans le cas du prografowe une maternité sans danj@st « avec paiement » pour une année donnée si
des transactions monétaires ont été effectuéesapeoette année.

Lésion indemnisée

Une lésion est indemnisée pour une année donmias snontants ont été verses sous forme d’'indenuhitéemplacement du revenu,
de stabilisation économique et sociale, pour piégudorporel, pour incapacité permanente ou desj@andant cette année.

b pour les dossiers de lésions survenues avantdea985, les demandes de prestations ont &6 & vertu de laoi sur les accidents du travaili de laLoi sur I'indemnisation
des victimes d’amiantose ou de silicose dans legsret les carriéres
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Dossier ouvert

Un dossier est ouvert pour une année donnée siaitheat du travail ou une maladie professionnel¢éainscrit entre le®*1janvier et

le 31 décembre de cette année. L'inscriptionésdtgee sur réception :

- d’'une demande de remboursement des quatorze psgoues par I'employeur;

- d’'une demande du travailleur dans le but de recad@il'indemnité de remplacement du revenu de I&ESSIT a compter du
qguinziéme jour d’absence;

- d’'une déclaration d’'un déces relié a un accideritalail ou une maladie professionnelle par 'emgplar ou par la famille du défunt;

- d’'une demande de remboursement de frais d’assestaédicale (selon le montant de remboursement digndpeut ne pas y avoir
de dossier ouvert).

Il est a noter qu'il ne faut pas confondre I'anpéesurvient la Iésion professionnelle et 'annémuderture du dossier. Une lésion peut

étre déclarée a la CNESST un certain temps apeseajgoit produit I'accident du travail ou maniéeska maladie professionnelle.

Dossier « accepté » et « autre »

Un dossier esacceptélorsque la derniere décision inscrite &lrhars de I'année suivant la Iésion est « demanddedhnisation
acceptée » ou dossier avec frais seulement.

Un dossier est classéitrelorsqu’au £ mars de I'année suivant la Iésion, la décision estemande d'indemnisation refusée » ou « en
suspens et en attente d’une décision ».

Déces

Un déces est comptabilisé si, au 31 décembrerdeekavisée, il est en relation avec la lésion gfmnelle et que la date d'inscription
de l'acceptation se situe entre f€jdnvier et le 31 décembre de I'année visée; it pne accepté avec ou sans indemnités de déces.

Notes :

Les informations associées aux établissements de 21 travailleurs ou plus ont été retirées du tableau 1.2, puisqu’elles ne sont plus
disponibles.

L'estimation du nombre de travailleurs couverts par le régime de santé et de sécurité du travail correspond au nombre total de travailleurs
en emploi au Québec, duquel on soustrait une estimation du nombre de travailleurs autonomes qui ne sont pas assurés a la CNESST.
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A signaler entre 2019 et 2020 :

» Dossiers ouverts et acceptés
o Hausse de 0,1 % des accidents du travail (94 75@ &59)
o Baisse de 21,9 % des maladies professionnelle83¥912 786)

» Déces
o Stabilité des accidents du travail (57 vs 57)
o Baisse de 12,8 % des maladies professionnellesvd 183)

» ProgrammdPour une maternité sans dang@&MSD)
0 Hausse de 13,5 % des réclamations acceptées (36522237)

» Baisse du nombre de travailleurs couverts par ¢gme de santé et d
sécurité du travail (3,8 M vs 4,0 M)

» Hausse de 32,9 % du nombre de dossiers d’inteprergn prévention
inspection créeés (22 862 vs 17 207)

174
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Tableau 1.1
Informations générales sur les Iésions professitemet le programmBour une maternité sans danger

2020 2019

Lésions professionnelles - Avec paiemerit > Nombre de lésions professionnelles (LAT) 10 129 10 895
> Nombre d'accidents du travail (LATV 337 01! 256 22(

> Nombre de maladies professionnelles (LATMP) 100 114 100 390

> Nombre total de Iésions professionnelles 447 258 367 505

* Indemnisées > Nombre de Iésions professionnelles (LAT) 6737 7268
> Nombre d'accidents du travail (LATV 150 63¢ 149 50:

> Nombre de maladies professionnelles (LATMP) 11 854 15777

> Nombre total de Iésions professionnelles 169 230 172 548

* Dossiers ouverts > Nombre d'accidents du travail » Acceptés 94 750 94 679
» Autres 15191 17 418

» Total 109 941 112 097

> Nombre de maladies professionnelles » Accéptés 9982 12 786

» Autres 5 306 6 604

» Total 15288 19 390

> Nombre total de Iésions professionnelles » Acceptés 104 732 107 465

» Autres’ 20 497 24022

» Total 125 229 131 487

» Déce$ > Nombre d'accidents du travail 57 57
> Nombre de maladies professionnelles 116 133

> Nombre total de Iésions professionnelles 173 190

ProgrammePour une maternité sans danger + Nombre de réclamations avec paierhent 48 868 45971
« Nombre de réclamations inscrites > Acceptée’s 36 592 32 237

> Autres® 4081 2898

> Total 40673 35135

1. Lésions professionnelles avec des transactiom@taires pendant I'année visée. En 2020, aucsiedosa été payé a la fois selon la LAT et la LAFMN 2019, on en compte 1.
Par conséquent, on recense 447 258 dossidretisiu total en 2020 alors qu'en 2019, on emeec867 504.

De méme, en 2020, 6 dossiers de retrait géra@malreclus dans les accidents du travail LATMP 2649, on ne compte aucun dossier de cette catégorie

. Lésions professionnelles avec des indemnitésrdplacement du revenu, de stabilisation écononmetjgeciale, pour préjudice corporel, pour incaggoermanente ou de déces.

. Dossiers ouverts entre 1€ janvier et le 31 décembre de 'année visée; avesans paiement; incluant 1 566 dossiers d'emplsyen assurés pour 2020 et 2 444 dossiers po@r 201
. Dossiers pour lesquels, alimhars de 'année suivante, la derniére décisicueast « demande d'indemnisation acceptée » sietoavec frais seulement.
. Dossiers pour lesquels, alimhars de 'année suivante, la derniére décisicuenst « demande d'indemnisation refusée », ksgess » ou « inconnue ».

. Déceés dus a une lésion professionnelle pourédscau 31 décembre de I'année visée, la daterditisn de 'acceptation se situe entreTgahvier et le 31 décembre de I'année visée
décés acceptés avec ou sans indemnités d& dackiant 3 dossiers d'employeurs non assundés3820 et 3 dossiers pour 2019.

7. Réclamations avec des transactions monétaireapel'année visée.

8. Réclamations inscrites entre féjanvier et le 31 décembre de l'année visée; awvemos paiement; incluant 20 dossiers d'employamrsassurés pour 2020 et 9 dossiers pour 2019.

9. Demandes acceptées dlniars de I'année suivante.

10. Demandes refusées ou en attente d'une décisit™ mars de I'année suivar

o O A WDN
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Tableau 1.2
Informations générales sur la prévention-inspection

202( 201¢
Estimation du nombre total de travailleurs couvpssle régime de santé et de sécurité du traghd)l 3,8 4,0
Nombre d'établissemefts 272 180 272 597
Nombre de dossiers d'intervention en préventioneospn créés 22 862 17 207
Paiements pour les services de santé au travail (k$ 68 279 72 082
Subvention a I'Institut de recherche Robert-Sanveamté et en sécurité du travail (k$) 26 038 25 044
Subventions aux associations sectorielles parit#k®) 25290 23 766
Subventions aux associations syndicales et pag®iiib) 13 689 13 246
Autres subventions (k$) 263 251

1. Sources : CANSIM, Statistique Canada, Enquétéaguopulation active; Agence du revenu du Québec.
Le nombre présenté correspond au nombre totahdailleurs en emploi duquel on retranche unien@sion des travailleurs autonomes
qui ne sont pas assurés par la CNESST.

2. Les établissements qui n'ont été ouverts quanduine partie de I'année de référence sont compris
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Tableau 1.3
Informations générales sur le financement

2020 201¢
Employeurs$ 222 078 225 044
Nombre de dossiers d'employeurs ayant déclaré assarsalariafe 200 873 202 365
Nombre de dossiers d'expériehce 253172 256 636
Masse salariale assurable (é$) 162,6 161,6
Cotisation des employeurs (M$) 3125,6 3053,4
Taux moyen de cotisation décrété ($) 1,85 1,79
Salaire maximum annuel assurable ($) 78 500 76 500
Salaire annuel moyen des travailleurs québécols ($) 53145 49 198

Important: Les données présentées ici pour 201%tntues au 30 septembre 2020, plutdt qu'au 30 pour tenir compte de l'allegement administrati€ordé aux employeurs

1.

pour la déclaration salariale etdersement des cotisations, en raison de la parelémi

Nombre de dossiers d'employeurs ouverts peradamtoins une journée au cours de I'année préseptéee masse salariale leur soit associée ou non.

Ce nombre correspond au total des employegtsieés et des employeurs tenus personnellemepai@ment des prestations (ETP).

Selon les états financiers, les cotisationsetigsloyeurs sont estimées a 2 961,4 millions dieudoén 2020 et a 2 977,9 millions en 2!

. Source : Statistique Canada, Enquéte sur I'eniplemunération et les heures de travail.

Rémunération hebdomadaire moyenne, ramenémeurase annuelle; estimation non désaisonn:
Estimation excluant le temps supplémentairey fjensemble des employés (employés a salaireefigalariés rémunérés a I'heure).
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. Dossiers associés a des employeurs ayant déclandasse salariale pour I'année visée, au 3@Qh pour 2020, et au 30 septembre 2020 pour 2019.
. Masse salariale assurable définitive ou estipeée 'année visée inscrite dans les fichiers d&N&SST au 30 juin 2021 pour 2020, et au 30 sepe2ER20
pour 2019. Selon les états financiers, la maatariale assurable est estimée a 159,5 milldediollars en 2020 et a 162,5 milliards de doker2019.

. Cotisations regues au 30 juin 2021 pour 2028ue0 septembre 2020 pour 2019, pour lI'année sadement.
Ces cotisations ne comprennent pas les morgangsis pour I'année visée a titre d'arréragescaffea des années antérieures a lI'année visée.



Tableau 1.4
Informations générales sur le processus de cotitesta

202( 201¢
Recours et médiation Article 32 LATMP « Nombre de recours déposés 1568 2074
» Nombre de recours finalisés 1443 1981
Article 227 LSST « Nombre de recours dépobés 382 455
» Nombre de recours finalisés 436 394
Article 245 LATMP * Nombre de demandes regues 0 0
* Nombre de demandes finalisées 0 0
Total » Nombre de recours dépo * 1950 2 529
» Nombre de recours finalis 1879 2 37¢
202( 201¢
Révision Direction générale de la révision administrative
* Nombre de demandes inscrites 58 121 65 099
* Nombre de demandes terminées en
matiére de santé et de sécurité du travail » Décidopremiére instance modifiée 2424 2 768
« Décision de premiére instance maintenue 48 766 58 525
Total partiel 51190 61 293
» Désistement 5034 8 605
 Autres demandes 4 065 4 646
Total du nombre de dossiers cfos 60 289 74 544

1. La méthode de calcul du nombre de recours dépmtzses I'année 2019 a fait I'objet d'une révision.

2. L'écart entre le nombre de dossiers clos ebietme de décisions rendues s'explique par lesteésats, les cas de fermeture administrative etdss

d'absence de juridictic

Note - Données de I'année présentée observéedewe mois de maturité.
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Tableau 1.5
Informations générales sur |'état des résultatSahds de la santé et de la sécurité du travail TF§8)

202( 201¢

Produits « Cotisations des employeurs et intératgatisations 2944170 2981999
* Revenus de placements des fonds confiés a la CDPQ 1095869 1652127

* Autres 36 354 45 079

* Total 4076393 4679 205

Charges * Programmes de réparation > Prestations 2388520 2347051
> Variation du passif actuariel 367 680 617 552

> Total 2 756 200 2 964 603

» ProgramméPour une maternité sans danger > Prestations 278 851 217 359

> Variation du passif actuariel 25 472 10 343

> Total 304 323 227 702

* Subventions accordées pour des programmes dergigv 133 559 134 389

* Charges administratives > Frais d'administration 468 963 450 657

> Charges financiéres 4 633 6 674

> Variation du passif actuariel 38 611 18 495

> Total 512 207 475 826

* Financement de tribunaux administratifs > Contributions au financement de tribunaux adrnaigs rechargées par la CNESST 59 831 56 491

> Variation du passif actuariel 8 958 (9 429)

> Total 68 789 47 062

» Créances douteuses rechargées par la CNESST 15 761 15 454

* Total 3 790 839 3 865 035

Résultat net et résultat global 285 554 814 170
Composé de : Résultat relatif a I'application dpdhtique de capitalisation 61 094 (29 606)
Surplus (Déficit) relatif au taux de rendement réel 174 270 745 538

Variations des obligations relatives aux maladieggssionnelles latentes non encore déclarées (175 127) (201 857)

Surplus (Déficit) des opérations de I'exercice aatr 225 317 300 095

Actif 19150 012 18 374 039
Passif 16 698 409 16 207 989
Surplus (Déficit) cumulé 2451603 2166049
Niveau de capitalisatién 114,7% 113,4%

1. Le passif actuariel comprend dorénavant uneigioovpour les obligations relatives aux maladiexfgssionnelles latentes non encore déclaréesasatvenance est prévue
apres la date de cléture des états financiers quaigsultent d'expositions encourues en milietraleil avant cette date chez les employeurs téaiutiser.

2. Le niveau de capitalisation effectif aux finslaearification est quant a lui de 127,3 % pou2@@t de 124,8 % pour 2019.

Il correspond a la proportion du total de I'astif le total du passif en excluant les obligati@iatives aux maladies professionnelles latentesenaore déclarées.
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Graphique 1.1
Répartition relative des produits du FSST en 2020
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Graphique 1.2
Répartition relative des charges du FSST en 2020
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Section 2
Volet financier des programmes
de reparation



Description

La Loi sur les accidents du travail et les maladiesfpssionnelle$LATMP) est entrée en vigueur le 19 aolt 1985teClei s’applique
aux accidents du travail et aux maladies professlhes, ainsi qu’aux rechutes, récidives et agdirans, survenus a compter de cette
date. Pour les événements survenus avant le 194888t laLoi sur les accidents du travdilLAT) s’applique.

Les frais de réparation

La loi reconnait au travailleur victime d’'une lésiprofessionnelle le droit a I'assistance médicaiexige son état en raison de cette
Iésion.

La loi accorde également au travailleur atteinfad@®n permanente dans son intégrité physique ochgpye en raison de sa lésion
professionnelle le droit a la réadaptation qu'exsge état en vue de sa réinsertion sociale et gsigfienelle. Ce droit est I'un des

éléments centraux du régime.

Les indemnités de remplacement du revenu

Les sommes déboursées pour interruption de traspiBsentent la part la plus importante des débdeirta Commission pour la
réparation des Iésions professionnelles.

L'indemnité de remplacement du revenu est versédeaaailleur :

- pendant toute la période ou il est incapable dereson emploi en raison de sa Iésion

- et si les séquelles de sa lésion I'empéchent demdpe son emploi, pendant toute la période néitessaa réadaptation afin de
reprendre son emploi, un emploi équivalent ou uplentonvenable.

Lorsque le travailleur devient apte a occuper upleml’indemnité de remplacement du revenu ce&Sealversée, en tout ou en partie,

selon I'une ou l'autre des hypothéses suivantes :

- Si le travailleur redevient capable d’occuper somplei ou un emploi équivalent, I'indemnité cessétd versée. Cependant, si le
délai d’exercice de son droit au retour au tragsilexpiré, I'indemnité est maintenue pendant émege maximale d’une année.
A I'expiration de ce délai ou lorsque le travailleéintégre son emploi, un emploi équivalent, oiil gefuse de le faire sans
raison valable, 'indemnité cesse de lui étre versgion la premiere éventualité.

- Si I'emploi convenable auquel le travailleur a giadapté est disponible, I'indemnité est réduiteeenu net retenu qu’il tire ou
pourrait tirer de cet emploi convenable.
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- Si I'emploi convenable auquel le travailleur a Bt@dapté n’est pas disponible, 'indemnité est teaine pendant un maximum
d’'une année. A I'expiration de ce délai ou lorstpigravailleur retourne a cet emploi ou lorsquéfuse de le faire sans raison
valable, 'indemnité est réduite du revenu qu’ilpait recevoir de cet emploi convenable.

L'indemnité de remplacement du revenu versée a rawaitlleur reconnu apte a occuper un emploi cordenast révisée
périodiquement.

Par ailleurs, le travailleur qui au moment de smident est 4gé de 60 ans ou plus, ou de 55 guls®an cas de maladie professionnelle,
et qui ne peut retourner a son emploi parce gstilagteint de fagcon permanente dans son intégnysigue ou psychique a droit a
'indemnité de remplacement du revenu tant qu'datupe pas un nouvel emploi. Toutefois, il y a omwlification a la LATMP par
suite de I'adoption de la loi 35 en juin 1992 I'employeur de ce travailleur lui offre un emploige convenable par la CNESST, il
devra I'accepter. Ainsi, le travailleur a droit'imdemnité de remplacement du revenu tant qu’ikcaigpe pas un nouvel emploi ou un
emploi convenable disponible chez son employeur.

Les indemnités pour stabilisation économique eibs®c

Versées en vertu de la LAT, ces indemnités visdatiiter le retour a la vie normale et la réinger dans la société du travailleur
atteint d’une incapacité a la suite d’'un accidentrevail ou d’'une maladie professionnelle. L'indeté prend la forme d’'une assistance
financiére pour la stabilisation économique et elwises de consultation dans le domaine de la pdygle de service social pour la
stabilisation sociale.

Les indemnités pour préjudice corporel et les intiéds pour incapacité permanente

Il se peut gqu’a la suite d'un accident du travailddune maladie professionnelle, un travailleut atteint d’'une facon permanente dans
son intégrité physique ou psychique. Il a alordtdkaune rente d’incapacité permanente (LAT) owna indemnité forfaitaire pour
préjudice corporel (LATMP).

Le montant de cette indemnité forfaitaire n’estlpanéme pour tous les travailleurs. Il varie sééopourcentage d’atteinte permanente
a l'intégrité physique ou psychique et I'dge dgp&asonne au moment de la Iésion. Cette indemrag@pbtuant a I'ensemble du
préjudice corporel, elle est établie en tenant derdp déficit anatomo-physiologique (les séquealiagnostiquées médicalement), du
préjudice esthétique, ainsi que des douleurs Et derte de jouissance de la vie qui en résultent.
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Les indemnités de déces

En cas de déces du travailleur, des indemnitégpsénties pour ses personnes a charge. Ainsi, jeinbsurvivant a droit au versement
temporaire d’une indemnité de remplacement du neven plus d’une indemnité forfaitaire. Une rentensuelle est versée a chaque
enfant a charge jusqu’a sa majorité.

Précisions au sujet du calcul des nombres de lgsion

Dans cette section, les nombres présentés dagsadadu total (c.-a-d. a la derniére ligne desdaibk) different généralement entre les
tableaux 2.6 et 2.7, et entre les tableaux 2.91}, 2Znéme si dans chacune de ces paires de tableaspus-ensemble des Iésions
professionnelles retenues est le mém@si, dans les tableaux 2.6 et 2.9, les totawnsistent dans les nombres de Iésions distinctes
pour lesquelles les débours d’au moins une catghritableau sont non nuls; ces totaux incluemiake échéant les |ésions pour
lesquelles la somme des débours de toutes lesoct@@sauf les totaux partiels lorsque préserasinsile alors que ces débours sont
non nuls pour au moins une catégorie. Dans lesdakl2.7 et 2.10, ces totaux consistent plutot tensombres de Iésions distinctes
pour lesquelles la somme des débtdestoutes les années d’application est non fadtiEr conséquent, les nombres totaux du tableau
2.6 different de ceux du tableau 2.7, et ceux Oleta 2.9 différent de ceux du tableau 2.10, IGilsexiste au moins une Iésion telle
gue la somme des débours de toutes les catégamesike, ce qui équivaut a une somme des déboumuties les années d’application
qui est également nulle. Ces Iésions particulisoes comptées dans les totaux des tableaux 2.8,ehdis non dans ceux des tableaux
2.7 et 2.10; les différences de totaux entre lelgdtaix 2.6 et 2.7, et les difféerences entre |dssaix 2.9 et 2.10, sont égales aux nombres
de ces Iésions particuliefes

Aussi, le nombre présenté pour les frais d'assistanédicale au tableau 2.1 differe généralemetd semme des nombres totaux du
tableau 2.4 (nombre total LAT + nombre total LATMH-+ nombre total LATMP-MP). En effet, au tablead 2l s’agit du nombre
de Iésions (distinctes) pour lesquelles ces fraig son nuls alors qu’au tableau 2.4, il s'agit dembres de Iésions distinctes pour

C Dans les tableaux 2.6 et 2.7, il s’agit des |és@ssociées a des indemnités de remplacementehurelans les tableaux 2.9 et 2.10, il s'agit des@ssociées a des indemnités
pour préjudice corporel.

d Ces débours comprennent toutes les catégories camiples indemnités en question : pour le tabledauil2s’agit donc des catégories du tableau 2 goetr le tableau 2.10, il
s’agit de celles du tableau 2.9.

€En raison d’ajustements comptables, il est possibleffet qu’un dossier ayant fait I'objet d’'un olgament de date soit compté dans plus d’une antefd;été de ce changement,
le dossier ne serait lié qu'a une seule annéel'aoitée de la Iésion professionnelle (tableaux 2.B et 2.10), ou celle du déces (tableau 2.13).

f Bien que les tableaux 2.12 et 2.13 soient bagde stéme sous-ensemble de Iésions — |ésions assaxides indemnités de déceés — et bien que ldsemprésentés dans la ligne
du total de ces deux tableaux pourraient diffémemrges raisons qui viennent d’étre décrites, agnbres ne différent pas effectivement : pour legan concernées, il n'existe
aucune lésion telle que la somme des débours tiestias catégories présentées au tableau 2.12ésdotaux partiels) s’annule. (Le méme résulagigique aux tableaux 3.1 et
3.2 de la section 3, qui sont basés sur les rétiansadu programmBour une maternité sans danger.
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lesquelles les frais d’au moins une catégorie dlesa sont non nuls, incluant le cas échéant #srg pour lesquelles la somme des
frais de toutes les catégories (sauf le total @lattSoins et traitements dispensés par les imiants de la santé ») s’annule. De la méme
maniere, le nombre présenté au tableau 2.1 poumdesnités pour préjudice corporel difféere gérerant de la somme des nombres
totaux du tableau 299

A signaler entre 2019 et 2020 :
Débours associés aux Iésions professionnelles :

» Catégories de prestations versées en vertu de TAVIPA
o Baisse de 8,7 % pour les frais d'assistance médi4aB 879 k$ vs 546 604 k$)
0 Baisse de 5,7 % pour les frais de réadaptatio87d6k$ vs 70 943 k$)
o Hausse de 17,3 % pour les indemnités de rempladethemevenu en consolidation médicale et réadaypidti

(946 490 k$ vs 807 117 k$)

o Stabilité relative pour les indemnités de remplageindu revenu en postréadaptation (657 980 k$ 8965 k$)
0 Baisse de 24,6 % pour les indemnités pour préjunticgorel (134 857 k$ vs 178 749 k$)
o Hausse de 2,5 % pour les indemnités de déces BR®Bs 33 123 k$)

» Catégories de prestations versées en vertu deTa: LA
0 Baisse de 26,2 % pour les indemnités de stabdisa&tonomique et sociale (905 k$ vs 1 226 k$)
o0 Baisse de 5,2 % pour les indemnités pour incappeitdanente (48 580 k$ vs 51 234 k$)

9 Les nombres présentés au tableau 2.1 pour lesdeaiéadaptation, les indemnités pour incapaeitgnente et les indemnités de décés, pourraisat différer de la somme
des nombres totaux (nombre total LAT + nombre tbsifMP-AT + nombre total LATMP-MP) respectivemengsitableaux 2.5, 2.11 et 2.12. Toutefois, on n'alespas de
différences entre ces nombres pour les annéesrémsse parce qu'il n’existe aucune lésion telle lgugomme des débours de toutes les catégoriesnpéés dans chacun de ces
trois tableaux (excluant les totaux partiels loesgrésents) s’annule.
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Tableau 2.1
Répartition des Iésions professionnelles avec paiém
selon la catégorie de prestation

2020 201¢
Débours % Débours %
Nombré: (k$) des débou Nombre: (k$) des débou
Frais d'assistance médicale 398 29¢ 498 87¢ 20,¢ 326 86’ 546 60: 23,¢
Frais de réadaptation 23552 66 871 2,8 25073 70 943 3,0
Indemnités de remplacement du revenu — consolidatiédicale et réadaptation 111 306 946 490 39,6 109 101 807 117 34,4
Indemnités de remplacement du revenu — postréatitapta 44 208 657 980 27,6 45 310 658 055 28,0
Indemnités de stabilisation économique et sociale 95 905 0,0 122 1226 0,1
Indemnités pour préjudice corporel 17 708 134 857 5,7 24 040 178 749 7,6
Indemnités pour incapacité permanente 5449 48 580 2,0 5802 51 234 2,2
Indemnités de déces 96¢€ 33 957 1,4 1 052 33 12: 1,4
Total 447 25¢2 2 388 52! 3 10C 367 502 2 347 053 10C
1. Nombres a I'exception du totahombre de Iésions professionnelles pour lesegsiédls débours de la catégorie sont non nuls.

N

Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes fEsquelles les débours d’au moins une catégortableau sont non nuls.

Pour plus d'informations, consulter la rubrigurécisions au sujet du calcul des nombres dmes dans le texte de présentation de la se2tion

Ce montant est composé de frais d'assistance médicale ou de régularisations comptables.
De méme, en 2020, 6 dossiers de retrait général sont inclus; en 2019, ce nombre est de 0.
Les montants totaux de ces dossiers pour ces années sont respectivement de 814 $ et de 0 $.
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. De ce nombre, 264 258 lésions professionnelles n'ont que des frais au dossier; ce nombre est de 169 668 pour 2019.
. Un montant de 9 789 473 $ est compris dans le total pour lequel aucun dossier n'est ouvert en 2020; ce montant est de 35 012 892 $ pour 2019.



Tableau 2.2

Répartition des prestations des Iésions professitamavec paiement

selon I'année de la Iésion professionnelle ettiégomie de prestation

202(
(k$)

Indemnités d

remplacemel

du revenu — Indemnités d Indemnités d
Frais consolidatiol remplacemel stabilisatiol Indemnité Indemnité
d'assistanc Frais di médicale € du revenu — économiqu pour préjudic  pour incapacit Indemnité
médicals réadaptatio réadaptatio postréadaptatic et social corpore permanent de déce Total*
2015 ou antérieur 130 99 45 38( 82 02¢ 551 31« 90t 19 78¢ 48 58( 15 23: 894 22(
201¢€ 9 98: 3 02¢ 34 91¢ 38 06¢ - 9 11¢ - 223t 97 347
2017 15 62¢ 4631 69 31« 37 68¢ - 14 31¢ - 272 144 30:
201¢ 39 14: 7 06¢ 142 12: 25917 - 24 21 - 6 32¢ 244 78
201¢ 162 31¢ 6 09¢ 323 91¢ 4 86¢ - 60 78¢t - 5 85¢ 563 84«
202( 140 81: 66C 294 18¢ 12¢ - 6 64( - 1587 444 01t
Total 498 87 66 87 946 49( 657 98( 90t 134 85° 48 58( 33 957 2 388 52
1. Un montant de 9 789 473 $ est compris dans le total pour lequel aucun dossier n'est ouvert.
Ce montant est composé de frais d'assistance médicale ou de régularisations comptables.
De méme, 6 dossiers de retrait général sont inclus, pour un montant total de 814 $.

201¢
(k$)

Indemnités d

remplacemel

du revenu — Indemnités d Indemnités d
Frais consolidatiol remplacemel stabilisatiol Indemnité Indemnité
d'assistanc Frais di médicale € du revenu — économiqu pour préjudic  pour incapacit Indemnité

médicals réadaptatio réadaptatio postréadaptatic et social: corpore permanent de déce Tota!
2015 ou antérieur 137 84¢ 46 69: 98 83t 583 78: 1 22¢ 34 52¢ 51 23« 17 64¢ 971 79:
201¢€ 15 93¢ 5 06¢ 53 63( 39 02¢ - 15 15( - 4 01€ 132 82:
2017 36 22¢ 8 50: 103 60! 28 09( - 26 00( - 5543 207 96¢
201¢ 157 52: 9 52¢ 255 03: 6 967 - 72 00 - 4 367 505 41°
201¢ 199 07! 115¢ 296 01! 18¢ - 31 07: - 154« 529 04¢
202( - - - - - - - - -
Total 546 60: 70 94 807 11° 658 05! 1 22¢ 178 74¢ 51 23¢ 33 12: 2 347 05.

1. Un montant de 35 012 892 $ est compris dans le total pour lequel aucun dossier n'est ouvert.
Ce montant est composé de frais d'assistance médicale ou de régularisations comptables.
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Tableau 2.3

Répartition des lésions professionnelles indemstéée
selon I'année et la catégorie de la Iésion prafassile

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Débours Débours Débours Débours Débours Débours
d'indemnités d'indemnités d'indemnités d'indemnités dindemnités dindemnités
au total % des au total % des au total % des au total % des au total s% de autotal % des
Nombré (k$) débours  Nombré (k$) débours  Nombré (k$) débours  Nombré (k$) débours  Nombré (k$) débours  Nombré (k$) débours
2015 ou antérieur 6 737 73470 100,0 7 268 79 345 100,0 35682 586 440 37,0 3739 639 035 43,8 3725 57934 35,0 4 556 68873 35,8
201¢ - - - - - - 3748 75919 4,8 5299 101 827 7,0 291 8418 51 382 99® 5.2
2017 - - - - - - 5 660 114 300 7,2 9 562 148 876 10,2 385 9738 59 759 14 366 7,5
201¢ - - - - - - 10 190 180 256 11,4 29 032 273 438 18,8 878 18321,111 6116 64931 33,8
201¢ - - - - - - 31281 334 098 21,1 66 240 294 727 20,2 5457 61 337,1 3974 34092 17,7
202C - - - - - - 64 084 292 929 18,5 - - - 1130 9 616 5,8 - - -
Total 6 737 73 470 100 7 268 79 345 100 150 63¢ 1583942 100 149 50: 1457 902 100 11 85¢ 165 358 100 1577 192 258 100

1. Lésions professionnelles avec des indemnités de remplacement du revenu, de stabilisation économique et sociale, pour préjudice corporel,
pour incapacité permanente ou de déces.
2. Un montant de -21 043 997 $ est compris dans le total pour lequel aucun dossier n'est ouvert en 2020; ce montant est de -1 540 887 $ pour 2019.
3. Nombres a I'exception du totahombre de Iésions professionnelles pour lesquelles les débours dans I'année d'application sont non nuls.
Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes pour lesquelles la somme des débours de toutes les années d’application est non nulle.
Pour plus d'informations, consulter la rubrique « Précisions au sujet du calcul des nombres de Iésions » dans le texte de présentation de la section 2.




Tableau 2.4

Répartition des lésions professionnelles avec s d'assistance médichle
selon la catégorie de frais d'assistance méditddecatégorie de la Iésion professionnelle

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des ourBéb % des Débours % des
Nombré  (k$) débours Nombré  (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours
Services de professionnels de la santé 908 562 53 1195 792 7,4 271580 94 499 24,4 200 050 107 4125,2 29472 8 250 8,2 41529 12 181 111
Soins ou traitements fournis par les
établissements de santé 446 1311 12,3 538 1385 12,9 75323 73621 19,0 86043 %60717,9 3236 2588 2,6 4188 3343 3,0
Médicaments et produits pharmaceutiques 1423 3801 35,5 1509 3682 34,2 31146 47 535 12,3 32892 642 10,0 1492 4652 4,6 1536 3631 3,3
Prothéses et ortheses 2777 2956 27,6 2997 2996 27,8 10 246 8716 23 11 326 8 805 21 73199 79655 ,0 79 71254 83 889 76,2
Soins et traitements dispensés par
les intervenants de la santé « Physiothérapie 105 174 1,6 140 244 23 63479 84 986 21,9 2827 97 631 22,9 1964 2029 2,0 2305 2 366 2,1
« Ergothérapie 12 23 0,2 15 25 0,2 26 468 34 393 8,9 31531 43 042 10,1 654 7620,8 758 946 0,9
« Autres 109 200 1,9 136 128 1,2 12 047 13273 3,4 12 410 11 586 2,7 0740 830 0,8 5 836 1121 1,0
« Total partiel 200 397 3,7 255 398 3,7 72508 132652 34,3 81548 152259 8 35, 5971 3621 3,6 8114 4433 4,0
Aides techniques et frais 933 1278 12,0 936 1008 9,4 14 313 9597 25 14 625 8 268 1,9 4439 1514 15 5 386 1753 1,6
Frais de déplacement et de séjour 605 261 2,4 810 380 35 31192 8 386 2,2 40314 12755 3,0 0253 376 0,4 3516 700 0,6
Autres frais 52 126 1,2 70 117 1,1 1727 12 291 3,2 1680 17 491 4,1 130 2322 0 170 205 0,2
Total 4613 10694 100 5071 10758 100 296743 387 297 100 224458 425710 100 96 976 100 888 100 97402 110136 100

1. Un montant de 30 863 355 $ est compris darfsdissd'assistance médicale pour des demandesnimuesement de frais
pour lesquelles la CNESST n'a pas ouvert dsielosn 2020; ce montant est de 36 880 179 $ [@l8.2
De méme, en 2020, 6 dossiers de retrait géséntlinclus dans les accidents du travail LATM&Yyroun montant total de 814 $.

2. Nombres a I'exception du totahombre de Iésions professionnelles pour lesegiéds débours de la catégorie ou du total padigl non nuls.
Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes fEsquelles les débours d’au moins une catédortableau sont non nuls.

Pour plus d'informations, consulter la rubrigu@récisions au sujet du calcul des nombres dmks dans le texte de présentation de la se2tion
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Tableau 2.5
Répartition des lésions professionnelles avec @dés de réadaptation

selon la catégorie de frais de réadaptation eatiégorie de la Iésion professionnélle

Lésion professionnelle LATV Lésion professionnelle - to
Lésion professionnelle LAT Accident du travail Malagiirofessionnelle (LAT et LATMP)
2020 2020 2020 2020 2019

Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des Débourses % d

Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours

Réadaptation « programme de recyclage,
professionnelle monilité professionnelle et

réinsertion du conjoint survivant 0 0 0,0 2 7 0,0 0 0 0,0 2 7 0,0 2 2 0,0
« Service professionnel externe 65 65 1,2 7091 13476 ,2 23 278 380 11,5 7 434 13 920 20,8 9134 18728 26,4
« Programmes de formation 0 0 0,0 747 3482 6,0 46 119 3,6 3 793602 54 1087 4878 6,9
« Adaptation d'un poste de travail 2 0 0,0 86 113 0,2 6 3 10, 94 116 0,2 141 256 0.4
« Subventions a I'employeur et
a la création d'emploi 0 0 0,0 28 134 0,2 0 0 0,0 28 134 0,2 48 242 0,3
« Subventions pour un projet — travailleur 0 0 0,0 0 0 00, 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0
« Total partiel 66 65 1.2 7569 17212 29,7 310 502 15,2 59417 779 26,6 9796 24107 34,0
Réadaptation e Services professionnels d'intervention
sociale psychosociale 121 234 4,2 1537 3869 6,7 73 132 4,0 1731 4235 6,3 2262 3740 5,7
« Adaptation du domicile 69 305 55 303 20968 51 14 51 15 86 3 3323 5,0 339 2536 3,6
» Adaptation du véhicule principal 40 163 2,9 133 483 0,8 2 0 0,0 175 646 1,0 200 667 0,9
« Aide personnelle a domicile 402 3222 58,2 1960 1B64 23,5 155 945 28,6 2517 17 808 26,6 2596 17121 24,1
« Frais de garde d'enfants 0 0 0,0 8 4 0,0 0 0 0,0 8 4 0,0 4 4 0,0
« Frais d'entretien courant du domicile 924 1551 28,0 12 327 19855 34,2 1087 1670 50,6 14338 23075 34,5 14 @R 472 31,7
« Total partiel 1212 5474 98,8 14561 40820 70,3 1216 792 84,8 16 989 49092 73,4 17 282 46 836 66,0
Total 1223 5539 100 20876 58 032 100 1453 3300 100 23552 7868 100 25073 70943 100

1. Un montant de -29 885 $ est compris dans le total pour lequel aucun dossier n'est ouvert en 2020; ce montant est de -326 399 $ pour 2019.

2. Nombres a I'exception du totahombre de Iésions professionnelles pour lesquelles les débours de la catégorie ou du total partiel sont non nuls.
Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes pour lesquelles les débours d’au moins une catégorie du tableau sont non nuls.
Pour plus d'informations, consulter la rubrique « Précisions au sujet du calcul des nombres de Iésions » dans le texte de présentation de la section 2.
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Tableau 2.6
Répartition des Iésions professionnelles avecrt=nnités de remplacement du revenu

selon la catégorie dindemnité de remplacemenedenu et la catégorie de la lésion professionhelle

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des our®éb % des Débours % des
Nombré (k$) débours  Nombré (k$) débours  Nombré (k$) débours  Nombré (k$) débours  Nombré (k$) débours  Nombré (k$) débours
Consolidation . 3
médicale * 14 premiers jours payés
et réadaptation par l'employeur,
remboursable par
la CNESST
21 24 0,2 33 39 0,2 70823 68 843 4,6 73 041 63 944 4,7 824 7279 0 897 818 1,0
« Consolidation médicale 75 1955 135 92 2091 125 77876770142 51,1 75306 649829 47,5 1541 26861 32,1 1548 21822 27,1
» Réadaptation 12 169 1,2 19 111 0,7 4403 47 732 3,2 4994 42 464 31 199 82024 230 1992 2,5
« Autres indemnités 17 -37  -0,3 18 22 0,1 4939 27088 1,8 4268 22858 1,7 190 948 11 210 1127 1,4
* Total partiel 90 2111 14,6 108 2263 13,6 109331 913806 60,7 107 105 0959 57,0 1885 30574 36,5 1888 25759 32,0
Postréadaptation 783 12350 85,4 906 14418 86,4 39880 592404 39,3 40 7053 93@ 43,0 3545 53227 63,5 3699 54706 68,0
Total 844 14460 100 978 16681 100 146 492 1506 210 100 144 465 1 368 025 100 5208 83801 100 5307 80465 100

1. Un montant de -21 034 567 $ est compris dans le total pour lequel aucun dossier n'est ouvert en 2020; ce montant est de -1 508 770 $ pour 2019.

2. Nombres a I'exception du totahombre de |ésions professionnelles pour lesquelles les débours de la catégorie ou du total partiel sont non nuls.
Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes pour lesquelles les débours d’au moins une catégorie du tableau sont non nuls.
Pour plus d'informations, consulter la rubrique « Précisions au sujet du calcul des nombres de Iésions » dans le texte de présentation de la section 2.
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Tableau 2.7

Répartition des lésions professionnelles avecr#emnités de remplacement du revenu

selon I'année et la catégorie de la lésion prafassilé

Lésion professionnelle LA

Lésion professionnelle LATV

Accident du trava

Maladie professionnel

2020 2019 2020 2019 2020 2019
Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des rDébadb des
Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombre® (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours
2015 ou antérieur 843 14 460 100,0 978 16 681 100,0 35 266 570 306 37,9 38 63612 983 44,8 3193 48575 58,0 3518 52955 65,8
201¢ - - - - - - 3453 67 359 4,5 4 536 86 387 6,3 215 5629 6,7 244 6 270 7,8
2017 - - - - - - 4 836 100 275 6,7 7 515 124 937 9,1 269 6724 8,0 355 6758 4 8,
201¢ - - - - - - 8 372 159 523 10,6 26 581 252 074 18,4 349 8516 10,2 587 2499 12,3
201¢ - - - - - - 29 428 318 338 21,1 66 132 291 645 21,3 650 10 447 12,5 5945584 57
202( - - - - - - 64 026 290 409 19,3 - - - 524 3909 4,7 - - -
Total 843 14 460 100 978 16 681 100 145375 1506210 100 143397 1368 025 100 5187 83801 100 5290 80 465 100

1. Un montant de -21 034 567 $ est compris dans le total pour lequel aucun dossier n'est ouvert en 2020; ce montant est de -1 508 770 $ pour 2019.

2. Nombres a I'exception du total : nombre de Iésions professionnelles pour lesquelles les débours dans I'année d'application sont non nuls.
Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes pour lesquelles la somme des débours de toutes les années d’application est non nulle.
Pour plus d'informations, consulter la rubrique « Précisions au sujet du calcul des nombres de Iésions » dans le texte de présentation de la section 2.
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Tableau 2.8

Répartition du total des jours indemnisés poutds®ns professionnelles avec des indemnités dpleem@ment du revenu

selon la catégorie dindemnité de remplacemenedend, I'année et la catégorie de la Iésion professitene

Consolidation médicale et réadaptatio

Lésion professionnelle LA

Lésion professionnelle LATV

Accident du trava

Maladie professionnel

2020 2019 2020 2019 2020 2019
Nombre total de Nombre total de Nombre total de Nonbbia de Nombre total de Nombre total de
jours indemnisés % jours indemnisés % jours indemnisés %Yours indemnisés % jours indemnisés % jours indemnisés
2015 ou antérieur 21 687 100,( 23 45¢ 100,( 798 80: 7,3 101107t 10,7 52 80F 15, 57 22: 19,2
201¢ - - - 357 58¢ 3,3 569 84( 6,C 25 36! 7,4 36 09 12,1
2017 - - - 725 63¢ 6,7 115143 122 4383¢ 12,¢ 46 39¢ 15,6
201¢ - - - 153057 14,C 3012 250 31, 58 50¢ 17,2 93517 31,4
201¢ - - - 3964 14! 36,2 372345 39,: 109 30! 321 64 86: 21,¢
202( - - - 353066 32,4 - - 5094: 14¢ - -
Total 21 68 10C 23 45¢ 10C 10 907 41 10C 9 468 05. 10C 340 76( 10C 298 08¢ 10C
Postréadaptatior
Lésion professionnelle LATV
Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Nombre total de Nombre total de Nombre total de Nontibta de Nombre total de Nombre total de
jours indemnisés %  jours indemnisés % jours indemnisés %eurs indemnisés % jours indemnisés %  jours indemnisés
2015 ou antérieur 126 89: 100,( 149 43( 100,C 5295431 83,1 5722131 88,1 443 88¢ 80,¢ 493 06: 86,1
201¢€ - - - 383 58( 6,C 410 58: .8 33 62¢ 6,1 30 05¢ 5,2
2017 - - - 386 36( 6,1 293 20¢ 4.5 32 14¢ 5,¢€ 31 48 518
201¢ - - - 260 69¢ 4.1 66 58¢ 1,C 27 16t 4.¢ 16 85¢ 2,9
201¢ - - - 48 66 0,8 1 05¢ 0,C 11 64: 2,1 1 52¢ 0,3
202( - - - 884 0,C - - 74¢€ 0,1 - -
Total 126 89: 10C 149 43( 10C 6 375 62! 10C 6 493 56! 10C 549 21! 10C 572 98¢ 10C
Total
Lésion professionnelle LATV
Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Nombre total de Nombre total de Nombre total de Nonbbia de Nombre total de Nombre total de
jours indemnisés %  jours indemnisés % jours indemnisés %Yours indemnisés % jours indemnisés %  jours indemnisés
2015 ou antérieur 148 58: 100,( 172 88! 100,( 6 094 23! 35,¢ 6 73320. 42,2 496 69: 55,¢ 550 28: 63,2
201¢ - - - 741 16¢ 4,3 980 42 6,1 58 99( 6,€ 66 14¢ 7,6
2017 - - - 1111 99! 6,4 1 444 64 9,1 75 98¢ 8.t 77 88t 8,¢
201¢ - - - 179127. 104 307884 19;: 85 67« 9,€ 11037 12,7
201¢ - - - 401281 23,2 372451, 232 120 94! 13.€ 66 38¢ 7,6
202( - - - 353155 204 - - 51 68¢ 5,8 - -
Total 148 58: 10C 172 88! 10C 17 283 04 10C 15 961 62 10C 889 97t 10C 871 07° 10C

1. Le nombre de jours selon la catégorie d'indedrofét remplacement du revenu est estimé a parér dpartition des montants versés en IRR seleatiégorie d'indemnité.
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Tableau 2.9
Répartition des Iésions professionnelles avecrt=ninités pour préjudice corporel

selon la catégorie d'indemnité pour préjudice cabet la catégorie de la Iésion professionrielle

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des rDébda des
Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours
Indemnité versée au travailleur 73 848 100,0 97 1089 999 10 817 67 453 99,9 13253 79174 9 99 6810 66415 99,9 10689 98396 100,0
Indemnité versée a d'autres personnes 0 0 0,0 1 1 0,1 30 96 0,1 22 44 0,1 6 45 0,1 10 45 0,0
Total 73 848 100 97 1090 100 10 836 67 549 100 13264 79 218 100 6812 66460 100 10691 98441 100

1. Un montant de -9 123 $ est compris dans le total pour lequel aucun dossier n'est ouvert en 2020; ce montant est de -32 424 $ pour 2019.
2. Nombres a I'exception du totahombre de Iésions professionnelles pour lesquelles les débours de la catégorie sont non nuls.
Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes pour lesquelles les débours d’au moins une catégorie du tableau sont non nuls.
Pour plus d'informations, consulter la rubrique « Précisions au sujet du calcul des nombres de Iésions » dans le texte de présentation de la section 2.
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Tableau 2.10
Répartition des Iésions professionnelles avecrenités pour préjudice corporel
selon I'année et la catégorie de la lésion prafassilé

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des rDébda des
Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours
2015 ou antérieur 73 848 100,0 96 1090 100,0 1124 13676 20,2 2138 22910 9 28, 549 5262 7.9 1080 10523 10,7
201¢ - - - - - - 783 7888 11,7 1892 13389 16,9 98 1227 1,8 164 17611,8
2017 - - - - - - 1771 12797 18,9 4022 21496 27,1 153 1521 2,3 46504 4,6
201¢ - - - - - - 3533 18409 27,3 4698 19653 24,8 562 5802 8,7 &6 52350 53,2
201¢ - - - - - - 3324 13771 20,4 506 1770 2,2 4834 47015 70,7 B39303 29,8
202( - - - - - - 291 1007 1,5 - - - 613 5633 8,5 - - -
Total 73 848 100 96 1090 100 10826 67 549 100 13256 79 218 100 6809 66460 100 10688 98 441 100

1. Un montant de -9 123 $ est compris dans le total pour lequel aucun dossier n'est ouvert en 2020; ce montant est de -32 424 $ pour 2019.
2. Nombres a I'exception du totahombre de Iésions professionnelles pour lesquelles les débours dans I'année d'application sont non nuls.

Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes pour lesquelles la somme des débours de toutes les années d’application est non nulle.
Pour plus d'informations, consulter la rubrique « Précisions au sujet du calcul des nombres de Iésions » dans le texte de présentation de la section 2.
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Tableau 2.11
Répartition des Iésions professionnelles avecrtEmnités pour incapacité permanente
selon la catégorie d'indemnité pour incapacité peente

2020 201¢
Débour: % de: Débour: % de!
Nombrée (k$) débours Nombre (k$) débours
Indemnité versée en vertu de la L 5434 48 483 99,8 5 785 51 140 99,8
Indemnité versée en vertu de la LIVASMC 16 97 0,2 18 94 0,2
Total 5 44¢ 48 58( 10C 5 80z 51 23¢ 10C

1. LIVASMC : Loi sur I'indemnisation des victimes d'amiantose ou de silicose dans les mines et carrieres. _
2. Nombres a I'exception du totahombre de Iésions professionnelles pour lesesidédis débours de la catégorie sont non nuls.

Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes fEsquelles les débours d’au moins une catégortableau sont non nuls.
Pour plus d'informations, consulter la rubrigurécisions au sujet du calcul des nombres dmes dans le texte de présentation de la se2tion
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Tableau 2.12
Répartition des lésions professionnelles avecrnmnités de déces
selon la catégorie d'indemnités de déceés et lgoatede la I1ésion professionnelle

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA

Accident du trava

Maladie professionnel

2020 2019 2020 2019 2020 2019
Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des ourBéb% des Débours % des
Nombré* (k$) débours Nombre* (k$) débours Nombre* (k$) débours Nombre* (k$) débours Nombre (k$) débours Nombre* (k$) débours
Indemnité versée en vertu Forfaitaires option
de la LAT et frais 0 0 00 0 0 00 - - - . . . - - - = = =
* Rentes 490 8313 958 530 8829 96,9 - - - - - - - - - - - -
« Total partiel 490 8313 958 530 8829 96,9 - - - - - - - - - - - -
Indemnité versée en vertu
de la LATMP « Forfaitaires 4 341 3,9 3 274 3,0 97 6670 655 127 7324 68,7 156 13548 89,7 47 11234 84,1
* Rente 0 0 0,0 1 3 0,0 259 3108 30,5 266 2939 27,6 38 678 4,5 58 1342,0 10
« Intérét: 2 5 0,1 2 4 0,0 29 148 1,5 32 143 1,3 107 409 2,7 92 225 1,7
« Autres indemnités 4 18 0,2 1 3 0,0 51 257 2,5 49 253 2,4 110 2 4631 119 552 4,1
« Total partiel 4 364 4,2 4 284 3,1 295 10183 100,0 320 10658 100,0 177 15098,0 199 13352 100,0
Total 494 8677 10C 534 9113 100 29t 1018 10C 320 10658 100 177 15 09¢ 10C 199 13352 100

1. Nombres a I'exception du totahombre de Iésions professionnelles pour lesgsiddis débours de la catégorie ou du total padig non nuls.
Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes [gsquelles les débours d’au moins une catégartableau sont non nuls.
Pour plus d'informations, consulter la rubrigu@récisions au sujet du calcul des nombres dmkes dans le texte de présentation de la se2tion
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Tableau 2.13
Répartition des Iésions professionnelles avecriemnités de décés
selon I'année du déces et la catégorie de la I@safassionnelle

Lésion professionnelle LATV

Lésion professionnelle LA Accident du trava Maladie professionnel
202( 201¢ 202( 201¢ 202( 201¢
Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des ourbéb % des Débours % des
Nombre* (k$) débours Nombre* (k$) débours Nombre* (k$) débours Nombre* (k$) débours Nombre* (k$) débours Nombre* (k$) débours
2015 ou antérieur 490 8313 95,8 530 8829 96,9 168 2352 231 203 3154 29,6 36861 11,2 57 2182 16,3
201¢ - - - 1 3 0,0 14 853 8,4 25 2170 20,4 6 448 3,0 14 1341 10,0
2017 - - - 1 111 1,2 21 1365 134 33 2478 23,3 7 824 5,5 27 2327 17,4
201¢ - - - 1 110 1,2 31 2323 228 38 1826 17,1 27 2705 17,9 70 50798,0 3
201¢ 4 364 4,2 1 61 0,7 41 2386 234 21 1030 9,7 87 7718 51,1 31 32428,1
202( - - - - - - 20 904 8,9 - - - 20 1716 11,4 - - -
Total 494 8677 100 534 9113 100 295 10183 100 320 10 658 100 177 15098 100 199 13 352 100

1. Nombres a I'exception du totahombre de lésions professionnelles pour lesgsiddls débours dans I'année d'application sonhuisn
Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes fEsquelles la somme des débours de toutes fe&eaml’application est non nulle.
Pour plus d'informations, consulter la rubriguRrécisions au sujet du calcul des nombres dankEs dans le texte de présentation de la se2tion




Graphique 2.1

Répartition relative des prestations des programmes de réparatin en 2020
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Section 3
Volet financier du programme
Pour une maternité sans danger



Description

La Commission applique depuis 1981 le prograr®ma une maternité sans dangktobjectif du programme est le maintien en emploi
sans danger de la travailleuse enceinte ou quiiealen favorisant I'élimination des dangers odgfaut, I'affectation a d’autres taches
ne comportant pas de danger, quand il y a effeotve attestation médicale de I'existence de darnggrsiques pour elle, & cause de
sa grossesse, ou pour I'enfant a naitre ou allaité.

La travailleuse enceinte ou qui allaite qui désipéenir une affectation ou si c’est impossible atrait préventif doit fournir a son

employeur un certificat médical. Dans le cas detame enceinte, le rapport doit attester que sedittons de travail comportent des
dangers physiques pour I'enfant a naitre ou, aecdeson état, pour elle-méme. Quant a la trauaélgui allaite, ce rapport doit faire
état du danger que comportent les taches qu’efleud®, pour I'enfant allaité. Le médecin traitaaant de délivrer un certificat, doit
obligatoirement consulter le médecin responsabtesdevices de santé de I'établissement ou ellaitlawu, s’il n'y en a pas, le

directeur de santé publique de la région ou ast $itablissement. Sans cette consultation, léficat n’est pas valide.

Le certificat médical doit étre présenté a I'emlor; ce qui constitue une demande d’affectation.

L’admissibilité des réclamations repose sur undyarandividuelle de chacun des cas soumis a laEBE Sa décision s’appuie sur
linformation contenue sur le certificat médicaly $analyse fournie par I’Agence de développendmtéseaux locaux de services de
santé et de services sociaux dans son rapportldaian du poste de travail et sur tout renseigngrobtenu en communiguant avec
la travailleuse, son médecin traitant et son englay

Si 'employeur est dans I'impossibilité d’affectenmédiatement la travailleuse a des taches nonedanges, elle peut cesser de
travailler jusqu’a son accouchement ou a la finadpériode d'allaitement. Dans ce cas, I'employeuverse son salaire habituel
pendant les cing premiers jours ouvrables. Pawite,selle recevra une indemnité équivalant a 9a2sdn revenu net jusqu’'a
concurrence du salaire maximum assurable, en viglieant I'année de la demande.

La travailleuse qui exerce son droit a I'affectatmu au retrait préventif bénéficie d’une protectjaridique. En effet, ld.oi sur la
santé et la sécurité du travdlLSST) stipule que la travailleuse conserve, pendaapres 'affectation ou la cessation de travais
les avantages liés a I'emploi qu’elle occupait awsam affectation ou son retrait préventif du tibvala fin de la mesure préventive,
'employeur a l'obligation de réintégrer la travailse dans son emploi habituel, et avec tous kastages qui y sont reliés.
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Notes explicatives

Décision quant a I'admissibilité des demandes

Les réclamations sont acceptables lorsque les timmslidu poste de travail comportent des dangarslpsanté de la travailleuse, celle
de I'enfant a naitre ou celle de I'enfant allaité.

Les principales raisons de la CNESST de refuseeldamations sont que les conditions de travadamportent pas de réels dangers,
gue le retrait est exercé pour des raisons médiqaesonnelles sans lien avec le travail ou quedeslitions d’admissibilité au
programme n’étaient pas satisfaites.

Les réclamations « autres » référent aux cas refisg@ux cas ou la CNESST est en période d’andly$® demande et n’a pas encore
pris de décision.

Mise en garde face aux statistigues sur le nombmécamations inscrites et les prestations

Les sommes déboursées durant 'année de référenceraent 'ensemble des travailleuses enceintegiballaitent qui bénéficient
d’un retrait préventif ou d’'une affectation, queljee soit I'année d’enregistrement de la demands.dommes comprennent les frais
et les indemnités de remplacement du revenu varkesavailleuse.

Bien gu’un dossier ait été inscrit au cours d’'unaég, il est possible que les indemnités n'aiemtvétsées que I'année suivante. En
effet, une demande peut étre formulée dés le dibla grossesse, mais le danger pour la mere foetles peut se situer plus tard au
cours de la gestation. On doit donc établir unatiah entre les prestations versées et le nombréalemations avec paiement, plutot
gu’'avec le nombre de réclamations inscrites.

A signaler entre 2019 et 2020 :

» Débours associés aux réclamations PMSD :
o Hausse de 9,8 % pour les frais d’'assistance médi2al14 k$ vs 2 198 k$)
o Hausse de 28,5 % pour les indemnités de rempladadtunarvenu (276 438 k$ vs 215 161 k$)
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Tableau 3.1

Répartition des réclamations traitées
selon lI'année de I'événement et la catégorie daitret

Travailleuse enceinte Travailleuse qui allaite Total
202( 201¢ 202( 201¢ 202( 201¢

Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des

Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombré (k$) débours Nombre® (k$) débours Nombré (k$) débours
2015 ou antérieur 26E 23 0,C 1163 67 0,C 9 20€ 2,3 16 252 3,1 274 22¢ 0,1 117¢ 31¢€ 0,1
201¢ 11¢€ 31 0,C 351 124 0,1 16 294 3,3 42 64t 8,C 134 32t 0,1 395 76¢ 0,4
2017 21¢ 207 0,1 765 70¢& 0,3 13 152 1,7 73 90¢ 11, 232 36C 0,1 83¢ 161¢ 0,7
201¢ 74¢€ 691 0,8 1359¢ 7040z 33,6 63 130 14,7 19t 373C 46,4 811 199« 0,7 1379¢ 7413. 34,1
201¢ 1372. 7194( 26,6 2950: 138 03( 65,€ 191 419 47, 267 2497 31,1 1391 7613¢ 27,5 2976¢ 140527 64,7
202( 3322: 19709. 73,C - - = 28: 271¢ 30,7 = = - 3350f 199 81 71,7 = = =
Total 48 29 269 98: 10C 45 37¢ 209 32° 10C 57E 8 86¢ 10C 592 8 032 10C 48 86¢ 278 85: 10C 4597, 217 35¢ 10C

1. Réclamations avec des transactions monétaires.
2. Nombres & I'exception du totahombre de réclamations pour lesquelles les déldans I'année d'application sont non nuls.

Nombre total nombre de réclamations distinctes pour lesgsiédlsomme des débours de toutes les années datpii est non nulle.
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Tableau 3.2

Répartition des réclamations traitbes
selon la catégorie de prestation et la catégorietiait

Travailleuse enceinte Travailleuse qui allaite Total
202( 201¢ 202( 201¢ 202( 201¢
Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des Débours % des
Nombré (k$) débours Nombreé (k$) débours Nombreé (k$) débours Nombre® (k$) débours Nombre? (k$) débours Nombre (k$) débours
Frais d'assistance médicale 31696 2393 0,9 28577 92171,0 271 21 0,2 247 19 0,2 31967 2414 0,9 28824 2198 1,0
Indemnités de remplacement du revenu 36 269 267 591,1 983 639 207 148 99,0 419 8846 99,8 483 8013 99,86 688 276 438 99,1 34122 215161 99,0
Total 48 293 269 984 100 45378 209 327 100 575 8868 100 593 8032 100 48 868 278 852 100 45971 217 359 100

1. Réclamations avec des transactions monétaires.
2. Nombres a I'exception du totahombre de réclamations pour lesquelles les déhirila catégorie sont non nuls.
Nombre total nombre de réclamations distinctes pour lesgsiédie débours d’au moins une catégorie du tablestun®n nuls.
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Graphique 3.1
Répartition relative des prestations du programmePour une maternité sans danger en 2020
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Section 4
Prevention-inspection



Description

La Loi sur la santé et la sécurité du trav@ilSST) adoptée en 1979 inscrit la prévention daresdémarche systématique et obligatoire
dont elle confie la responsabilité aux employetirgue travailleurs. Elle établit clairement lesithat obligations de chacun en cette
matiere tout en leur donnant les moyens nécesgagsdéceler les dangers présents dans leur ndidietavail de facon a les éliminer
ou a les maitriser.

Notes explicatives

Programme de prévention

Le premier de ces moyens, c’est le programme deptidn que I'employeur doit élaborer avec la gavtition des travailleurs. Comme
il s’agit d’une planification d’activités pour élimer les causes d’accidents du travail et de medapliofessionnelles en tenant compte
des particularités du milieu, chaque établisseraerd son propre programme. Tous les programmesmtaiependant étre conformes
a la LSST. Seuls les employeurs qui appartiennart scteurs d’activité économique deésignés parenmeght ('ensemble des
établissements appartenant aux groupes |, I1esdhit actuellement tenus d’élaborer un programengrévention.

Programme de santé

L’'accés a des services de santé en milieu de trasiaun élément essentiel de toute démarche demtién dans un établissement.
Pour les employeurs et les travailleurs des groppestaires I, Il et lll, ces services sont agsupar le réseau public, plus précisément
par les équipes de santé au travail mises en p&ades agences de développement de réseaux Ideaexvices de santé et de services
sociaux ou, dans certains cas, par des servicgandé reconnus par la CNESST.

Les médecins, le personnel infirmier, les techmigien hygiéne et les hygiénistes qui font part®e éguipes de santé au travail

s’occupent principalement de recueillir des donrggda santé des travailleurs et sur les risquagLeels ils sont exposés, et aussi
d’élaborer et d’appliquer les programmes de sanitéoqt partie des programmes de prévention ddgigséaments.
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Comité de santé et de sécurité

C’est habituellement sur les lieux mémes du trayad surviennent les accidents du travail et Idadies professionnelles. C’est donc
la que doit s’établir la collaboration entre em@ogs et travailleurs pour tout ce qui touche larnéion. Une fagon d’'y parvenir, c'est
de former un comité paritaire de santé et de séciZette mesure est applicable aux établissensentptant 21 travailleurs ou plus
des groupes prioritaires | et Il. Ceci confere amité des fonctions précises et des pouvoirs disidécconsidérables qui touchent,
entre autres, I'approbation du programme de séntghoix du médecin responsable des services dé,darchoix des équipements
individuels de protection et les programmes de &iom et d’'information.

Représentant a la prévention

Les travailleurs d’'un établissement appartenam aacteur des groupes prioritaires | et Il et ceampRl travailleurs ou plus ont la
possibilité de désigner parmi eux un ou plusieapéasentants a la prévention. Ce représentantrafquetion de déceler les risques
pour la santé et la sécurité des travailleursdélieur de I'établissement. |l peut consacrerpertéie de ses heures de travail a inspecter
les lieux, & mener des enquétes, a formuler desmaandations et a assister les travailleurs daxgnitice des droits qui leur sont
reconnus par la loi.

Dossiers d’'intervention créés et mesures prises

Méme si la loi incite les employeurs et les trdeails a prendre eux-mémes en charge la prévenéisraccidents du travail et des
maladies professionnelles, elle a prévu d’autregem® pour assurer la protection de la santé eidarié des travailleurs. Un de ces
moyens, c’est I'intervention d’un inspecteur deCISESST dans un établissement pour y faire corrigersituation, que ce soit dans
le cadre de ses activités normales, en réponse plamte, a la suite d’'un accident ou lors dedieice du droit au refus de travailler
par un travailleur.

Les interventions de l'inspecteur sont de divepssy.

- lorsque survient un accident qui entraine des biessgraves ou le déces d’'un ou de plusieurs tlewa, 'enquéte permet
d'identifier les causes et les circonstances quiamtribué a I'accident, en vue d’apporter lesections qui en éviteront la répétition;

- lorsqu’un travailleur exerce son droit au refustidevailler, I'intervention vise a identifier, enliaboration avec les parties, les
correctifs a apporter pour éliminer le risque;

- lorsqu’une_plainte est recue, l'intervention visgassurer que les mesures préventives approgoéesn place, par rapport aux
dangers identifiés. Toute personne peut porténtela la CNESST, méme si elle n’est pas touchéetdiment par la loi et les




reglements. Cependant, les travailleurs sont eagésra informer d’abord leur comité de santé etéderité ou leur syndicat de
I'objet de leur plainte ou, sinon, a en discutez@leur employeur;

- lorsqu'un programme d'intervention est développdgp@NESST, le programme provincial s‘applique;

- lorsque des interventions sont réalisées sur plusieeux de travail en lien avec un danger spgedidans une région donnée, le
programme régional s'applique;

- lorsque la démarche vise a s'assurer de la migpm@itation de la loi et des réglements et la reis@lace de mesures préventives
sur les lieux de travail, l'intervention de typedbréglements s'applique;

- lorsque l'inspecteur apporte son soutien lors diémearche de prévention dans un établissementaunsinantier (par exemple par
de l'information, de la formation ou de l'assistatechnique), I'intervention de type assistanqepbtpue;

- lorsque l'inspecteur est amené a sensibiliser onpgr sur tout sujet touchant a la prévention (gample lors d'une présentation,
d'un congrés, d'un colloque ou d'une expositidmjtelvention de type promotion de la préventiaapglique. Un dossier de
promotion est alors créé;

- depuis le 30 novembre 2020, une intervention peatassociée au type PMSD.

Dans les établissements des groupes prioritairdset, I, le travail de l'inspecteur est égalemexé sur la prise en charge de la
prévention par le milieu. En plus de faire une @wn formelle, I'inspecteur contréle I'applicatialu programme de prévention et

fournit des conseils et de I'information au cond&esanté et de sécurité. Ses pouvoirs permettéms@ecteur d’imposer des mesures

qui vont de l'avis de correction a la suspensiostdgvaux ou a la fermeture des lieux de travaik Personne qui ne se conforme pas
a un ordre d’'un inspecteur est passible d’une miters

Notes :

Lles ig_formatglons associées aux établissements de 21 travailleurs ou plus (ancien tableau 4.2) ont été retirées, puisqu’elles ne sont
plus disponibles.

Les données relatives aux lieux visités, aux dérogations constatées, aux décisions prises et aux constats d’infraction signifiés sont
présentées avec deux mois de maturité (lecturé'anaks de I'année suivante, plutoét qu’au 31 décembre de I'année courante).

Le tableau 4.5 présente maintenant la répartition des constats d’infraction signifiés selon l'article de loi (236 ou 237).
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A signaler entre 2019 et 2020 :

» Baisse de 0,6 % des dépenses en matiére de poavéelRi3 559 k$ vs 134 389 k$)

» Hausse de 32,9 % du nombre de dossiers d’intepreeti prévention-inspection créés (22 862 vs 17, 2ibnt une hauss
de 20,9 % pour les dossiers de type Loi et regléesn@® 591 vs 13 720), et une hausse de 85,5 %l@oualossiers de typ
Plainte (6 062 vs 3 268)

» Baisse de 73,5 % des dossiers de promotion cr8éss(a8)

» Hausse de 29,6 % des établissements visités (1223%40) et baisse de 6,0 % des chantiers vi%itd43 vs 6 855)

» Baisse de 21,7 % des dérogations constatées (51s35054) et baisse de 49,4 % des constats atindn signifiés (1 772
vs 3501)

A3

\174
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Tableau 4.1
Répartition des dépenses en matiere de prévention
selon la catégorie de dépense

2020 201¢
Dépense % de! Dépense % de:!
(k$)  dépense (k$)  dépense
Services de santé au travail 68 279 51,1 72 082 53,6
Subvention a I'Institut de recherche Robert-Sauvgamté et en sécurité du travail 26 038 19,5 25 044 ,6 18
Subventions aux associations sectorielles paritaire 25 290 18,9 23 766 17,7
Subventions aux associations syndicales et pagsnal 13 689 10,2 13 246 9,9
Autres subventions pour la formation et l'inforroati 263 0,2 251 0,2
Total 133 55¢ 10C 134 38 10C
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Tableau 4.2

Répartition des dossiers d'intervention créés deltype d'intervention

2020 201¢
Dossiers d'intervention en prévention-inspectio Nombre % Nombre %
Assistanc 104 0,k 13¢€ 0,8
Enquéte 39 0,2 49 0,3
Loi et reglements 16 591 72,6 13720 79,7
Plainte 6 06: 26,F 3 26¢ 19,C
PMSC* 7 0,C - -
Programme provincial 0 0,0 6 0,0
Programme régional 0 0,0 0 0,0
Refus de travaille 59 0,3 26 0,2
Total 22 86: 10C 17 20° 10C

1. Ce type d'intervention est comptabilisé depuis le 30 novembre 2020.
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Tableau 4.3

Répartition des dossiers de promotion créés selgerre d'activité de promotion

2020 2019
Dossiers de promotiol Nombre % Nombre %
Colloque 0 0,0 2 2,9
Expositior 0 0,C 3 4,4
Présentatic 11 61,1 47 69,1
Autre ou non coc 7 38,¢ 16 23t
Total 18 10C 68 10C
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Tableau 4.4
Employeurs, établissements, chantiers de congiruetiautres lieux visités

202( 201¢
Nombre Nombre
Visites effectuées 30 615 32 603
Employeurs visités 13198 11 851
Etablissements visités 12 235 9 440
Chantiers visité 6 44: 6 85¢
Autres liew 217 38t
Lieux non classt 71 141

1. Plusieurs types de lieu peuvent avoir fait Bvlofune visite chez un méme employeur.
Le nombre d'employeurs visités est donc inférielarsomme des lieux visités.
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Tableau 4.5
Décisions prises

selon le type de décision

202( 201¢

Nombre Nombre
Dérogations constatées 51735 66 054
Décisions prises : arréts des machines, fermersdielix, scellés apposés 2125 3037
Constats d'infraction signifiés 1772 3501
constats signifiés en vertu de l'article 236 1673 3 365
constats signifiés en vertu de l'article 237 99 136
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Graphique 4.1

Répartition relative des dépenses en matiere de préventiem 2020
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Section 5
Financement du
regime de santeé et de
securité du travall



Description

La CNESST percoit annuellement auprés des emplsyesiisommes nécessaires au financement du régisenté et de sécurité du
travail.

Chaque année, la CNESST prévoit ses besoins feran€ies besoins découlent de I'application deiaur la santé et la sécurité du

travail (LSST) et de ld.oi sur les accidents du travail et les maladiesfpssionnelle$LATMP), soit la totalité du colt des lésions
professionnelles qui surviendront au cours de Banmlu colt du programn®ur une maternité sans dangdes dépenses relatives a
la prévention, des frais d’administration et degemufrais, de méme que les sommes nécessairesapitalisation graduelle de la

CNESST.

La cotisation de chaque employeur est établie tir plws salaires qu’il déclare et de sa classificatians une unité.

L’employeur dont les activités économiques somateires différentes est classifié dans plus d’umi ul’activité. L’employeur peut
bénéficier de classifications multiples lorsquiiste plus d’'une unité pour les activités éconoragjaexercées et qu’il n’existe aucune
unité regroupant 'ensemble de ses activités.

Notes explicatives

Taux moyen de cotisation

Le taux moyen de cotisation décrété est fixé a $,86 2020.

Masse salariale assurable

La CNESST considére aux fins de cotisation le salaiut des travailleurs de chacun des employestgija concurrence du maximum
annuel assurable fixé a 78 500 $ en 2020.

Cotisation

Les cotisations représentent les quotes-parts gngent les employeurs pour acquitter les dépensesgidne de santé et de sécurité du
travail, c’'est-a-dire les dépenses de la CNESS@&s ¢dtisations ne comprennent pas les montantager;2020 a titre d’arrérages
afférents a des années antérieures. Les cotisat®mnsus les dossiers d'expérience sont présersi#es,egard a la masse salariale
assurable qu'ils ont déclarée.
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Dossier d'expérience, dossier d'employeur

Un employeur est considéré comme une personneque/siu morale qui, en vertu d’'un contrat de louggservices personnels ou
d’'un contrat d’apprentissage, méme sans rémungratiilise les services d’'un travailleur. Les doemée réferent aux dossiers
d'expérience des employeurs qui ont déclaré augriofh en masse salariale assurable. Certains dopsigvent n’avoir été ouverts
gue pendant une partie de I'année 2020.

Un employeur possede un ou plusieurs dossiersétiexgge, selon la diversité des activités exerddes. unité de classification est
associée a chaque dossier d'expérience. Le dd&sieployeur regroupe I'ensemble des activités é@erpar un méme employeur.

Notes :

De 2008 a 2011, les informations sur les employewembres d’'une mutuelle (tableau 5.4 et graphiqdg éxcluaient les
employeurs ayant une masse salariale a 0 $.

Avec l'implantation en 2011 du nouveau mode derpaid de la prime d’assurance (basé sur le salag@rsé plutot que le
salaire prévu), les données définitives relatives fimancement ne sont disponibles qu’aprés la #nl'dxercice de

déclaration des salaires. Pour cette raison, cdsrimations ont été lues au 30 juin de 'année suigaplutdt qu’'au 31
décembre de l'année de référence. Deux informatiaiatives aux employeurs sont présentées. émployeurs

correspondent au nombre de dossiers d’employewsrtaipendant au moins une journée de I'année ptése qu’une

masse salariale leur soit associée ou non; cettende est lue au 31 décembre de I'année préserdgémnhbre de dossiers
d’employeurs ayant déclaré une masse salariatgrespond aux dossiers associés a des emplogyarg déclaré une
masse salariale pour I'année de référence, lus@jub de I'année suivante.

Attention : voir les notes des prochains tabledaisant état d’une particularité pour les donnéefatives a 'année 2019

>

A signaler entre 2019 et 2020 :

Baisse de 0,7 % des dossiers d’employeurs (20087302 365), hausse de 0,6 % de la masse salasaléable
(162 580 M$ vs 161 607 M$), et hausse de 2,4 Yeaoisations (3 125 617 k$ vs 3 053 381 k$)

Baisse de 2,5 % des employeurs membres d’'une neut{Z8 050 vs 28 755), baisse de 4,8 % de leur ensakariale
(31,62 G$ vs 33,20 G9), et baisse de 3,6 % de miisations (810,83 M$ vs 840,96 M$)

Hausse de 1,9 point de pourcentage de la proportion des mutuelles regroupant 50 employeurs ou plus (67,6 % \j 65,7 %)
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Tableau 5.1
Répartition du taux moyen de cotisation décrétélpr$ de masse salariale assurable
selon la composante du taux de cotisation

2020 201¢
$ % $ %
Co(t des lésions professionnelles 1,38 74,6 1,33 74,3
ProgrammePour une maternité sans dan 0,14 7,6 0,1¢€ 8,¢
Programmes de prévention 0,09 4,9 0,09 5,0
Frais d'administration et autres frais 0,33 17,8 0,34 19,0
Amortissement de surplus -0,09 -4,9 -0,13 -7,3
Total 1,85 100,( 1,7¢ 100,(
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Tableau 5.2a
Répartition des dossiers d'employeurs, de |la nsadale assurable et des cotisations

selon le mode de tarification de I'emplo;ﬂeur

Dossiers d'employeurs Masse salariale asstfrable Cotisationd

2020 2019 2020 2019 2020 2019

Nombre % Nombre % (M$) % (M$) % (k$) % (k$) %
Tarification au taux de l'unité 148 111 73,7 149327873 22451 13,8 22799 14,1 402 626 12,9 407 610 13,3
Tarification au taux personnalisé 51178 25,5 51428125 69220 42,6 70548 43,7 1531096 49,0 1531579 50,2
Mode de tarification rétrospectif 1584 0,8 1610 0,8 9P 43,6 68260 422 1190011 38,1 1112333 36,4

Total 200873 100 202 36! 10C 162580 100 161 60" 10C 3125617“ 100 305338 ° 10C

Important: Les données présentées ici pour 201®tintues au 30 septembre 2020, plutdt qu‘au 30 pour tenir compte de l'allegement administrati€ordé aux employeurs pour la déclaration salaiet le versement des cotisations, en raison gataémie.

1. Mode de tarification de I'employeur enregis@@slles fichiers de la Commission au 30 juin 20&1r flannée 2020, et au 30 septembre 2020 pouneéaf019.
2. Masse salariale assurable inscrite dans leficHe la Commission au 30 juin 2021 pour l'ar2@20, et au 30 septembre 2020 pour I'année 2019.
Selon les états financiers, la masse salagsarable est estimée & 159,5 milliards de daa2020 et & 162,5 milliards de dollars en 2019.

3. Cotisations regues au 30 juin 2021 pour |'ar2@28, et au 30 septembre 2020 pour I'année 2019 'ponée visée seulement. Ces cotisations nereoment pas les
montants pergus pour l'année visée a titreélages afférents a des années antérieures ael'ais@é. Selon les états financiers, les cotissitits employeurs sont
estimées a 2 961,4 millions de dollars en 28292 977,9 millions en 2019.

4. Des ajustements, pour lesquels le régime dsatimn n'est pas inscrit, sont inclus dans le.total

Tableau 5.2b
Répartition des dossiers d'employeurs, de |la nsmdadale assurable et des cotisations
selon le degré de personnalisation des employeusux personnalisé

Dossiers d'employeurs Masse salariale assdrable Cotisationd
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Nombre % Nombre % (M$) % (M$) % (k$) % (k$) %
Taux personnalisé court terme (primaire)
Degré de personnalisation de 0,1 % a 33 % 6873 13, 6834 13,3 3311 4.8 3455 49 73487 4,8 73401 4,8
Degré de personnalisation de 34 % & 66 % 10 318 20,10 371 20,2 10 063 14,5 10 366 14,7 223861 14,6 2245917 14
Degré de personnalisation de 67 % a 100 % 30598 59 30819 59,9 43 463 62,8 44 467 63,0 1019538 66,6 0818 66,5
Indétermin 3391 6,6 340¢ 6,6 12 387 17, 12 26( 17,4 214 20¢ 14, 214 60t 14,
Total 51178 100 51 42¢ 10C 69 220 100 7054¢ 10C 1531096 100 153157 10C
Taux personnalisé long terme (excédentaire)
Degré de personnalisation de 0,1 % a 33 % 20 208 39 20 309 39,5 21817 31,5 22372 31,7 481871 31,5 482 3845 3
Degré de personnalisation de 34 % & 66 % 794 1,6 199 8024 11,6 8125 115 134316 8,8 135513 8,8
Degré de personnalisation de 67 % a 100 % 26 730 52 26 873 52,3 26 868 38,8 27 703 39,3 696 997 45,5 695 5%14 4
Indétermin 3451 6,7 345t 6,7 12 51( 18,1 12 347 17.¢ 21791 14.:2 218 12t 14,2
Total 51178 100 51428 100 69 220 100 70548 100 1531096 100 1531579 100

67



Tableau 5.3
Répartition des dossiers d'expérience, des dosb@arployeurs, de la masse salariale assurabbsatafisations
selon la catégorie de tarification du dossier degmce

Dossier Dossier Masst
d'expérienc d'employeur salariale assurat” Cotisation?
2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢
Nombre % Nombre % Nombre %  Nombre % (M$) % M$) % (k$) % (k$) %
Ensemble des secteurs de tarifics® 235055 92,8 238116 92,8 197 379 s.0. 198974 s.o. 15696@ 155591 96,3 2765482 885 2751774 90,1
Dossiers de travailleurs auxiliaires 6287 25 6507 25 6 287 s.0. 6507  s.o. 5560 3,4 5370 3,3 13219 3,6 108 029 3,5
Dossiers de protection personnelle 11830 4,7 12013 4,7 11830 S.0. 12013  s.o. 663 0,4 646 0,4 3273 0,4 12 538 0,4
Total 253172 100 256636 100 200873 * so. 202365* s.0. 162580 100 161607 100 3125617 >° 100 3053 38T ¢ 100

Important: Les données présentées ici pour 201%¥tntues au 30 septembre 2020, plutdt qu‘au 30 pdur tenir compte de I'allegement administrati€ordé aux employeurs pour la déclaration salaiet le versement des cotisations, en raison geraémie.

1. Masse salariale assurable inscrite dans les fichiers de la Commission au 30 juin 2021 pour I'année 2020, et au 30 septembre 2020 pour I'année 2019.
Selon les états financiers, la masse salariale assurable est estimée a 159,5 milliards de dollars en 2020 et a 162,5 milliards de dollars en 2019.

2. Cotisations regues au 30 juin 2021 pour I'année 2020, et au 30 septembre 2020 pour I'année 2019, pour I'année visée seulement. Ces cotisations ne comprennent pas les montants
pergus pour I'année visée a titre d'arrérages afférents a des années antérieures a l'année visée. Selon les états financiers, les cotisations des employeurs sont estimées a 2 961,4
millions de dollars en 2020 et & 2 977,9 millions en 2019.

. Les 5 secteurs de tarification sont les suivants: primaire, manufacturier, construction, transport et entreposage et services.

. Les dossiers d'employeurs qui se retrouvent dans plus d'un secteur de tarification ne figurent qu'une seule fois au total.

. Un montant de 743 k$ est compris dans le total pour les dossiers de stagiaires en 2020 et 676 k$ en 2019.

. Un montant de 232 898 k$ est compris dans le total auquel aucun secteur de tarification n'est associé en 2020 et 180 363 k$ en 2019.

(o2 O B SN OV)
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Tableau 5.4a
Répartition des mutuelles de prévention et des @epls membres d'une mutuelle
selon I'année d'adhésion a la mutuelle

201¢ 2020

Total Renouvellemel Nouvelle adhésic Total
Mutuelles de prévention ouver 10¢ 102 3 10t
Employeurs membres d'une mutuélle 28 755 26 227 1823 28 050

Important: Les données présentées ici pour 201%¥ntues au 30 septembre 2020, plutdt qu‘au 30 pdur tenir compte de I'allegement administrati€ordé aux employeurs pour la déclaration salaiet le versement des cotisations, en raison geraémie.

Tableau 5.4b
Données financiéres et répartition des mutuellgsréeention ouvertes pour 2019 et 2020
selon le nombre d'employeurs membres d'une mutuelle

201¢ 2020
Masse salariale assura:b(é3$) 33,20 31,62
Cotisatiori (M$) 840,96 810,83
Nombre d'employeurs membres d'une mutbelle Nombre de mutuelles % Nombre de mutuelles %
Moins de 10 employet 13 12,C 8 7,€
De 10 a 19 employel 6 5,€ 7 6,7
De 20 a 49 employel 18 16,7 19 18,1
De 50 a 99 employel 22 20,4 24 22.¢
De 100 a 199 employe! 18 16,7 15 142
De 200 a 499 employei! 17 15,7 18 17,1
500 employeurs ou plus 14 13,0 14 13,3
Total 10¢ 10C 105 100

Important: Les données présentées ici pour 201%¥tntues au 30 septembre 2020, plutdt qu'au 30 pdur tenir compte de I'allegement administrati€ordé aux employeurs pour la déclaration salaiet le versement des cotisations, en raison geraémie.

1. Employeurs ouverts au moins une journée au arifannée. Les employeurs ayant une masse salai@a$ sont retenus.

2. Pour 2019, masse salariale assurable défimtivestimée enregistrée dans les fichiers de la Gssron au 30 septembre 2020.
Pour 2020, masse salariale assurable défirntivestimée enregistrée dans les fichiers de lan@ission au 30 juin 2021.

3. Pour 2019, cotisations recues au 30 septemi2@ [28ur I'année 2019 seulement. Pour 2020, catisatecues au 30 juin 2021 pour I'année 2020 senlem
Ces cotisations ne comprennent pas les mongantsis pour I'année présentée a titre d'arréadffgents a des années antérieures a l'année f@ésen
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Graphique 5.1
Répartition relative du taux moyen de cotisation décrété en 2020
selon la composante du taux de cotisation

-0,098%
-5%

B Colt des lésions professionnelles
0,09%
5% OProgrammePour une mater nité sans danger
BProgrammes de prévention
B Frais d'administration et autres frais
0,14 % B Amortissement de surplus
7%

70



Répartition relative (en %)

Graphique 5.2
Répartition relative des dossiers d'employeurs,

de la masse salariale assurable et des cotisations de 2020
selon le mode de tarification de I'employeur
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Graphique 5.3
Répartition relative des dossiers d'expérience,

de la masse salariale assurable et des cotisations de 2020
selon la catégorie de tarification

100,0

90,0

80,0

70,0

60,0 : I

Répartition relative (en %) 50,0
40,0

30,0

20,0

10,0

0,0

Cotisations

Masse salariale assurable
Nombre de dossiers

o d'expérience
o° &
i & e
& W &
& al &
X ‘b\) %0
¥ & &
& &S S
& N O
& & &
Q%% &> @'@
S ¥ S
F & 2°
& %g‘,\ . q}
) o &
< 9 S

Catégorie de tarification

72



Graphique 5.4

Répartition relative de la masse salariale de 2020
des employeurs membres d'une mutuelle en 2020,
selon le secteur d'activité économique principal
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Section 6

Processus de
contestation en
matiere de santeé et de
securité du travall



Description

Recours et médiation

La Loi sur les accidents du travail et les maladiesfpssionnellegt laLoi sur la santé et la sécurité du travaitcordent un recours
au travailleur qui croit avoir été congedié, susherdéplace, victime de mesures discriminatoiresieprésailles ou de toute autre
sanction parce qu’il a subi une lésion professitarm qu’il a exercé un droit que lui confereda ICes lois permettent a la CNESST
de tenter de mettre en ceuvre un processus de madatre le travailleur et son employeur. Si legessus de médiation échoue, la
Commission rend une décision.

Révision administrative

L'entrée en vigueur de laoi instituant la Commission des Iésions professédies et modifiant certaines dispositions légisks le 1°
avril 1998, marque le début de la révision admiaiste a la CNESST (et I'abolition des bureaux @asion, créés par I'entrée en
vigueur de ld_oi sur les accidents du travail et les maladiesfessionnellete 19 aolt 1985).

Toutes les demandes de révision faites a la swuitediécision rendue par la CNESST en matiéremté sade sécurité du travail font
I'objet d'une révision administrative sans auditiba mise en place de ce processus de révisionnétrative a pour objectifs
d'humaniser, de simplifier et d'accélérer les ses/a la clientéle. Il s'agit d'une activité cdigé qui reléve directement du président
du conseil d'administration et chef de la direction

Notes :

Les données relatives a la DGRA ont été modifiées pour tenir compte d'une part de nouvelles données au systeme et d'autre part d'une
maturité de 2 mois.

Au tableau 6.1, les demandes d’'une autre partie inscrites par la Direction générale de la révision administrative sont maintenant
réparties selon le domaine d’intervention.
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A signaler entre 2019 et 2020 :

» Baisse de 10,7 % des demandes inscrites en matiere de santé et de sécurité du travail par la Direction générale dg la révision
administrative (DGRA) (58 121 vs 65 099), dont une baisse de 28,9 % des demandes relatives a la prévention-inspgction (160
vs 225), une hausse de 15,6 % pour le prograPwae une maternité sans danger (222 vs 192), une baisse de 3,2 % pfur
le financement (6 976 vs 7 204), et une baisse de 11,9 % pour les demandes relatives a la réparation (50 381 vs 57 159)

> Baisse de 22,9 % des recours déposés en matisantieet de sécurité du travail (1 950 vs 2 528peise de 20,9 % defs
recours finalisés par le processus de recoursragdiéation (1 879 vs 2 375); parmi les recours@g@nédiation ou décision,
hausse de 0,1 point de pourcentage des recoués nggyl médiation (85,6 % vs 85,5 %)
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Tableau 6.1

Répartition des demandes inscrites par la Diregj@rérale de la révision administrative (DGRA)

selon le domaine d'intervention

202 201¢
Nombre % Nombre %
Réparation » Demandes des travailleurs 18 348 31,6 22 174 34,1
» Demandes des employeurs 32033 55,1 34 985 53,7
* Total 50 38: 86,7 57 15¢ 87,¢
Financement » Demandes des travailleurs 6 0,0 5 0,0
» Demandes des employeurs 6 970 12,0 7 199 11,1
* Total 6 97¢ 12,C 7 20 11,1
Prévention-inspection » Demandes des travailleurs 15 0,0 14 0,0
» Demandes des employeurs 145 0,2 211 0,3
* Total 16C 0,2 22t 0,3
Programme
Pour une maternité sans danger » Demandes des travailleurs 208 0,4 169 0,3
» Demandes des employeurs 14 0,0 23 0,0
* Total 22z 0,4 192 0,3
Indétermine » Demandes des travailleurs 58 0,1 0 0,0
» Demandes des employeurs 2 0,0 0 0,0
* Total 60 0,1 0 0,C
Total » Demandes des travailleurs 18 635 32,1 22 362 34,4
» Demandes des employeurs 39 164 67,4 42 418 65,2
« Demandes d'une autre pa’ 322 0,6 319 0,5
Total 58 12: 10C 65 09¢ 10C

1. Demandes faites par une partie autre qu'unitiexvaou un employeur.
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Tableau 6.2

Répartition des demandes terminées par la Diregitmérale de la révision administrative (DGRA)

selon le demandeur

202( 201¢
Nombre % Nombre %
Modification de la demande d instanc » Demandes des travaille 1 58¢ 31 163z 2,7
« Demandes des employeurs 826 1,6 1120 1,8
» Demandes d'une autre partie 12 0,0 16 0,0
* Total 2 42¢ 4,7 2 76¢ 4,k
Maintien de la demande d€ instance « Demandes des travailleurs 15975 31,2 1696 27,7
» Demandes des employeurs 32 499 63,5 41 296 67,4
« Demandes d'une autre partie 292 0,6 268 0,4
* Total 48 76¢ 95,% 58 52¢ 95t
Total » Demandes des travailleurs 17561 34,3 18 593 30,3
« Demandes des employeurs 33325 65,1 42 416 69,2
« Demandes d'une autre partie 304 0,6 284 0,5
Total 51 19( 10C 61 29: 10C
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Tableau 6.3
Répartition des recours déposeés et des recoufiséisa
selon l'article de loi concerné par le recours

Article 32 Article 227 Articles 245 et 246
LATMP LSST LATMP Total
2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢
Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre
Recours déposés 1568 2074 382 455 0 0 1950 2529
2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢
Recours finalisés Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre Bombre % Nombre %
* Médiation réussie 1197 86,7 1610 84,7 79 71,2 331 89,5 -0 0 - 1276 85,6 1941 85,5
- Demande acceptée 14 1,0 33 1,7 20 18,0 10 2,7 0 - 0 -34 23 43 1,9
« Demande rejetée 251,8 51 2,7 7 6,3 5 1,4 0 - 0 - 32 21 56 2,5
* Demande déclarée irrecevable 144 10,4 206 10,8 5 45 X 6 o - 0 - 149 10,0 230 10,1
» Total des décisions 183 13,3 290 15,3 32 28,8 39 10,5 0 - 0 -215 144 329 14,5
Total des recours réglés (médiation ou décision) 8@ 300 1900 100 111 100 370 100 0 - 0 -1491 100 2270 100
* Fermeture administrative 63 81 325 24 0 0 388 105
* Total 1 44: 1981 43¢ 394 0 0 187¢ 2 375

1. La méthode de calcul du nombre de recours démzsss I'année 2019 a fait I'objet d'une révi
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Section 7
Volet statistigue des programmes
de reparation



Description

Cette section regroupe des informations concetaamiossiers ouverts et acceptés selon quelqueblesrd’intérét : ge du travailleur,
sexe, siege de la lésion, nature de la Iésiongoeéde Iésion, genre d’accident ou d’expositagent causal de la lésion, agent causal
secondaire, profession du travailleur. Egalemest,slatistiques sur les décés y sont présentées.

Notes explicatives

Siege de la Iésion

Identification de la partie du corps qui est dieecent affectée par la nature de la blessure oa awladie.

Nature de la Iésion

Identification des principales caractéristiquesgipyes de la blessure ou de la maladie.

Genre d’accident ou d’exposition

Description de la maniére dont la blessure ou ladmaa été produite ou infligée par 'agent causala Iésion.

Agent causal

Identification de I'objet, la substance, I'expositiou le mouvement du corps qui a produit ou igfldirectement la blessure ou la
maladie.

Agent causal secondaire

Identification de I'objet, la substance ou la pers® qui a généré I'agent causal de la Iésion oa @aintribué au genre d’accident ou
d’exposition.
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A signaler entre 2019 et 2020 :

» Lésions professionnelles :

o)
o
o)

> Déces:

o O O 0O

(@)

Hausse de 0,1 % des accidents du travail (94 759d &59)

Baisse de 21,9 % des maladies professionnelle83¥912 786)

Hausse de 10,9 points de pourcentage de la propaléis maladies professionnelles associées aulridrde I'oreille
ou de l'audition (79,8 % vs 68,9 %)

Stabilité des déces associés a un accident dult(avavs 57)

Baisse de 12,8 % des décés associés a une malafdissmpnnelle (116 vs 133)

Baisse de 7,1 points de pourcentage de la propate déces accidentels résultant d’'une chute (24,8 21,1 %)
Hausse de 7,0 points de pourcentage de la propattie déces accidentels résultant d’'une réactiaoghs ou d’'un
effort (7,0 % vs 0,0 %)

Hausse de 3,6 points de pourcentage de la propalti® déces accidentels résultant d’'une expositias substancegp
ou a des environnements nocifs (21,1 % vs 17,5 %)

Baisse de 5,3 points de pourcentage de la propaitte déces accidentels résultant d’accidentsadsport (29,8 %
vs 35,1 %)

Baisse de 24,4 % des déces pour maladie profestiemssociés a I'amiante (90 vs 119)

Hausse de 50,0 % des décés pour maladie profesfimassociés a la silice (3 vs 2)

Hausse de 88,9 % des décés pour maladie profesimm@associés au feu, aux flammes, a la fumée xtgam
d’incendie (17 vs 9)
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Tableau 7.1

Répartition des dossiers pour lésions professitemeliverts et accepfés
selon l'année et la catégorie de la Iésion prajassile

Accident du travail

Maladie professionnelle

2020 201¢ 2020 201¢

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %

2015 ou antérieur 6 0,C 13 0,C 29 0,3 24 0,2
201¢ 3 0,C 8 0,C 5 0,1 11 0,1
2017 7 0,C 54 0,1 11 0,1 31 0,2
201¢ 44 0,C 6 70¢ 7,1 29 0,3 1212 9,k
201¢ 8 141 8,6 87 89¢ 92,¢ 1 66¢ 16,7 11 50¢ 90,(
202( 86 54¢ 91,2 - - 8 24¢ 82,6 - -
Total 94 750 100 94 67¢ 10C 9982 100 12 78¢ 10C

1. Dossiers ouverts entre I€ janvier et le 31 décembre de l'année visée, aésept I mars de I'année suivante;

incluant 1 217 dossiers d'employeurs non asaaés2020 et 1 863 dossiers pour 2019.

83



Tableau 7.2

Répartition des dossiers pour lésions professitemeliverts et accepfés
selon les caractéristiques des bénéficiairesatisgorie de la Iésion professionnelle

Accident du trava

Maladie professionnel

2020 201¢ 2020 201¢
Nombre % Nombre %  Nombre %  Nombre %
Sexe du travaillel * Féminir 43 60( 46,C 36 637 38,7 1391 13,¢ 140¢ 11,C
» Masculir 5115( 54, 5804¢ 61, 8591 86,1 11377 89,
* Total 94 75( 10C 9467¢ 10C 998z 10C 1278¢ 10C
Age du travailleur a la lési » Moins de 20 ar 286( 3,C 308t 3,3 15 0,2 14 0,1
professionnelle *+20a24 ans 8257 8,7 8401 8,9 36 04 41 0,3
«25a34ar 2030z 21,4 1998¢ 21,1 168 1,7 16z 1.2
*35a44 ar 2253: 23,6 2225( 23t 347 3 43¢ 34
«45a54 ar 2220t 23,4 2198¢ 23: 103: 10, 135¢ 10,
553464 ar 1691« 17,¢ 1703 18, 321¢ 32.z 4178 32,7
* 65 ans ou plus 1681 1.8 1930 2,0 5167 51,8 6 602 51,6
* Total 94 75( 10C 94 67¢ 10C 9982z 10C 12 78¢ 10C
Age entier moyen du travailleur a la * Féminin 42 42 64 63
Iésion professionnelle * Masculin 41 41 65 65
* Total 41 42 65 65

1. Dossiers ouverts entre I€ janvier et le 31 décembre de l'année visée, aésept I mars de I'année suivante;
incluant 1 217 dossiers d'employeurs non asaoés2020 et 1 863 dossiers pour 2019.



Tableau 7.3

Répartition des dossiers pour accidents du travaiérts et acceptés
selon le siege de la Iésion et I'age du travailéelaccident

2020 201¢
Moins de 20 ar 20a 24 ar 25a34 ar 35a44ar 45 a 54 ar 55 a 64 ar 65 ans ou plt Total Total
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Téte » Région cranienr 20¢ 7,2 417 5,1 63€ 3,1 627 2,8 594 2,7 42¢ 2E 62 3,7 2974 31 365 3¢
* Oreille(s’ 3 041 8 01 18 01 17 0,1 22 0,1 14 041 4 0.2 86 0,1 10C 0,1
* Visage 68 24 233 2,¢ 614 3,C 54t 2.4 44€ 2,C 34 2.C 43 2,€ 2292 24 278: 2¢
* Autres parties de la téte 17 0,6 27 0,3 62 0,3 62 0,3 58 0, 40 0,2 8 05 272 0,3 359 04
* Total 297 10/ 685 83 133( 66 1251 56 111¢ 5C 82€ 4.8 117 7.C 5624 59 6898 7.2
CoL » Cou, sauf siége inter 0 0. 3 0, 1¢ 0o,C 11 0,.C 8 0, 4 0,C 0,C 36 0,0 42 0,C
» Région cervica 41 14 165 2,C 47¢ 2,4 594 2. 454 2.C 30 1.8 28 1,7 2063 2.2 270z 2.¢
* Autres parties du cou 0 0,0 0 0,0 1 0,0 0 0, 2 0,0 3 0,0 0O 00 6 00 10 0,0
* Total 41 1,4 168 2,0 489 24 605 2,7 464 21 310 1,8 28 1,7 2105 2.2 2754 29
Tronc * Epaule 12¢ 4k 45¢ 5E 114¢ 5€ 1478 6 179 8,1 1491 8,8 16¢< 10,1 6659 7,0 7531 8,C
» Thoray 29 1,C 74 0,¢ 247 1,2 32C 14 408 1,& 47¢ 2,8 67 4.C 1620 1,7 190¢ 2,
* Dos, colonne vertébrale 478 16,7 1637 19,8 4265 21,0840 21,5 4525 20,4 3184 18,8 256 15,219185 20,2 22 670 23,9
* Abdomen 12 0,4 10 041 26 0,1 52 0,2 51 0,2 39 0,2 3 0,2 193 0,2 236 0,2
* Région pelvienne 14 0,5 26 0,3 105 0,5 147 0,7 197 0,9 21@ 1, 32 19 731 08 895 0,9
« Autres parties du tronc 7 0,2 29 04 75 04 8 04 90 0,4 8% 6 04 381 04 575 0,6
* Total 66¢ 23,4 223¢ 27,1 586z 28,¢ 692 30,7 7061 31, 5487 32,4 533 31,7 28769 304 3381t 35,7
Membre: ¢ Bras 111 3.¢ 21€ 2, 71€ 35 101 4k 931 4.2 69C 4,1 77 4. 3757 40 4607 4.C
supérieurs < Poignet(s) 151 5,3 321 3,9 664 3,3 651 29 53¢ 2, 527 3,1 47 2,8 2900 31 3438 3,6
» Main(s), sauf doigt(s) seulem 157 5.t 34% 4.2 57¢ 2.¢ 53¢ 24 498 2.2 41z 24 34 2.C 2560 2,7 3147 3,2
« Doigt(s), ongle(s 414 145 89: 10,6 174¢ 8€ 157 7, 1331 6,C 116¢ 6,¢ 114 6,8 7236 7,6 8665 9,2
« Autres parties des membres supérieurs 37 13 71 0,9 3 190 193 0,9 183 0.8 139 0,8 10 0,6 826 09 980 1,0
* Total 87C 30,4 184« 22,2 390z 19,z 396¢ 17,6 347¢ 15,7 293% 17,2 282 16,6 17279 1872 20837 22,
Membres < Jambe(s) 198 6,9 472 5,7 1159 5,7 1355 6,0 1613 71523 9,0 175 10,4 6495 6,9 7835 8,3
inférieurs + Cheville(s 17€¢ 6,2 47¢ 58 106 5,2 96€ 4,2 79€ 3,6 591 3t 74 44 4147 44 4641 4.¢
* Pied(s), sauf orteil(s) seulem 10z 3,6 19¢ 24 44z 2,2 44z 2,C 418 1€ 36€ 2,2 42 2.t 2013 21 242¢ 2,€
« Orteil(s), ongle(s) d'orteil( 36 1,8 56 0,7 94 0t 82 04 78 04 61 04 5 0,2 412 04 49z 0.
« Autres parties des membres inférieurs 37 1.3 80 10 5 168 154 0,7 150 0,7 118 0,7 16 1,0 710 0,7 811 0,9
* Total 55C 19,z 128€ 15 291f 14< 300C 13,2 305t 13, 2 65¢ 15,7 31z 18,6 13777 145 16 20¢ 17,1
Systémes corporels 267 9,3 1528 18,5 4362 21,5 5110 2247982 22,4 2880 17,0 188 11,2 19317 204 3181 34
Siéges multiples 152 5,3 453 55 1306 6,4 1548 6,9 1767 8,0 1518 9,0 171 10,915 7.3 9343 9,9
Appareils prosthétiques (prothéses) 12 04 35 04 78 04 7 6,3 204 0,9 250 15 43 2,6 689 0,7 857 0,9
Autres ou indéterminé 2 01 24 0,3 58 0,3 58 0,3 75 0,3 51 0,3 04 275 03 789 0,8
Total 2860 100 8257 100 20302 100 22531 100 22205 100 16914 100 1681 100 94750 100 94 679 100

1. Dossiers ouverts entre I
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Tableau 7.4

Répartition des dossiers pour accidents du travaiérts et acceptés
selon le genre d'accident ou d'exposition

2020 201¢
Nombre % Nombre %
Contacts avec des objets ou de I'équipement * Heurter un objet 4 864 51 6 272 6,6
« Frappé par un objet 7611 8,0 9472 10,0
« Coincé ou écrasé par de I'équipement ou dessobjet 3668 3,9 4522 4,8
« Frottement ou abrasion par friction ou pression 2092 2,2 2083 2,2
« Autres contacts avec des objets ou de I'équipemen 1185 1,3 1706 1,8
* Total 19 420 20,5 24 055 25,4
Chutes » Chute a un niveau inférieur 4682 4,9 5095 54
* Saut a un niveau inférieur 188 0,2 139 0,1
» Chute au méme niveau 9524 10,1 11 704 12,4
* Autres chutes 551 0,6 984 1,0
* Total 14 945 15,8 17 922 18,9
Réactions du corps et efforts » Réaction du corj (s'étirer, marcher, glisser, trébucher, 10 162 10,7 14 343 15,1
« Effort excessif 16 700 17,6 16 852 17,8
* Mouvement répétitif 1710 1,8 1265 1,3
« Etat corporel, non classé ailleurs 15 0,0 28 0,0
« Autres réactions du corps et efforts 2885 3,0 3525 3,7
* Total 31472 33,2 36 013 38,0
Exposition a des substances ou a des environnemecifs « Contact avec le courant électrique 137 0,1 182 0,2
« Contact avec des températures extrémes 815 0,9 1063 1,1
« Exposition a des substances caustiques, nocivaiesgenes 18 100 19,1 1869 2,0
« Exposition au bruit 32 0,0 37 0,0
 Exposition au rayonnement 29 0,0 26 0,0
« Exposition a un événement traumatisant ou stnéssan classé ailleurs 686 0,7 715 0,8
« Autres expositions a des substances ou a desoenements nocifs 170 0,2 252 0,3
* Total 19 969 21,1 4144 4,4
Accidents de transport « Accident de la route 1008 11 1320 1,4
« Accident hors route, sauf ferroviaire, aériemautique 385 0,4 359 0,4
« Piéton, non-passager heurté par un véhiculeguipément mobile 126 0,1 111 0,1
* Accident ferroviaire 3 0,0 5 0,0
« Accident de véhicule nautique 4 0,0 17 0,0
* Accident d'aéronef 1 0,0 5 0,0
« Autres accidents de transport 28 0,0 43 0,0
* Total 1555 1,6 1860 2,0
Feux et explosior 70 0,1 58 0,1
Voies de fait et actes violents « Voies de fait et acte violent par une ou desqrerss 3225 34 3152 3,3
« Attaque par des animaux 139 0,1 125 0,1
« Autres voies de fait et actes violents 30 0,0 136 0,1
* Total 3394 3,6 3413 3,6
Autres ou indéterminé 3925 4,1 7214 7,6
Total 94 750 100 94 679 100

1. Dossiers ouverts entre |*
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Tableau 7.5

Répartition des dossiers pour accidents du travsierts et accepﬁés
selon la nature de la lésion

2020 2019
Nombre % Nombre %
Blessure ou trouble traumatique * Blessure traumatique aux os, aux nerfs ou a la moelle épiniére 6 635 7,0 7 542 8,0
« Blessure traumatique aux muscles, tendons, ligaments, articulations, etc. 34606 36,5 40809 43,1
* Plaie ouverte 5654 6,0 6 331 6,7
« Plaie ou contusion superficielle 8 534 9,0 11504 12,2
* Brllure 1108 1,2 1392 15
* Blessure intracranienne 2143 2,3 2 606 2,8
« Blessures ou troubles traumatiques multiples 1949 2,1 2759 29
« Autres blessures ou troubles traumatiques 1723 1,8 1845 1,9
* Total 62352 65,8 74788 79,0
Maladie ou trouble systémique » Maladie du systéme nerveux ou des organes sensoriels 738 0,8 783 0,8
» Maladie de l'appareil respiratoire 9 105 9,6 78 0,1
» Maladie ou trouble de I'appareil digestif 211 0,2 308 0,3
» Maladie ou trouble du systéme musculo-squelettique 7 688 8,1 8 266 8,7
» Maladie de la peau ou du tissu sous-cutané 357 0,4 297 0,3
« Autres maladies ou troubles systémiques 15 0,0 16 0,0
* Total 18114 19,1 9748 10,3
Maladie infectieuse ou parasitaire 601 0,6 1037 1.1
Néoplasme, tumeur, cancer 3 0,0 3 0,0
Symptdmes, signes et états mal définis » Symptémes impliquant le systéme nerveux ou musculo-squelettique 108 0,1 68 0,1
« Autres symptdmes, signes ou états mal définis 7 844 8,3 192 0,2
* Total 7 952 8,4 260 0,3
Autres maladies, états ou troubles » Dommages aux appareils prosthétiques (protheses) 642 0,7 639 0,7
* Trouble ou syndrome mental 1764 1,9 1847 2,0
* Autres maladies, états ou troubles 9 0,0 32 0,0
* Total 2415 2,5 2518 2,7
Maladies, états ou troubles multiples 869 0,9 672 0,7
Autres ou indéterminée 2444 2,6 5 653 6,0
Total 94750 100 94 679 100

1. Dossiers ouverts entre I€ janvier et le 31 décembre de l'année visée, acceptéSraars de I'année suivante;
incluant 1 111 dossiers d'employeurs non assurés pour 2020 et 1 670 dossiers pour 2019.
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Tableau 7.6a

Répartition des dossiers pour accidents du travsierts et acceptjés
selon l'agent causal de la Iésion

2020 201¢

Nombre % Nombre %
Produits et composés chimiques 904 1,0 934 1,0
Contenant 512¢ 54 571: 6,C
Mobilier et appareils 1787 1,9 2 245 2,4
Machinerie 212z 2,2 2 12¢ 2,2
Piéces et matéria 7 181 7,6 8 11z 8,€
Personnes, plantes, animaux et miné 46 44: 49,C 37 76¢ 39,¢
Structures et surfac 13 07: 13,¢ 14 28¢ 15,1
Ouitils, instruments et matér 4 32( 4.€ 5 66¢ 6,C
Véhicule: 2 96¢ 3,1 3 54¢ 3,7
Autres ou indétermir 10 82¢ 11,4 14 28( 15,1
Total 94 750 100 94 67¢ 10C
1. Dossiers ouverts entre I€ janvier et le 31 décembre de l'année visée, aésept I mars de I'année suivante;

incluant 1 111 dossiers d'employeurs non aspaés2020 et 1 670 dossiers pour 2019.
Tableau 7.6b
Répartition des dossiers pour accidents du travsierts et accept%s
selon l'agent causal secondaire
2020 201¢

Nombre % Nombre %
Produits et composés chimiques 558 0,6 569 0,6
Contenant 4 02t 4,2 4 65¢ 4,C
Mobilier et appareils 1607 1,7 1782 1,9
Machinerie 1 86¢ 2,C 1 58¢ 1,7
Pieces et matéria 461t 4,2 5191 5EE
Personnes, plantes, animaux et miné 21 06: 22,2 22 12« 23,4
Structures et surfac 4 33( 4.€ 4 64: 4.S
Outils, instruments et matér 361t 3,8 4 74: 5,C
Véhicule: 2 49t 2,6 2 62¢ 2,E
Autres ou indétermir 50 571 53,4 46 76( 49,2
Total 94 750 100 94 67¢ 10C
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Tableau 7.7

Répartition des dossiers pour lésions professitemeliverts et accepfés
selon la profession du travailleur et la catégddea lésion professionnelle

Accident du travalil Maladie professionnelle
2020 2019 2020 2019
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Directeurs, administrateurs et personnel assimilé 1571 1,7 1499 1,6 119 1,2 91 0,7
Travailleurs des sciences naturelles, techniquem#iématiques 816 0,9 1024 11 169 1,7 106 0,8
Travailleurs spécialisés des sciences socialesctigs connexes 1033 1,1 745 0,8 6 0,1 3 00
Enseignants et personnel assimilé 4048 4.3 4766 5,0 117 1,2 92 0,7
Personnel médical, techniciens de la santé etilava assimilés 23667 250 11535 12,2 100 1,0 87 0,7
Professionnels des domaines artistique et lit@mtipersonnel assimilé 190 0,2 367 04 14 0,1 9 01
Travailleurs spécialisés des sports et loisirs 383 0,4 464 0,5 16 0,2 17 01
Personnel administratif et travailleurs assimilés 5772 6,1 5913 6,2 221 2.2 144 1.1
Travailleurs spécialisés dans la vente 4533 4.8 5868 6,2 131 1,3 105 0,8
Travailleurs spécialisés dans les services 10389 11,0 11558 12,2 615 6,2 476 3,7
Agriculteurs, horticulteurs et éleveurs 833 0,9 859 0,9 75 0,8 49 04
Travailleurs forestiers et bacherons 357 04 315 0,3 143 14 197 15
Mineurs, carriers, foreurs de puits et travailleagsimilés 249 0,3 355 0,4 107 1.1 167 1,3
Travailleurs des industries de transformation 3309 35 4021 4,2 550 5,5 527 4.1
Usineurs et travailleurs des secteurs connexes 3204 34 3571 3.8 963 9,6 797 6,2
Travailleurs spécialisés dans la fabrication, lextage et la réparation 6128 6,5 6845 7,2 1652 16,5 11182
Travailleurs de batiment 6935 7,3 6979 7.4 1529 15,3 1375 10,8
Personnel d'exploitation des transports 3943 4,2 4739 50 612 6,1 589 4.6
Manutentionnaires et travailleurs assimilés 6092 6,4 8041 8,5 625 6,3 1597 12,5
Autres ouvriers qualifiés et conducteurs de machine 911 1,0 1153 1,2 262 2,6 295 2.3
Autres ou indéterminée 10387 11,0 14062 14,9 1956 19,6 4882 38,2
Total 94750 100 94679 100 9982 100 12786 100

1. Dossiers ouverts entre I€ janvier et le 31 décembre de l'année visée, aésept I mars de I'année suivante;

incluant 1 217 dossiers d'employeurs non asaoés2020 et 1 863 dossiers pour 2019.
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Tableau 7.8

Répartition des dossiers pour maladies professitmsneuverts et acceptés
selon la nature de la maladie et I'age du travaillela maladie

2020 201¢
Moinsde20ar 20a?24ar 25a34ar 35a4d4ar 45a54ar 55a64ar 65ansoupl Total Total
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Blessures et « Entorse, foulure, déchirure 1 6,7 0 0, 3 1,6 2 0,6 5 0.t 1 0,.C 0 0, 12 01 19 0,1
troubles ¢ Blessure traumatique aux muscles, 0 0,0 0 0,0 1 0,6 1 0,3 2 02 1 0,0 1 0,0 6 01 4 0,0
traumatiques tendons, etc.
« Autres intoxications ou effets toxiques 0 0,0 0 0,0 1 0,6 1 03 3 0,3 1 0,0 0 0,0 6 01 3 0,0
« Blessure ou trouble traumatique avec 0 0,0 0 0,0 1 0,6 1 0,3 1 01 0 0, 0 0,0 3 00 3 0,0
diagnostic imprécis
« Autres blessures ou troubles 0 0,0 0 0,0 4 24 1 0,3 6 0,6 3 01 3 01 17 02 25 0,2
traumatiques
- Total 1 6,7 0 0, 10 6,1 6 17 17 16 6 0,2 4 01 4 04 54 04
Maladies et « Trouble du systéme nerveux 0 0,0 3 8,3 22 13,3 28 8,1 21 2,0 31 1,0 0,0 105 11 110 0,9
troubles périphérique
systémiques « Trouble de I'eeil, des annexes ou de la vue 0 0,C 0 o0,.C 0 0, 0 0,.C 0 0, 0 0,.C 0 0, 0 00 0 0,.C
* Trouble de l'oreille, de la mastoide ou 0 0,0 2 56 22 13,3 126 36,3 732 70,9 2660 82,6 4425 856967 79,8 8815 68,9
de l'audition
« Syndrome de Raynaud 0 o.C 0 o.C 0 o.C 1 0,2 0 o, 7 0,2 2 0, 10 01 14 0,1
* Bronchopneumopathie obstructive 0 0,0 0 0,0 3 18 1 0,3 1 01 6 0,2 1 00 12 01 9 01
chronique ou état apparenté
» Pneumoconiose 0 o.C 0 o, 0 o.C 0 o, 3 0,2 1¢ 0,2 65 1,2 78 08 99 0,8
« Autres maladies de l'appareil respiratoire 0 o, 0 o, 0 o, 0 0o, 0 o, 4 0,1 3 01 7 01 6 0,C
« Entérite ou colite non infectieuse 1 6,7 0 0, 0 0, 0 0,.C 0 0, 0 0, 0 0, 1 00 2 0,.C
« Affections du rachis (dos) 0 0, 0 0,.C 0 0, 0 0o, 2 0,2 0 0o, 0 0o, 2 00 1 0,
« Inflammation, rhumatisme, sauf le rachis 7 46,7 19 52,8 63 38,2 110 31,7 96 9,3 95 3,0 1 0,0391 39 371 29
« Infection de la peau ou du tissu sous-cutané 0 0,0 0 0,0 1 0,6 1 03 1 01 1 0,0 0 0,0 4 0,0 2 0,0
« Dermatite 1 6,7 4 11,1 8 4. 15 4.2 7 0,7 2 041 1 0C 38 04 50 04
« Autres maladies ou troubles systémiques 0 0, 1 2.8 4 24 6 1,7 13 1.2 7 0,2 1 0. 32 03 6 0,C
« Total 9 60,0 29 80,6 123 74,5 288 83,0 876 84,8 2823 87,7 4499 87381647 86,6 9485 74,2
Maladies infectieuses et parasitaires 3 20,C 0 0,C 3 1, 4 172 2 0,2 2 0,1 0 0, 14 0,1 9 0,1
Néoplasmes, tumeurs et cancers 0 0, 0 0, 0 0, 1 0,23 4 04 11 0,2 52 1.C 68 07 81 0,6
Symptdmes, signes et états mal définis 1 6,7 1 28 0 0,0 1 0,3 1 0,1 2 01 0 0,0 6 0,1 6 0,0
Autres maladies, états ou troubles 1 6,7 2 5¢€ 11 6,7 11 3,2 14 14 3 01 1 0.C 43 04 11 01
Autres ou indéterminé 0 0, 4 111 18 10,¢ 36 104 11¢ 11kt 37z 11 611 11.€ 1160 116 314( 24,
Total 15 100 36 100 165 100 347 100 1033 100 3219 100 5167 100 9982 100 12 /8¢ 10C

1. Dossiers ouverts entre I8 janvier et le 31 décembre de 'année visée, aésept I mars de I'année suivante; incluant 106 dossiensgidyeurs non assurés pour 2020 et 193 dossier2pa9.

90



Tableau 7.9

Répartition des décks
selon la catégorie de prestation et la catégorla tsion professionnelle

Accident du travalil Maladie professionnelle
2020 2019 2020 2019
Nombre Deb(c:(;r)s Nombre Deb((:(;r)s Nombre Deb(c:(;r)s Nombre Deb&lg;

Indemnités de déces 49 3190 47 1967 107 9176 118 8 062
Sans indemnités de déceés 8 - 10 - 9 - 15 -
Total 57 3190 57 1967 116 9176 133 8 062

1. Décés dus a une lésion professionnelle pounédsgau 31 décembre de I'année visée, la dasedfition de I'acceptation se situe entre®lgahvier et le 31 décembre
de I'année visée; incluant 3 dossiers d'emplsyeon assurés pour 2020 et 3 dossiers pour 2019.
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Tableau 7.10

Répartition des décks
selon I'année du déceés et la catégorie de la I@sadassionnelle

Accident du travail

Maladie professionnelle

2020 2019 2020 2019

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
2015 ou antérieures 0O 0,0 0 0,0 3 26 2 15
2016 2 35 0 0, 2 1,7 4 3,0
2017 1 1,8 1 1,8 2 1,7 8 6,0
2018 3 53 14 24,6 8 6,9 51 38,3
2019 16 28,1 42 73,7 65 56,0 68 51,1
2020 35 61,4 - - 36 31,0 - -
Total 57 100 57 100 116 100 133 100

1. Déceés dus a une lésion professionnelle pouuddsgau 31 décembre de l'année visée, la daseiption de I'acceptation se situe entrelgahvier et le 31 décembre

de I'année visée; incluant 3 dossiers d'emplsyeon assurés pour 2020 et 3 dossiers pour 2019.
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Tableau 7.11
Répartition des décks

selon les caractéristiques des travailleurs déogtdéscatégorie de la Iésion professionnelle

Accident du travail

Maladie professionnelle

2020 2019 2020 2019
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Sexe du travailleur * Féminin 8 14,0 3 53 3 26 5 38
» Masculin 49 86,0 54 94,7 113 97,4 128 96,2
* Total 57 100 57 100 116 100 133 100
Age du travailleur au décés * Moins de 20 ans 1 18 3 53 0 0, 0 0,0
*«20a24 ans 2 35 3 53 0 0,0 0 0,0
«25a34 ans 7 12,3 7 12,3 0 00 0 0,0
*35a44 ans 11 19,3 8 14,0 0 00 0 0,0
* 45 a 54 ans 15 26,3 13 22,8 0 00 1 08
*55 464 ans 18 31,6 19 33,3 6 52 12 9,0
* 65 ans ou plus 3 53 4 7,0 110 94,8 120 90,2
« Total 57 10C 57 10C 116 10C 133 10C
Age entier moyen du travailleur e Féminin 43 52 70 71
au décés * Masculin 49 47 77 76
* Total 48 47 77 76

1. Décés dus a une lésion professionnelle poun@dsgau 31 décembre de I'année visée, la dasedfition de I'acceptation se situe entre®lgahvier et le 31 décembre

de I'année visée; incluant 3 dossiers d'emplsyeon assurés pour 2020 et 3 dossiers pour 2019.
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Tableau 7.12

Répartition des décés pour accident du travail
selon le siége de la lésion

2020 201¢

Nombre % Nombre %
Téte 14 24,6 12 21,1
Cou, y compris la gorge 1 1,8 0 0,0
Tronc 4 7,0 3 5,3
Membres supérieurs 0 0,0 1 1,8
Membres inférieurs 4 7,0 0 0,0
Systémes corporels 14 24,6 10 17,5
Sieges multiples 20 35,1 31 54,4
Autres ou indéterminé 0 0,0 0 0,0
Total 57 100 57 100

1. Décés dus a une lésion professionnelle pounédsgau 31 décembre de I'année visée, la dasedfition de I'acceptation se situe entre®lgahvier et le 31 décembre
de I'année visée; incluant 2 dossiers d'emplsyeon assurés pour 2020 et 1 dossier pour 2019.
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Tableau 7.13

Répartition des décés pour accident du travail
selon le genre d'accident ou d'exposition

2020 201¢
Nombre % Nombre %
Contacts avec des objets ou de I'équipement 14 24,6 13 22,8
Chute! 8 14.C 12 21,1
Réactions du corps et efforts 4 7,0 0 0,0
Exposition a des substances ou a des environnemegifs 12 21,1 10 17,5
Accidents de transport 17 29,8 20 35,1
Feux et explosiot 1 1,8 1 1,8
Voies de fait et actes violel 1 1,8 1 1,8
Autres ou indétermir 0 0,C 0 0,C
Total 57 100 57 10C

1. Décés dus a une lésion professionnelle pounddsgau 31 décembre de I'année visée, la dasedfition de I'acceptation se situe entre®lgahvier et le 31 décembre
de I'année visée; incluant 2 dossiers d'emplsyeon assurés pour 2020 et 1 dossier pour 2019.
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Tableau 7.14a

Répartition des décés pour accident du travail
selon l'agent causal de la Iésion

2020 201¢

Nombre % Nombre %
Produits et composés chimiques 0 0,0 1 1,8
Contenant 0 0,C 3 5,3
Mobilier et appareils 0 0,0 0 0,0
Machinerie 5 8, 11 19,c
Pieces et matéria 7 12,2 8 14,C
Personnes, plantes, animaux et minéraux 11 19,3 3 5,3
Structures et surfac 8 14.C 11 19,8
Outils, instruments et matér 3 5,2 1 1,8
Véhicule: 19 33,c 16 28,1
Autres ou indétermir 4 7,C 3 5,3
Total 57 100 57 10C
1. Décés dus a une lésion professionnelle pounddsgau 31 décembre de I'année visée, la dasedfition de I'acceptation se situe entre®lgahvier et le 31 décembre

de I'année visée; incluant 2 dossiers d'emplsyeon assurés pour 2020 et 1 dossier pour 2019.
Tableau 7.14b
Répartition des décés pour accident du travail
selon l'agent causal secondaire
2020 201¢

Nombre % Nombre %
Produits et composés chimiques 2 3,5 0 0,0
Contenant 0 0,C 0 0,C
Mobilier et appareils 1 1,8 0 0,0
Machinerie 5 8, 2 286
Pieces et matéria 3 5,2 4 7,C
Personnes, plantes, animaux et minéraux 4 7,0 1 1,8
Structures et surfaces 5 8,8 5 8,8
Outils, instruments et matér 2 3,E 0 0,C
Véhicule: 7 12,2 12 21,1
Autres ou indétermir 28 49,1 33 57,¢
Total 57 100 57 10C
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Tableau 7.15

Répartition des décks
selon la profession du travailleur au décés

2020 2019
Nombre % Nombre %

Travailleurs des sciences naturelles, techniquem#iématiques 4 2,3 3 1,6
Personnel médical, techniciens de la santé etillaws assimilés 7 4,0 0 0,0
Personnel administratif et travailleurs assimilés 2 1,2 3 1,6
Travailleurs spécialisés dans les services 26 15,0 14 7,4
Agriculteurs, horticulteurs et éleveurs 2 1,2 6 3,2
Mineurs, carriers, foreurs de puits et travailleagsimilés 8 4,6 7 3,7
Travailleurs des industries de transformation 13 7,5 23 12,1
Usineurs et travailleurs des secteurs connexes 22 12,7 20 10,5
Travailleurs spécialisés dans la fabrication, lextage et la réparation 25 14,5 13 6,8
Travailleurs de batiment 38 22,0 63 33,2
Personnel d'exploitation des transports 10 5,8 15 7.9
Manutentionnaires et travailleurs assimilés 6 3,5 8 4,2
Travailleurs, non classé ailleurs 3 1,7 4 2,1
Autres ou indéterminée 7 4.0 11 5,8

Total 173 100 190 100

1. Déceés dus a une lésion professionnelle pouuddsgau 31 décembre de l'année visée, la daseiption de I'acceptation se situe entrelgahvier et le 31 décembre
de I'année visée; incluant 3 dossiers d'emplsyeon assurés pour 2020 et 3 dossiers pour 2019.

Note: Lorsque I'une ou l'autre des années présemteombre égal a 1, les nombres pour les deux as® regroupés avec Autres ou indéterminée.
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Tableau 7.16

Répartition des déceés pour maladie professiorinelle
selon la nature de la maladie

2020 2019
Nombre % Nombre %

Maladie du sang, pathologie hématologique, noniggéc 2 1,7 0 0,0
Asthme 2 1,7 0 0,0
Maladie pulmonaire obstructive chronique 1 0,9 1 0,8
Amiantose (asbestose) 20 17,2 21 15,8
Silicose 3 2,6 1 0,8
Talcose 1 0,9 0 0,0
Pneumoconiose, non classé ailleurs 0 0,0 1 0,8
Tumeur maligne (cancer) 33 28,4 38 28,6
Mésothéliome 54 46,6 71 53,4
Autres ou indéterminée 0 0,0 0 0,0

Total 116 100 133 100

1. Déceés dus a une lésion professionnelle pouuddsgau 31 décembre de l'année visée, la daseiption de I'acceptation se situe entrelgahvier et le 31 décembre
de I'année visée; incluant 1 dossier d'emplogeuarassuré pour 2020 et 2 dossiers pour 2019.
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Tableau 7.17

Répartition des déceés pour maladie professiorinelle
selon le genre d'accident ou d'exposition

2020 201¢
Nombre % Nombre %
Exposition » Amiantose, mésothéliome
a des substances ou lésion d'une autre nature dont lI'agent ¢ausbagent causal secondaire est I'amiante 90 77,6 119 89,5
ou a des * Silicose
environnements nocifs  ou lésion d'une autre nature dont l'agent dausbagent causal secondaire est la silice 3 2,6 2 1,5
* Feu, flammes, fumée, gaz d'incendie 17 14,7 9 6,8
* Autres 6 5,2 3 2,3
Total 11€ 100,( 132 100,(
Autres ou indétermir 0 0,C 0 0,C
Total 116 100 133 100

1. Décés dus a une lésion professionnelle pounédsgau 31 décembre de I'année visée, la dasedfition de I'acceptation se situe entre®lgahvier et le 31 décembre
de I'année visée; incluant 1 dossier d'emplogeuarassuré pour 2020 et 2 dossiers pour 2019.
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Répartition relative (en %)
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Graphique 7.1

Répartition relative des dossiers pour lésions professionnelles ouverts en 2020 et acceptés
selon I'age du travailleur & la Iésion professionnelle

Moins de 20 ans

20 424 ans

25334 ans 354344 ans 45 a 54 ans

Age du travailleur a la Iésion professionnelle

B Accidents B Maladies
du travail professionnelles

100

55 a 64 ans

65 ans ou plus



Répartition relative des dossiers pour accidents du travail ouverts en 2020 et acceptés

selon le siége de la lésion

Graphique 7.2
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Graphique 7.3

Répartition relative des dossiers pour maladies professionnelles ouverts en 2020 et acceptés

selon la nature de la maladie
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Section 8
Volet statistique du programme
Pour une maternité sans danger



Description

Cette section regroupe des informations concereanttclamations acceptées du prograrPoer une maternité sans dangszlon
guelques variables d’intérét : age de la travaskgicatégorie du retrait, nombre de semaines dsegee a la date du retrait ou de

I'affectation, nature de I'agresseur, profession.

A signaler entre 2019 et 2020 :

» Hausse de 13,5 % des réclamations du prografone une maternité sans danger acceptées (36 592 vs 32 23f),
dontune hausse de 13,7 % pour les travailleuses enceintes (36 342 vs 31 973) et une baisse de 5,3 % pour les fravailleuse:s

qui alaitent (250 vs 264)

> Baisse de 0,5 point de pourcentage de la proportion des réclamations associées a un agresseur biologique (18,1 % vs 18,6 %)
baisse de 7,5 points pour un agresseur de nature ergonomique (10,0 % vs 17,5 %), baisse de 4,1 points pour (jn agresseu
chimique (3,6 % vs 7,7 %), et hausse de 14,3 points pour les agresseurs autres ou indéterminés (65,3 % vs 51,0 o)
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Tableau 8.1

Répartition des réclamations du progranfPeerr une maternité sans dangescrites et acceptées

selon I'age de la réclamante et la catégorie daitet

Travailleuse encein Travailleuse qui allait Total

202( 201¢ 202( 201¢ 202( 201¢

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %

Moins de 20 ar 44: 1,2 51¢ 1,6 1 04 0 0, 444 1,2 51¢ 1,6
20424 ar 478€ 13,2 473€ 14.¢ 8 3,2 17 6,4 479 13,1 4755 14,7
25a29ar 14 24: 39,2 12 47C 39,C 74 29, 97 36,7 14 31¢ 39,1 12567 39,C
30a34ar 11 277 31,C 9201 28,¢ 11C 44.C 92 34 11387 31,1 929: 28,¢
35a39ar 459¢ 12,7 409¢ 12,¢ 46 18/ 46 17,4 464t 12,7 414s 12.¢
40 ans ou plt 99€ 2,7 94¢  3,C 11 44 12 4F 1007 2% 961 3,C
Total 36 34: 10C 31 97: 10C 25C 10C 264 10C 36 59: 10C 32237 10C
Age entier moyen de la réclamante 29 29 31 31 29 29

1. Réclamations inscrites entre féjanvier et le 31 décembre de l'année visée, agespiu 4 mars de I'année suivante, avec ou sans paiement.
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Tableau 8.2
Répartition des réclamations du progranfPeerr une maternité sans dangescrites et acceptées
selon le nombre de semaines de grossesse a ldudagtrait ou de I'affectation

202( 201¢
Nombre % Nombre %
1%a4 1036 2,9 1337 4,2
5°a¢g 5 267 14,5 7112 22,2
10°a13 2790 7.7 3710 11,6
148 a17 1251 3,4 1535 4.8
188427 1078 3,0 1077 3,4
23 a 26 607 1,7 618 1,9
27°a3C¢ 430 1,2 376 1,2
31°a 35 210 0,6 147 0,5
36° ou plus 24 0,1 13 0,0
Indétermini 23 64¢ 65,1 16 04¢ 50,2
Total 36 34: 10C 31 97 10C
11 11

Nombre moyen de semaines de grossesse

1. Réclamations inscrites entre &janvier et le 31 décembre de I'année visée, ages@u ¥ mars de I'année suivante, avec ou sans paiement.
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Tableau 8.3

Répartition des réclamations du progranfPeerr une maternité sans dangescrites et acceptées
selon la nature de I'agresseur et la catégorietdaitr

Travailleuse encein Travailleuse qui allait Total
202( 201¢ 202( 201¢ 202( 201¢
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Agresseur chimique 1285 3,5 2417 7,6 35 14,0 81 30,7 1320 3,6 2498 7,7
Agresseur physique 86 0,2 179 0,6 0 0,0 2 08 86 0,2 181 0,6
Agresseur ergonomique * Horaires de travalil 1063 29 414 44 2 08 1 04 1065 2,9 1418 4,4
» Charge de travail 106 0,3 85 0,3 0 0,0 0O 00 106 0,3 85 0,3
» Postures de travail 854 2,3 1877 5,9 1 04 0O 00 855 23 1877 5,8
 Soulever, pousser, tirer 516 1.4 766 2,4 1 04 0O 00 517 14 766 2,4
« Autres efforts physiques 61 0,2 226 0,7 0 0,0 0O 00 61 0.2 226 0,7
« Autres risques ergonomiques 1060 2,9 1270 4,0 2 08 M 0 1062 29 1270 3,9
* Total 3660 10,1 5641 17,6 6 24 1 04 3666 10,0 5642 17,5
Agresseur biologique 6 600 18,2 5967 18,7 17 6,8 18 6,8 6617 18,1 5985 18,6
Agresseur a la sécurité du travail 1010 2,8 1480 4,6 a4 1 04 1011 2,8 1481 4,6
Autres ou indéterminé 23701 65,2 16289 50,9 191 76,4 161 61,023892 65,3 16450 51,0
Total 3634: 10C 3197: 10C 25C 10C 264 10C 3659: 10C 32237 10C

1. Réclamations inscrites entre féjanvier et le 31 décembre de l'année visée, agespiu 4 mars de I'année suivante, avec ou sans paiement.
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Tableau 8.4

Répartition des réclamations du progranfPeerr une maternité sans dangescrites et acceptées
selon la profession de la travailleuse et la catéglu retrait

Travailleuse encein Travailleuse qui allait Total

202( 201¢ 202 201¢ 202( 201¢

Nombre % Nombre % Nombre %  Nombre % Nombre % Nombre %

Technicienne en sciences naturelles 85 0,2 101 0,3 0 0,0 13 85 0,2 104 0,3
Enseignante 2359 6,5 3241 10,1 1 04 1 04 2360 6,4 3242 10,1
Infirmiére 3150 8,7 3356 10,5 24 9,6 35 13,3 3174 8,7 3391 10,5
Autre personnel médical 1092 3,0 1194 3,7 11 44 27 10,2 1103 3,0 1221 3,8
Secrétaire 68 0,2 88 0,3 0 0, 0 0,0 68 0,2 88 0,3
Caissiere 423 1,2 639 2,0 0 0,0 0 0, 423 1,2 639 2,0
Employée de bureau 363 1,0 260 0,8 0 0,0 0 0, 363 1,0 260 0,8
Vendeuse 655 1,8 986 3,1 1 04 2 0,8 656 1,8 988 3,1
Commis 157 04 148 0,5 0 0,0 1 04 157 0,4 149 0,5
Travailleuse des aliments 148 0,4 297 0,9 0 0,0 0 0,0 148 0,4 297 0,9
Barmaid 904 2,5 1435 45 0 0, 0 0, 904 2,5 1435 4,5
Préposée a I'entretien 252 0,7 210 0,7 0 0,0 0 0,0 252 0,7 210 0,7
Services personnels 622 1,7 781 24 1 04 3 11 623 1,7 784 24
Autre travailleuse des services 77 0,2 227 0,7 0 0,0 2 0,8 77 0,2 229 0,7
Couturiéere 31 0,1 46 0,1 0 0, 0 0, 31 0,1 46 0,1
Travailleuse du textile 5 0,0 15 0,0 0 0,0 0 0, 5 0,0 15 0,0
Manutentionnaire 218 0,6 314 1,0 1 04 1 04 219 0,6 315 1,0
Travailleuse de l'imprimerie 9 0,0 17 0,1 1 04 0 0, 10 0,0 17 0,1
Autres ou indéterminée 25724 70,8 18 618 58,2 210 84,0 9 18,6 25934 70,9 18807 58,3
Total 36 34: 10C 31 97 10C 25C__10C 264 10C 36 59: _10C 32237 10C

1. Réclamations inscrites entre &janvier et le 31 décembre de I'année visée, ages@u ¥ mars de I'année suivante, avec ou sans paiement.
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Répartition relative (en %)
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Répartition relative (en %)
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Section 9

Statistiques selon le secteur
d’activité économique —
santé et sécurite du travall



Description

Toutes les entreprises appartiennent a une brabatiivité économique déterminée en fonction de &etivité principale. Les secteurs
d’activité économique sont déterminés a partir alecdlassification des activités économiques du Québet sont rattachés aux
employeurs inscrits a la Commission.

Les 32 secteurs d’activité économique sont répartisix groupes selon un ordre de priorité, quittmmpte de la fréquence et de la
gravité des lésions professionnelles.

Les tableaux dans cette section reprennent cer@sodtats des sections précédentes et les vaniaersecteur d’activité économique
du dossier d'expérience de I'employeur. Les sgjgtants sont couverts :

- dossiers ouverts et acceptés selon la catégotésida;

- décés inscrits;

- réclamations acceptées du progranioer une maternité sans danger

- travailleurs couverts, établissements actifs etamémes de prévention;

- dossiers d’intervention en prévention-inspectiaresr

- visites effectuées et dérogations constatées;

- décisions prises lors des interventions et condtatBaction signifiés.

De nouveaux tableaux présentent la répartition dissiers ouverts et acceptés et des décés seloegroupement basé sur la
classification SCIAN.

Notes :

Puisque les informations associées aux établissements de 21 travailleurs ou plus ne sont plus disponibles, le tableau présente maintenant
la répartition du nombre d’établissements, sans égard au nombre de travailleurs (tableau 9.4).

La répartition du nombre de travailleurs selon le secteur d’activité économique n’étant pas disponible, cette donnée a été retirée du
tableau. L’estimation du nombre total de travailleurs couverts est présentée a la section 1 (tableau 1.2).

Les décés associés a des employeurs non assurés sont maintenant répartis dans les secteurs. Leur nombre est mentionné.

Les données relatives aux visites, aux dérogations constatées, aux décisions prises et aux constats d’infraction signifiés sont présentées
avec deux mois de maturité (lecture &unars de I'année suivante, plutét qu’au 31 décembre de I'année courante).
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Tableau 9.1 SCIAN

Répartition des dossiers pour lésions professitesmeliverts et accepfés
selon le secteur SCIAN et la catégorie de la Iéprofiessionnelle

Accident du travalil Maladie professionnelle Total
2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Agriculture 862 0,9 970 1,0 13 0,1 16 0,1 875 08 986 0,9
Foresterie, exploitation forestiére et activitéssdatien a la foresterie 270 0,3 335 04 5 01 5 00 275 03 340 0,3
Péche, chasse et piégeage 22 0,0 27 0,0 1 0,0 0O 0,0 23 0,0 27 0,0
Extraction miniére, exploitation en carriére etragtion de pétrole et de gaz 729 0,8 931 1,0 32 0,3 23 02 761 0,7 954 0,9
Services publics 244 0,3 332 04 5 01 1 00 249 0,2 333 0,3
Construction 7497 7, 813( 8. 10z 1,C 104 0,& 7599 7,3 823¢ 7,7
Fabrication de biens durables 8780 9,3 11093 11,7 145 1,5 196 1,58925 85 11289 105
Fabrication de biens non durables 7836 83 8364 8,8 158 1,6 215 1,77994 76 8579 8,0
Commerce de gros 3027 3,2 3658 3,9 18 0,2 24 0,2 3045 29 3682 34
Commerce de détail 7193 76 8074 8,5 37 04 46 0,4 7230 69 8120 7,6
Transport et entreposage 5093 54 6225 6,6 22 0,2 21 0,2 5115 49 6246 5,8
Finance et assurances 227 0,2 36C 04 3 0, 4 0,C 230 0,2 364 0,2
Services immobiliers et services de location dbdation a bail 377 04 537 0,6 3 0,0 2 0,0 380 04 539 0,5
Services professionnels, scientifiques et techsique 643 0,7 743 0,8 11 0,1 18 0,1 654 0,6 761 0,7
Services aux entreprises, services relatifs atireats et autres services de soutien 4117 43 4875 51 19 0,2 35 034136 39 4910 4.6
Services d'enseignement 3626 3,8 4936 5,2 14 0,1 16 0,1 3640 35 4952 4.6
Soins de santé et assistance sociale 31530 33,3 17920 18,9 122 1,2 89 0,B81652 30,2 18009 16,8
Information, culture et loisirs 88t 0, 1981 21 4 0,C 5 0, 8389 0,8 198¢ 1,&
Hébergement et services de restauration 2336 25 424 4F 17 0,2 21 0,2 2355 22 4261 4.C
Autres services 229¢ 24 303C 3,2 34 0,2 439 04 2333 22 307¢ 2.¢
Administrations publiques 434 4€ 507¢ 54 48 0.t 35 0,3 4393 4,2 5111 4.
Indéterminé 281( 3C 284z 3, 916¢ 91¢ 1186 92, 11979 114 1470: 13,7
Total 94750 100 94 67¢ 10C 9982 100 12 78¢ 10C 104732 100 107 46! 10C

1. Dossiers ouverts entre |€ fanvier et le 31 décembre de I'année visée, agsept I mars de I'année suivante;
incluant 1 217 dossiers d'employeurs non asgoés2020 et 1 863 dossiers pour 2019.
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Tableau 9.1

Répartition des dossiers pour lésions professitemeliverts et accepfés
selon le groupe prioritaire, le secteur d'actiégéénomique et la catégorie de la |ésion professiten

Accident du trava Maladie professionnel Total
2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %Nombre % Nombre %
Groupe |+ Batiment et travaux publics 7147 75 8130 8,6 100 1,0 104 0,8 7247 6,9 8234 7,7
« Industrie chimique 587 0,6 684 0,7 8 0,1 11 0,1 595 0,6 695 0,6
« Forét et scieries 877 0,9 1001 1,1 16 0,2 18 0,1 893 0,9 1019 0,9
« Mines, carriéres et puits de pétrole 729 0,8 931 1,0 32 0,3 23 0,2 761 0,7 954 0,9
« Fabrication de produits en métal 2376 25 3173 34 35 04 45 0,4 2411 23 3218 3,0
« Total 11 71¢ 12,4 1391¢ 14,7 191 1.8 201 1,6 11907 114 1412( 13,1
Groupe Il «Industrie du bois (sans scierie) 1445 1,5 1888 2,0 20 0,2 35 0,3 1465 14 1923 1,8
« Industrie du caoutchouc et des produits en nefifastique 1168 1,2 1388 1,5 22 0,2 38 0,3 1190 1.1 1426 1,3
« Fabrication d'équipement de transport 1333 14 1654 1,7 29 0,3 34 0,3 1362 1,3 1688 1,6
« Premiére transformation des métaux 943 1,0 1005 1,1 13 0,1 20 0,2 956 0,9 1025 1,0
« Fabrication de produits minéraux non métalliques 612 0,6 773 0,8 6 0,1 16 0,1 618 0,6 789 0,7
- Total 5501 58 6708 7,1 9C 0,8 143 1,1 5591 5,3 685] 6,4
Groupe Il + Administration publique 4348 4,6 5082 54 48 0,5 35 0,3 4396 4,2 5117 4,8
« Industrie des aliments et boissons 4681 4,9 4613 4,9 91 0,9 113 0,9 4772 46 4726 4,4
« Industrie du meuble et des articles d'ameublement 136 0,1 199 0,2 6 0,1 6 0,0 142 0,1 205 0,2
« Industrie du papier et activités diverses 611 0,6 755 0,8 6 0,1 12 0,1 617 0,6 767 0,7
« Transport et entreposage 4598 4,9 5660 6,0 23 0,2 22 0,2 4621 44 5682 5,3
« Total 14 37¢ 15,z 16 30¢ 17,z 174 1,7 18¢ 1E 14548 139 1649 154

1. Dossiers ouverts entre I€ fanvier et le 31 décembre de l'année visée, aésept I mars de I'année suivante;
incluant 1 217 dossiers d'employeurs non asaoés2020 et 1 863 dossiers pour 2019.
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Tableau 9.1 (suite)

Répartition des dossiers pour Iésions professitemeliverts et accep®
selon le groupe prioritaire, le secteur d'actiégéénomique et la catégorie de la Iésion professiten

Accident du trava Maladie professionnel Total
2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %Nombre % Nombre %
Groupe I\ « Commerce 1172: 12,4 1355 14,: 75 0,8 97 0,8 11798 11,3 1364¢ 12,7
« Industrie du cuir 31 0,0 44 0,0 3 0,0 3 0,0 34 0,0 47 0,0
« Fabrication de machines (sauf électriques) 820 0,9 1061 1,1 10 0,1 17 0,1 83 0,38 1078 1,0
« Industrie du tabac 5 0,0 2 0,0 0 0,0 0 0,0 5 0,0 2 0,0
« Industrie textile 222 0,2 288 0,3 3 00 9 0,1 225 0,2 297 0,3
« Total 1280, 13, 1494¢ 15,¢ 91 0,8 12¢ 1, 12892 123 1507: 14,
Groupe V - Autres services commerciaux et personnels 7840 8,3 11586 12,2 62 0,6 93 0,7 7902 75 11679 10,9
« Communications, transport d'énergie et autrasces publics 1666 1,8 2012 2,1 10 0,1 4 0,0 1676 1,6 2016 1,9
« Imprimerie, édition et activités annexes 243 0,3 301 0,3 7 0,1 7 0,1 250 0,2 308 0,3
« Fabrication de produits du pétrole et du charbon 40 0,0 37 0,0 1 0,0 1 0,0 41 0,0 38 0,0
« Fabrication de produits électriques 379 0,4 545 0,6 15 0,2 8 0,1 394 04 553 0,5
« Total 10 16¢ 10,7 1448. 15,: 95 1,C 11 0,8 10263 9,8 1459: 13,€
Groupe V. Agriculture 1006 1,1 1105 1,2 13 0,1 17 0,1 1019 10 1122 1,0
« Bonneterie et habillement 122 0,1 166 0,2 9 0,1 12 0,1 131 0,1 178 0,2
« Enseignement et services annexes 3638 3,8 4955 5.2 15 0,2 16 0,1 3653 35 4971 46
« Finances, assurances et affaires immobilieres 538 0,6 778 0,8 4 0,0 6 0,0 542 05 784 0,7
« Services médicaux et sociaux 31790 33,6 18205 19,2 122 1,2 91 0,7 31912 30,5 18296 17,0
« Chasse et péche 22 0,0 27 0,0 1 0,0 0 0,0 23 00 27 0,0
« Industries manufacturiéres diverses 264 0,3 238 0,3 8 0,1 12 0,1 272 0,3 250 0,2
« Total 3738( 39t 2547: 26,C 17z 1,7 154 1,2 37552 359 2562t 23,¢
Indéterminé ou employeurs non assurés 2810 30 284Pp 39169 919 11861 92,8 11979 114 14703 13,7
Total 94750 100 9467¢ 10C 9982 100 12 78¢ 10C 104732 100 107 46! 10C

1. Dossiers ouverts entre I€ janvier et le 31 décembre de l'année visée, aésept I mars de I'année suivante;
incluant 1 217 dossiers d'employeurs non aspaés2020 et 1 863 dossiers pour 2019.
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Tableau 9.2 SCIAN
Répartition des décks

selon le secteur SCIAN et la catégorie de la Iéprofiessionnelle

Accident du travalil Maladie professionnelle Total
2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Agriculture 2 35 5 8,8 1 09 1 0,8 3 17 6 3,2
Foresterie, exploitation forestiére et activitésdatien a la foresterie 1 1,8 2 35 0 0,0 0 0,0 1 06 2 1,1
Péche, chasse et piégeage 1 1,8 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 0,6 0 0,0
Extraction miniére, exploitation en carriére etragtion de pétrole et de gaz 2 35 0 0,0 14 121 11 8,3 16 9.2 11 5,8
Services publics 0O 0,0 0 0,0 0 0,0 1 0,8 0O 00 1 05
Construction 9 15, 12 21,1 35 30,z 43 32,c 44 254 55 28,¢
Fabrication de biens durables 7 12,3 7 12,3 25 21,6 29 21,8 32 185 36 18,9
Fabrication de biens non durables 3 53 2 35 12 10,3 14 10,5 15 87 16 8,4
Commerce de gros 4 7,0 5 8,8 0 0,0 3 23 4 23 8 472
Commerce de détail 2 35 4 7,0 1 09 1 0,8 3 17 5 26
Transport et entreposage 6 10,5 11 19,3 3 26 5 38 9 52 16 8,4
Finance et assurances 0 0, 0 0. 0 0. 2 1F 0 00 2 11
Services immobiliers et services de location dbdation a bail 1 1,8 1 1,8 0 0,0 0 0,0 1 06 1 0,5
Services professionnels, scientifiques et techisique 0 00 0 0,0 0 0,0 1 0.8 0 00 1 05
Services aux entreprises, services relatifs atirbats et autres services de soutien 4 7,0 5 88 0 0,0 2 15 4 23 7 3,7
Services d'enseignement 2 35 0 0,0 1 09 2 15 3 17 2 1,1
Soins de santé et assistance sociale 7 12,3 0 0,0 0 0,0 2 15 7 40 2 1,1
Information, culture et loisirs 1 1. 0 0. 1 0. 1 0, 2 12 1 0kt
Hébergement et services de restauration 0 0, 1 1. 0 0. 0 0. 0 00 1 0kt
Autres services 2 3¢t 0 0. 4 34 1 0, 6 35 1 0kt
Administrations publiques 3 52 2 3F 19 16,£ 14 10,t 22 12,7 16 84
Indéterminé 0 0,C 0 0, 0 0,C 0 0, 0 0,0 0 0,
Total 57__100 57 10C 116 100 135 10C 173 100 19C 10C

1. Décés dus a une lésion professionnelle pour lesquels, au 31 décembre de I'année visée, la date d'inscription de I'acceptation s€'gineienaelée3l décembre

de I'année visée; acceptés avec ou sans indemnités de déces.
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Tableau 9.2
Répartition des décks

selon le groupe prioritaire, le secteur d'actiégéénomique et la catégorie de la |ésion professiten

Accident du trava Maladie professionnel Total
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Nombre % Nombre %  Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Groupe | - Batiment et travaux publics 9 15,8 12 21,1 35 30,2 43 32,3 44 254 55 28,9
« Industrie chimique 1 1,8 0 0,0 0O 0,0 1 0,8 1 06 1 05
« Forét et scieries 4 70 4 70 0O 0,0 0 0,0 4 23 4 21
« Mines, carriéres et puits de pétrole 2 35 0 0,0 14 12,1 11 8,3 16 9,2 11 5,8
« Fabrication de produits en métal 4 70 1 1.8 2 1,7 2 15 6 35 3 16
« Total 20 35,1 17 29,8 51 44,0 57 42,9 71 41,0 74 38,9
Groupe Il «Industrie du bois (sans scierie) 0O 0,0 0O 0,0 0O 0,0 0O 0,0 0O 00 0 0,0
« Industrie du caoutchouc et des produits en matiére plastique 0 0,0 0 0,0 2 17 1 0,8 2 12 1 05
« Fabrication d'équipement de transport 0 0,0 0 0,0 10 8,6 9 6,8 10 5,8 9 47
« Premiére transformation des métaux 0 0,0 0 0,0 3 26 4 3,0 3 17 4 21
« Fabrication de produits minéraux non métalliques 0O 0,0 3 53 2 17 8 6,0 2 1.2 11 5,8
« Total 0 0,0 3 5.3 17 14,7 22 16,5 17 98 25 13,2
Groupe Il « Administration publique 3 53 2 35 19 164 14 10,5 22 12,7 16 84
« Industrie des aliments et boissons 2 35 2 35 0 0,0 2 15 2 12 4 21
« Industrie du meuble et des articles d'ameublement 0 0,0 0 0,0 1 09 1 0,8 1 06 1 05
« Industrie du papier et activités diverses 0 0,0 0 0,0 7 6,0 3 23 7 40 3 1,6
« Transport et entreposage 6 10,5 11 19,3 3 26 5 3,8 9 52 16 8,4
« Total 11 19,3 15 26,3 30 25,9 25 18,8 41 23,7 40 21,1

1. Déceés dus a une lésion professionnelle pour lesquels, au 31 décembre de I'année visée, la date d'inscription de I'acceptation s€'5aneiengeléedll décembre

de I'année visée; acceptés avec ou sans indemnités de déces.

2. Pour 2020, les 3 décés associés aux employeurs non assurés ont été répartis dans les secteurs.
Accident du travail: 1 cas dans administration publique, 1 cas dans transport et entreposage; maladie professionnelle: 1 cas dans transport et entreposage.
Pour 2019, les 3 décés associés aux employeurs non assurés ont été répartis dans les secteurs.
Accident du travail: 1 cas dans transport et entreposage; maladie professionnelle: 1 cas dans administration publique, 1 cas dans transport et entreposage.
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Tableau 9.2 (suite)
Répartition des déc!

selon le groupe prioritaire, le secteur d'actiégéénomique et la catégorie de la Iésion professiten

Accident du trava Maladie professionnel Total
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Nombre % Nombre %  Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Groupe IV « Commerce 6 10,5 9 15,8 3 26 5 38 9 52 14 74
« Industrie du cuir 0 0, 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 00 0 0,0
« Fabrication de machines (sauf électriques) 0 0, 1 1.8 3 26 5 38 3 17 6 32
« Industrie du tabac 0O 0,0 0O 0,0 1 0,9 1 0,8 1 06 1 05
« Industrie textile 0 0, 0 0,0 1 09 1 0,8 1 06 1 05
« Total 6 10,5 10 17,5 8 6,9 12 9,0 14 8,1 22 11,6
Groupe V -« Autres services commerciaux et personnels 7 12,3 7 12,3 3 26 1,5 10 5,8 9 47
« Communications, transport d'énergie et autres services publics 0 0,0 0 0,0 0 0,0 3 23 0O 00 3 1,6
« Imprimerie, édition et activités annexes 0O 0,0 0 0,0 0 0,0 1 0,8 0O 00 1 05
« Fabrication de produits du pétrole et du charbon 0O 0,0 0 0,0 1 0,9 2 15 1 06 2 11
« Fabrication de produits électriques 0O 0,0 0 0,0 2 17 1 0,8 2 1.2 1 05
« Total 7 12,3 7 12,3 6 572 9 6,8 13 75 16 8,4
Groupe VI « Agriculture 2 35 5 8,8 1 09 0,8 3 17 6 32
« Bonneterie et habillement 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0O 00 0 0,0
« Enseignement et services annexes 2 35 0 0,0 1 0,9 2 15 3 17 2 11
« Finances, assurances et affaires immobiliéres 1 1,8 0 0,0 0 0,0 2 15 1 06 2 1,1
« Services médicaux et sociaux 7 12,3 0 0,0 0 0,0 2 15 7 40 2 11
« Chasse et péche 1 1,8 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 06 0 0,0
« Industries manufacturiéres diverses 0O 0,0 0 0,0 2 1,7 1 0,8 2 12 1 05
« Total 13 22,8 5 8,8 4 34 8 6,0 17 9,8 13 6,8
Indéterminé 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 00 0 0,0
Total 57 100 57 100 116 100 133 100 173 100 190 100

1. Déceés dus a une lésion professionnelle pour lesquels, au 31 décembre de I'année visée, la date d'inscription de l'acceptation s€'Suneienteléeedll décembre

de I'année visée; acceptés avec ou sans indemnités de déces.

2. Pour 2020, les 3 déces associés aux employeurs non assurés ont été répartis dans les secteurs.
Accident du travail: 1 cas dans administration publique, 1 cas dans transport et entreposage; maladie professionnelle: 1 cas dans transport et entreposage.
Pour 2019, les 3 déces associés aux employeurs non assurés ont été répartis dans les secteurs.
Accident du travail: 1 cas dans transport et entreposage; maladie professionnelle: 1 cas dans administration publique, 1 cas dans transport et entreposage.
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Tableau 9.3

Répartition des réclamations du progranfPeerr une maternité sans dangescrites et acceptées
selon le groupe prioritaire, le secteur d'actigténomique et la catégorie du retrait

Travailleuse encein Travailleuse qui allar Total
2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢
Nombre % % % Nombre %Nombre % Nombre %
Groupe | +Batiment et travaux publics 317 0,9 0,9 5,2 4 15 330 09 296 0,9
« Industrie chimique 151 04 0,5 14 5,6 8 30 165 0,5 164 0,5
« Forét et scieries 51 0,1 0,1 0 0, 0 0,0 51 01 47 0,1
« Mines, carriéres et puits de pétrole 72 0,2 0,2 1 04 3 11 73 0,2 77 0,2
« Fabrication de produits en métal 170 0,5 0,4 2 0,8 4 15 172 05 137 0,4
« Total 761 2,1 2,2 30 12, 19 7,2 791 22 721 2,2
Groupe Il « Industrie du bois (sans scierie) 228 0,6 0,7 1,6 4 15 232 0,6 224 0,7
« Industrie du caoutchouc et des produits en nefifastique 155 0,4 0,5 5,6 18 6,8 169 0,5 184 0,6
« Fabrication d'équipement de transport 104 0,3 0,4 9 3,6 6 2,3 113 0,3 130 0,4
* Premiére transformation des métaux 32 0,1 0,1 2 0,8 2 0,8 34 01 22 0,1
« Fabrication de produits minéraux non métalliques 27 0,1 0,1 0 0,0 0O 0,0 27 01 21 0,1
- Total 546 1,E 1,7 29 11,€ 30 114 575 16 581 1,8
Groupe Ill+ Administration publique 712 2,0 1,7 15 6,0 12 45 727 2,0 549 1,7
« Industrie des aliments et boissons 748 2,1 2,4 1 04 1 04 749 2,0 759 2,4
« Industrie du meuble et des articles d'ameublement 13 0,0 0,1 0 0,0 0 0,0 13 0,0 20 0,1
« Industrie du papier et activités diverses 47 0,1 0,2 0 0,0 1 04 47 0,1 57 0,2
« Transport et entreposage 218 0,6 0,6 0 0,0 0O 00 218 06 183 0,6
« Total 173t 4.8 4.9 6,4 14 5,3 1754 4.8 156¢ 4.

1. Réclamations inscrites entre &janvier et le 31 décembre de I'année visée, ages@u ¥ mars de I'année suivante, avec ou sans paiement.
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Tableau 9.3 (suite)

Répartition des réclamations du progranfPo@r une maternité sans dangarscrites et accepté]es

selon le groupe prioritaire, le secteur d'activité économique et la catégorie du retrait

Travailleuse encein Travailleuse qui allar Total
2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %Nombre % Nombre %
Groupe IV+ Commerce 4544 125 4407 13,8 11 44 7 2,7 4555 124 4414 13,7
« Industrie du cuir 12 0,0 14 0,0 0 0,0 1 04 12 0,0 15 0,0
« Fabrication de machines (sauf électriques) 57 0,2 54 0,2 2 0,8 0 0, 5 0,2 54 0,2
« Industrie du tabac 1 0,0 1 0,0 0 0,0 0 0,0 1 0,0 1 0,0
« Industrie textile 37 0,1 57 0,2 0 0,0 0 0, 37 01 57 0,2
« Total 4651 12, 453: 14, 13 5,2 8 3.C 4664 12,7 4541 141
Groupe V - Autres services commerciaux et personnels 4325 11,9 5077 15,9 14 5,6 19 7,2 4339 119 5096 15,8
« Communications, transport d'énergie et autrascser publics 56 0,2 49 0,2 0 0, 1 04 5 0.2 50 0,2
« Imprimerie, édition et activités annexes 62 0,2 86 0,3 3 1,2 2 0,8 65 0,2 88 0,3
« Fabrication de produits du pétrole et du charbon 6 0,0 4 0,0 0 0,0 0 0,0 6 00 4 0,0
« Fabrication de produits électriques 99 0,3 75 0,2 0O 0,0 1 04 99 0,3 76 0,2
« Total 4548 12.F 5291 16,F 17 6,8 23 8,7 4565 12,5 5314 16,5
Groupe VI. Agriculture 584 1,6 553 1,7 22 8,8 21 80 606 1,7 574 1,8
« Bonneterie et habillement 57 0,2 95 0,3 0 0,0 0O 0,0 57 0,2 95 0,3
« Enseignement et services annexes 5502 15,1 3642 11,4 3 1,2 2 0,8 5505 15,0 3644 11,3
« Finances, assurances et affaires immobiliéres 234 0,6 127 0,4 1 04 0 0,0 235 0,6 127 0,4
« Services médicaux et sociaux 17 570 48,3 14 798 46,3 119 47,6 146 55,3 17689 48,3 14944 46,4
« Chasse et péche 0O 0,0 1 0,0 0 0,0 0 0,0 0O 00 1 0,0
« Industries manufacturiéres diverses 86 0,2 75 0,2 0O 0,0 1 04 86 0,2 76 0,2
« Total 24 03¢ 66,1 1929. 60,3 145 58,( 17C 64,4 24178 66,1 1946. 60,4
Indéterminé 65 0,2 51 0,2 0 0,0 0 0,0 65 0,2 51 0,2
Total 36342 100 3197 10C 250 100 264 10C 36592 100 32237 10C

1. Réclamations inscrites entre féjanvier et le 31 décembre de l'année visée, agespiu 4 mars de I'année suivante, avec ou sans paiement.
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Tableau 9.4
Répartition des établissements actifs
selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

2020 201¢
Nombre Nombre
d'établissemer d'établissemen
actif’ % actif' %
Groupe | < Batiment et travaux publics 30831 11,3 30513 11,2
« Industrie chimique 858 0,3 812 0,3
* Forét et scieries 1879 0,7 1850 0,7
« Mines, carriéres et puits de pétrole 643 0,2 651 0,2
« Fabrication de produits en métal 2891 11 2881 11
* Total 3710: 13,€ 36 707 13t
Groupe Il < Industrie du bois (sans scierie) 2360 0,9 2361 0,9
« Industrie du caoutchouc et des produits en nepé&stique 732 0,3 743 0,3
« Fabrication d'équipement de transport 563 0,2 564 0,2
 Premiére transformation des métaux 130 0,0 146 0,1
« Fabrication de produits minéraux non métalliques 715 0,3 724 0,3
* Total 4500 1,7 4538 1,7
Groupe IIl « Administration publique 5785 211 5637 2,1
* Industrie des aliments et boissons 3032 11 2987 1,1
« Industrie du meuble et des articles d'ameublement 177 0,1 211 0,1
« Industrie du papier et activités diverses 358 0,1 351 0,1
 Transport et entreposage 12490 4.6 12317 45
* Total 2184: 8,C 2150 7.¢
Total partiel 63444 23,3 62 748 23,0

1. Ensemble des établissements, sans égard auadmlinavailleurs; les établissements qui n‘onbét€rts que pendant une partie de lI'année sorgrimm
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Tableau 9.4 (suite)
Répartition des établissements actifs
selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

2020 201¢
Nombre Nombre
d'établissemer d'établissemen
actif’ % actif' %
Groupe IV « Commerce 60 796 22,3 60988 224
* Industrie du cuir 91 0,0 103 0,0
« Fabrication de machines (sauf électriques) 831 0,3 812 0,3
* Industrie du tabac 10 0,0 9 0,0
« Industrie textile 440 0,2 464 0,2
* Total 62 16¢ 22,¢ 62 37¢ 22,¢
Groupe V < Autres services commerciaux et personnels 78574 28,9 79 700 29,2
« Communications, transport d'énergie et autrescs publics 4039 15 3911 14
 Imprimerie, édition et activités annexes 1736 0,6 1729 0,6
« Fabrication de produits du pétrole et du charbon 91 0,0 90 0,0
« Fabrication de produits électriques 862 0,3 875 0,3
* Total 85307 31,: 86 30t 31,7
Groupe VI « Agriculture 12620 4,6 12552 4,6
* Bonneterie et habillement 693 0,3 710 0,3
* Enseignement et services annexes 7476 2,7 7479 2,7
* Finances, assurances et affaires immobilieres 11562 4,2 11754 43
« Services médicaux et sociaux 26968 9,9 26928 9,9
« Chasse et péche 778 0,3 798 0,3
« Industries manufacturieres diverses 1145 04 926 0,3
* Total 6124: 22t 61 147 22,/
Indéterminé 24 0,0 21 0,0
Total 272180 100 27259 10C

1. Ensemble des établissements, sans égard auadminavailleurs; les établissements qui n‘onbét€rts que pendant une partie de l'année sorriam
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Tableau 9.5
Répartition des dossiers d'intervention en prégentispection créés

selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

2020 201¢
Nombre % Nombre %
Groupe | « Batiment et travaux publics 6 843 29,9 6 889 40,0
* Industrie chimique 188 0,8 119 0,7
* Forét et scieries 173 0,8 224 1,3
» Mines, carriéres et puits de pétrole 133 0,6 147 0,9
* Fabrication de produits en métal 513 2,2 646 3,8
* Total 7 85( 34,8 8 02¢ 46,€
Groupe Il < Industrie du bois (sans scierie) 312 1,4 478 2,8
* Industrie du caoutchouc et des produits en n&péastique 195 0,9 195 1,1
* Fabrication d'équipement de transport 162 0,7 116 0,7
 Premiére transformation des métaux 80 0,3 82 0,5
* Fabrication de produits minéraux non métalliques 138 0,6 148 0,9
* Total 887 3,8 1 01¢ 5,¢
Groupe Ill  « Administration publique 547 2,4 451 2,6
* Industrie des aliments et boissons 675 3,0 470 2,7
* Industrie du meuble et des articles d'ameublement 21 0,1 32 0,2
« Industrie du papier et activités diverses 87 0,4 141 0,8
» Transport et entreposage 460 2,0 339 2,0
179( 7,8 143: 8,3

* Total
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Tableau 9.5 (suite)
Répartition des dossiers d'intervention en prégentispection créés
selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

2020 201¢
Nombre % Nombre %
Groupe IV« Commerce 4 313 18,9 2313 13,4
* Industrie du cuir 20 0,1 3 0,0
* Fabrication de machines (sauf électriques) 149 0,7 158 0,9
* Industrie du tabac 1 0,0 2 0,0
* Industrie textile 63 0,3 81 0,5
* Total 4 54¢ 19,¢ 2 557 14.¢
Groupe V < Autres services commerciaux et personnels 4135 18,1 1 906 111
« Communications, transport d'énergie et autrescas publics 178 0,8 168 1,0
 Imprimerie, édition et activités annexes 86 0,4 158 0,9
* Fabrication de produits du pétrole et du charbon 6 0,0 6 0,0
« Fabrication de produits électriques 139 0,6 137 0,8
* Total 4 54¢ 19,¢ 2 37¢ 13,¢
Groupe VI < Agriculture 265 1,2 214 1,2
* Bonneterie et habillement 24 0,1 17 0,1
» Enseignement et services annexes 890 3,9 186 1,1
* Finances, assurances et affaires immobilieres 267 1,2 213 1,2
* Services médicaux et sociaux 1410 6,2 834 4,8
» Chasse et péche 10 0,0 5 0,0
* Industries manufacturieres diverses 107 0,5 81 0,5
» Total 2 97: 13,C 1 55( 9,C
Indéterminé 272 1,2 248 1,4
Total 22 862 100 17 20: 10C
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Tableau 9.6
Répartition des visites effectuées et des déragmtionstatées
selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

Visites Dérogation
2020 201¢ 2020 201¢
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Groupe » Batiment et travaux publi 968z 31, 11 147 34,2 18 99¢ 36,7 2173;: 32C
* Industrie chimique 260 0,8 306 0,9 604 1,2 675 1,0
* Forét et scieries 269 0,9 537 1,6 530 1,0 901 1.4
» Mines, carriéres et puits de pétrole 262 0,9 420 1,3 537 15 1475 2,2
* Fabrication de produits en métal 982 3,2 1 805 55 1957 3,8 4 507 6,8
* Total 11 458 37,2 14 20¢  43,€ 22 84( 44,1 2929( 44,
Groupe Il « Industrie du bois (sans scierie) 544 1,8 1 066 3,3 1241 2,4 2782 4,2
* Industrie du caoutchouc et des produits en nepéastique 279 0,9 537 1,6 530 1,0 1147 1,7
» Fabrication d'équipement de transport 241 0,8 252 0,8 482 0,9 512 0,8
» Premiére transformation des métaux 137 0,4 234 0,7 240,5 375 0,6
* Fabrication de produits minéraux non métalliques 252 0,7 367 1,1 410 0,8 769 1,2
» Total 142¢ 47 245€¢ 7. 2917 5,6 5 58t 8,5
Groupe Il « Administration publique 669 2,2 818 2,5 1330 2,6 1217 1,8
* Industrie des aliments et boissons 989 3,2 925 2,8 1647 3,2 1755 2,7
* Industrie du meuble et des articles d'ameublement 40 0,1 81 0,2 48 0,1 228 0,3
* Industrie du papier et activités diverses 168 0,5 53712 324 0,6 653 1,0
* Transport et entreposage 559 1,8 628 1,9 1077 2,1 1003 1,5
* Total 2 42¢ 7,8 2827 8,7 442¢ 8,6 485¢ 7.4
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Tableau 9.6 (suite)
Répartition des visites effectuées et des déragmtionstatées

selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

Visites Dérogation
2020 201¢ 2020 201¢
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Groupe IV« Commerce 5432 17,7 4868 14,9 8111 15,7 11187 16,9
* Industrie du cuir 31 0,1 23 0,1 72 0,1 37 0,1
« Fabrication de machines (sauf électriques) 280 0,9 45 3 1,1 688 1,3 943 1.4
* Industrie du tabac 4 0,0 7 0,0 0 0,0 8 0,0
* Industrie textile 109 0,4 233 0,7 240 0,5 666 1,0
* Total 585€¢ 19,1 547¢ 16,¢ 9111 17, 1284 19,4
Groupe V « Autres services commerciaux et personnels 5090 16,6 3468 10,6 5775 11,2 5789 8,8
« Communications, transport d'énergie et autresces publics 199 0,7 207 0,6 341 0,7 317 0,5
* Imprimerie, édition et activités annexes 189 0,6 3461,1 352 0,7 787 1,2
* Fabrication de produits du pétrole et du charbon 0,0 12 0,0 9 0,0 14 0,0
» Fabrication de produits électriques 231 0,8 314 1,0 6 4709 804 1,2
» Total 571€ 18,7 4347 13,8 6 95: 13/ 7711 117
Groupe VI < Agriculture 279 0,9 458 1,4 387 0,7 823 1,2
» Bonneterie et habillement 38 0,1 37 0,1 111 0,2 67 0,1
* Enseignement et services annexes 110B,6 401 1.2 1394 2,7 955 14
* Finances, assurances et affaires immobilieres 409,3 511 1,6 829 1,6 981 1,5
* Services médicaux et sociaux 1391 45 1409 4.3 1471 2.8 1916 29
» Chasse et péche 8 0,0 6 0,0 11 0,0 0 0,0
* Industries manufacturiéres diverses 1810,6 151 0,5 646 1,2 373 0,6
* Total 3407 11,1 2 97: 9,1 4 84¢ 9,4 511t 7,7
Indéterminé 330 1,1 315 1,0 644 1,2 656 1,0
Total 30615 100 32 60: 10C 51735 100 66 05¢  10C
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Tableau 9.7
Répartition des décisions prises lors des inteivest
selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

Décisions prise's

Constats d'infractich

2020 2019 2020 2019
Nombre %  Nombre % Nombre %  Nombre %
Groupe | « Batiment et travaux publics 1212 57,0 1566 51,6 967 54,6 1853 52,9
* Industrie chimique 12 0,6 20 0,7 6 0,3 17 0,5
* Forét et scieries 26 1,2 59 1,9 32 1,8 54 15
* Mines, carrieres et puits de pétrole 11 10 6 O 32 0,9
* Fabrication de produits en métal 157 5,2 65 37 271 36
* Total 1 35i 63,¢ 1 834 60,4 1 08( 60,¢ 2 08¢ 59,k
Groupe Il < Industrie du bois (sans scierie) 43 2,0 74 2,4 39 2,2 93 2,7
* Industrie du caoutchouc et des produits en nepéastique 21 1,0 34 1,1 17 1,0 50 1.4
» Fabrication d'équipement de transport 5 0,2 14 0,5 3 0,2 19 0,5
» Premiére transformation des métaux 16 0,8 13 0,4 11 0,6 16 0,5
* Fabrication de produits minéraux non métalliques 19 0,9 22 0,7 17 1,0 30 0,9
» Total 104 4,8 157 5,2 87 4.¢ 20¢ 5,S
Groupe Il Administration publique 42 2,0 86 2,8 29 1,6 51 15
* Industrie des aliments et boissons 77 3,6 85 2,8 66 3,7 81 2,3
* Industrie du meuble et des articles d'ameublement 3 0,1 1 0,0 2 0,1 8 0,2
* Industrie du papier et activités diverses 11 0,5 36 1,2 13 0,7 32 0,9
 Transport et entreposage 47 2,2 60 2,0 39 2,2 65 1,9
* Total 18C 8,5 26¢ 8,€ 14¢ 8,4 237 6,€E

1. Arrét des machines, fermeture des lieux etésealpposés.
2. Constats d'infraction signifit
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Tableau 9.7 (suite)
Répartition des décisions prises lors des inteivest
selon le groupe prioritaire et le secteur d'agietonomique

Décisions prise's

Constats d'infractich

2020 2019 2020 2019
Nombre %  Nombre % Nombre %  Nombre %
Groupe IV« Commerce 127 6,0 219 7,2 125 7,1 241 6,9
* Industrie du cuir 0 0,0 1 0,0 1 0,1 2 0,1
* Fabrication de machines (sauf électriques) 18 0,8 3311 15 0,8 37 1,1
* Industrie du tabac 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
* Industrie textile 5 0,2 14 0,5 7 0,4 14 0,4
* Total 15C 7,1 267 8,¢ 14¢ 8,4 294 8,4
Groupe V < Autres services commerciaux et personnels 132 6,2 208 6,8 93 5,2 215 6,1
« Communications, transport d'énergie et autresces publics 11 0,5 20 0,7 7 0,4 24 0,7
* Imprimerie, édition et activités annexes 4 0,2 11 0,4 4 0,2 18 0,5
* Fabrication de produits du pétrole et du charbon 10,0 2 0,1 0 0,0 1 0,0
» Fabrication de produits électriques 7 0,3 18 0,6 6 0,3 21 0,6
» Total 15¢ 7,3 25¢ 8,E 11C 6,2 27¢ 8,C
Groupe VI < Agriculture 29 1,4 51 1,7 19 11 37 11
» Bonneterie et habillement 0 0,0 0 0,0 1 0,1 2 0,1
» Enseignement et services annexes 13 0,6 8 0,3 4 0,2 15 0,4
* Finances, assurances et affaires immobilieres 45 2,1 72 2,4 26 1,5 123 3,5
* Services médicaux et sociaux 20 0,9 30 1,0 16 0,9 31 0,9
» Chasse et péche 0 0,0 2 0,1 2 0,1 0 0,0
* Industries manufacturiéres diverses 10 0,5 20 0,7 13 0,7 9 0,3
* Total 117 5,E 182 6,C 81 4,6 217 6,2
Indéterminé 62 2,9 69 2,3 117 6,6 183 5,2
Total 2125 100 3 037 10C 1772 100 3 501 10C

1. Arrét des machines, fermeture des lieux etéselpposés.
2. Constats d'infraction signifiés.

129



Section 10

Statistiques selon la direction
regionale — santé et securite
du travall



Description

A des fins administratives, la CNESST a subdivistetritoire québécois en 21 régions administrats@mportant chacune un bureau
régional. Les dossiers inscrits a la Commissiort sattachés a une région administrative selon lagicipalités ou résident les
travailleurs accidentés ou atteints d’'une maladidessionnelle. Dans le cas des données portamd guévention-inspection, le lieu
correspond généralement a la région responsalitaitement du dossier de I'établissement ou du tidratle construction.

Les tableaux dans cette section reprennent cergégniats des sections précédentes et les vdriaenlirection régionale. Les sujets
suivants sont couverts :

- dossiers ouverts et acceptés selon la catégotésida;

- déceés inscrits;

- réclamations acceptées du progranioar une maternité sans danger

- établissements actifs et mécanismes de prévention;

- dossiers d’intervention en prévention-inspectiaresret dossiers de promotion crées;

- visites effectuées et dérogations constatées;

- décisions prises lors des interventions et condtatBaction signifiés.

Notes :

Puisque les informations associées aux établissements de 21 travailleurs ou plus ne sont plus disponibles, le tableau présente maintenant
la répartition du nombre d’établissements, sans égard au nombre de travailleurs (tableau 10.4).

Les données relatives aux visites, aux dérogations constatées, aux décisions prises et aux constats d’infraction signifiés sont présentée:
avec deux mois de maturité (lecture &unMars de I'année suivante, plutét qu'au 31 décembre de I'année courante).
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Tableau 10.1

Répartition des dossiers pour lésions professitemeliverts et accepfés
selon la direction régionale et la catégorie dédaon professionnelle

Accident du trava Maladie professionnel Total

2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢

Nombre %  Nombre % Nombre %  Nombre % Nombre % Nombre %

lle-de-Montrée 17557 18t 17 04: 18,C 807 8,1 752 5,8 18364 17,5 17 79 16,€
Total partie 17557 18k 17 04: 18,C 807 8,1 75z 5,8 18364 175 1779 16,6
Longueui 673¢ 7,1 6291 6,6 60z 6,C 80¢ 6,3 7342 7,0 710C 6,6
Saint-Jean-sur-Richelieu 3402 3,6 3569 399 4,0 4515 3, 3801 36 4020 3,7
Valleyfield 405 4,3 4361 4,6 35 3 401 3,1 4403 4,2 476z 44
Yamaski 4871 5,1 472¢ 5,C 70C 7,C 86z 6,7 5571 53 559(C 5.2
Total partie 19 06: 20,1 18 94¢ 20,C 2 058 20,€ 252 19,7 21117 20,2 2147. 20,C
Abitibi-Témiscamingue 1549 1,6 1788 1,9 238 24 379 3,0 1787 1,7 2167 2,0
Bas-Saint-Laurel 2091 2,2 2382 2t 22 2,2 308 24 2314 2,2 2687 2.kt
Capitale-National 812¢ 8,€ 868: 9,2 99z 9,¢ 129 10,1 9120 8,7 9977 9.3
Chaudiere-Appalaches 6080 6,4 5930 666 6,7 758 59 6746 64 6688 6,2
Cote-Nor¢ 1137 1,2 1312 14 147 1k 14z 11 1284 1,2 1457 14
Estrie 3399 3,6 3964 4,2 640 6,4 994 7,8 4039 39 4958 4,6
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 807 0,¢ 81z 0,2 111 11 134 1,C 918 0,9 94¢ 0,8
Lanaudiér 852¢ 9,C 7 65¢ 8,1 79€ 8,C 105¢ 8,2 9324 89 871C 8,1
Laurentide 793t 8.4 785 8,3 981 9, 99¢ 7,8 8919 85 885( 8,2
Laval 508¢ 54 496 5,2 287 2.¢ 457 3,6 5373 51 542(C 5,C
Mauricie et Centre-du-Quék 7271 7,7 705¢ 7,5 82 8,2 1177 9,2 80% 7,7 8231 7,7
Outaouais 2277 24 2657 2,8 264 2,6 403 3,2 2541 24 3060 2,8
Saguena—Lac-Saint-Jeg 349C 3,7 340: 3,6 85¢ 8,6 132¢ 10,4 4349 472 473. 44
Total partie 57 78. 61,C 58 46( 61,7 7027 704 942: 73,7 64 808 61,9 67 88! 63,2
Indéterminé 35C 0,4 227 0,2 93 0,¢ 88 0,7 43 04 31t 0,3
Total 94 750 100 94 67¢ 10C 9982 100 12 78¢ 10C 104732 100 107 46! 10C

1. Dossiers ouverts entre I€ janvier et le 31 décembre de l'année visée, aésept I mars de I'année suivante;
incluant 1 217 dossiers d'employeurs non aspaés2020 et 1 863 dossiers pour 2019.
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Tableau 10.2

Répartition des décks
selon la direction régionale et la catégorie dédaon professionnelle

Accident du trava Maladie professionnel Total

2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢

Nombre %  Nombre % Nombre %  Nombre % Nombre % Nombre %

lle-de-Montrée 10 17,k 5 8, 24 20,7 16 12,C 34 19,7 21 11,1
Total partie 10 17, 5 8,8 24 20,7 16 12 34 19,7 21 11,1
Longueui 3 5,3 1 1,& 6 5,2 12 9,C 9 52 13 6,&
Saint-Jean-sur-Richeli 3 5,3 0 0,C 4 34 0 0,C 7 4,0 0 0,C
Valleyfield 2 3.t 3 5,3 7 6,C 7 5,3 9 52 10 5,3
Yamaski 5 8,8 3 5,3 9 7,8 9 6,E 14 8,1 12 6,3
Total partie 13 22, 7 12, 26 22/ 28 21,1 39 225 35 18,4
Abitibi-Témiscamingue 0 0,0 2 3,5 3 2,6 1 0,8 3 17 3 1,6
Bas-Saint-Laurel 3 5,3 3 5,3 2 1,7 2 1,5 5 2,9 5 2,6
Capitale-National 1 1,8 3 5,3 8 6, 10 7.5 9 52 13 6,8
Chaudiere-Appalaches 5 8,8 4 7,0 13 11,2 10 7,5 18 104 14 7,4
Cote-Nor 1 1,8 0 0,C 0 0,C 2 1,k 1 0,6 2 1,1
Estrie 1 1,8 3 5,3 7 6,0 14 10,5 8 4.6 17 8,9
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 2 3,5 1 1,8 2 1,7 0 0,C 4 2,3 1 0,5
Lanaudiér 3 5,3 4 7,.C 7 6,C 12 9,C 10 58 16 8,4
Laurentide 5 8,¢€ 5 8,¢€ 7 6,C 17 12,6 12 6,9 22 11,¢
Laval 1 1,6 3 5,3 6 5,2 7 5,3 7 4,0 10 5,3
Mauricie et Centre-du-Quék 5 8,8 9 15,¢ 5 4.3 8 6,C 10 5,8 17 8,¢
Outaouais 2 3,5 2 3,5 2 1,7 0 0,0 4 2,3 2 1,1
Saguens—Lac-Saint-Jec 5 8,8 6 10,5 4 3,4 6 4.5 9 52 12 6,3
Total partie 34 59, 45  78,¢ 66 56,¢ 89 66,¢ 100 57,8 134 70,
Indéterminé 0 0,C 0 0,C 0 0,C 0 0,C 0 0,0 0 0,C
Total 57 100 57 100 116 100 133 100 173 100 19C 10C

1. Déceés dus a une lésion professionnelle pouuddsgau 31 décembre de l'année visée, la dasexption de I'acceptation se situe entre® janvier et le 31 décemk
de I'année visée; déces acceptés avec ou sangnitée de déces; incluant 3 dossiers d'employeansaesurés pour 2020 et 3 dossiers pour 2019.
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Tableau 10.3

Répartition des réclamations du progranfPeerr une maternité sans dangescrites et acceptées
selon la direction régionale et la catégorie draret

Travailleuse encein Travailleuse qui allait Total

2020 201¢ 2020 201¢ 2020 201¢

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %

lle-de-Montrée 7 635 21,C 6 98¢ 21,¢ 52 20,¢ 37 14,C 7687 21,0 7021 21,¢
Total partie 7638 21,C 6 98¢ 21,¢ 52 20,¢ 37 14,C 7687 21,0 7021 21,
Longueui 219 6,C 196 6,1 7 2.8 8 3, 2199 6,0 1971 6,1
Saint-Jean-sur-Richeli 111z 31 92z 2,9 5 2C 4 1k 1117 31 92¢ 2,9
Valleyfield 115¢ 3,2 88C 2,8 7 2.8 2 0,8 1165 3,2 88z 2,7
Yamaski 1747 4.8 144¢ 45 12 4.8 11 472 1759 438 1458 4%
Total partie 620¢ 17,1 520¢ 16,2 31 12,4 25 9k 6240 17,1 523< 16,2
Abitibi-Témiscamingue 1074 3,0 995 3,1 18 7,2 16 6,1 1092 3,0 1011 3,1
Bas-Saint-Laurel 97t 2,7 89z 2,8 5 2C 7 2,7 980 2,7 89¢ 2,8
Capitale-National 406¢ 11,z 3768 11,¢ 52 20,¢ 49 18,6 4116 11,2 381s 11,¢
Chaudiere-Appalaches 2295 6,3 2007 6,3 12 4.8 24 9,1 2307 63 2031 6,3
Cote-Nor¢ 354 1, 39z 1,2 1 04 1 04 355 1,0 39: 1,2
Estrie 1665 4,6 1446 4,5 22 8,8 30 11,4 1687 4,6 1476 4,6
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 37z 1,C 351 11 5 2C 5 1.9 377 10 35¢ 1,1
Lanaudiér 2058 57 1701 5,3 7 2.8 11 4.2 2062 5,6 1712 5,3
Laurentide 2527 7,C 2251 7,C 8 3,2 14 5,3 2535 6,9 226 7,C
Laval 158¢ 44 1441 45 17 6,8 1¢ 3,8 1606 4.4 1451 4k
Mauricie et Centre-du-Quék 263 7,2 2191 6,¢ 7 28 10 3,8 2637 7,2 2201 6,8
Outaouais 1225 34 1091 34 9 3,6 23 8,7 1234 34 1114 3,5
Saguena—Lac-Saint-Jeg 1667 4,6 125¢ 3,9 4 1€ 2 0,8 1671 46 125¢ 3,9
Total partie 22 49. 61,¢C 19 77¢ 61,¢ 167 66,¢ 20z 76,5 22659 61,9 19 98:. 62,C
Indéterminé 6 0,C 1 0, 0 0,C 0 0, 6 0,C 1 0,
Total 36 342 100 31973 10C 250 100 264 10C 36592 100 32237 10C

1. Réclamations inscrites entre féjanvier et le 31 décembre de l'année visée, agespiu ¥ mars de I'année suivante, avec ou sans paiement.
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Tableau 10.4

Répartition des établissements attifs
selon la direction régionale

2020 201¢
Nombre Nombre
d'établissemen d'établissemen
actifs % actifs %
Ile-de-Montréal— 11 19¢ 4,1 11 22¢ 4,1
Tle-de-Montréal— 20 50¢ 7.5 20 67¢ 7,6
Tle-de-Montréal— 32 76¢ 12,C 32 84« 12,C
Total partie 64 46 23,7 64 74 23,¢
Longueui 16 77¢ 6,2 16 68t 6,1
Saint-Jean-sur-Richeli 8 96: 3,3 8 917 3,3
Valleyfield 8 80z 3,2 8 71¢ 3,2
Yamaski 12 44+ 4.€ 12 46: 4,€
Total partie 46 98¢ 17,2 46 78: 17,2
Abitibi-Témiscamingue 6 761 2,5 6 823 2,5
Bas-Saint-Laure! 877¢ 3,2 8 87¢ 3,3
Capitale-National 23 81! 8,7 23 83! 8,7
Chaudiere-Appalaches 16 035 59 16 173 5,9
Cote-Nor 378i 1,4 3 831 1,4
Estrie 11 368 4,2 11 270 4,1
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 4 667 1,7 4 71C 1,7
Lanaudier 15 51( 5,7 15 51¢ 5,7
Laurentide 20 00¢ 74 19 87¢ 7,3
Laval 11 48: 4.2 11 42: 4,2
Mauricie et Centre-du-Quék 18 58¢ 6,8 18 57¢ 6,8
Outaouais 9182 3,4 9 260 3,4
Saguena—Lac-Saint-Jec 10 76¢ 4.C 10 90 4.C
Total partie 160 73: 59,1 161 07. 59,1
Total 272 180 100 272 59° 10C

1. Ensemble des établissements, sans égard auadminavailleurs; les établissements qui n‘onbét€rts que pendant une partie de l'année sorriam
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Tableau 10.5

Répartition des dossiers d'intervention en prévantispection et des dossiers de promotion créés

selon la direction régionale

Dossiers d'interventic

Dossiers de promotis

2020 201¢ 2020 201¢
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Ile-de-Montréal— 2 09¢ 9,2 1 68( 9,8 7 38,¢ 8 11,6
Tle-de-Montréal— 1097 4,8 98: 5,7 0 0,C 1 1,5
Tle-de-Montréal— 1 26¢ 5,6 1 04¢ 6,1 0 0,C 0 0,C
Total partie 4 46t 19t 3 701 21t 7 38,¢ 9 13,2
Longueui 89C 3,8 70€ 4,1 0 0,C 0 0,C
Saint-Jean-sur-Richeli 73t 3,2 80¢ 4,7 0 0,C 0 0,C
Valleyfield 60¢€ 2,7 35k 2,1 0 0,C 0 0,C
Yamaski 114« 5,C 882 5,1 0 0,C 0 0,C
Total partie 3 37¢ 14.¢ 2 75 16,C 0 0,C 0 0,C
Abitibi-Témiscamingue 969 4,2 564 3,3 0 0,0 0 0,0
Bas-Saint-Laurel 752 3,3 454 2,6 4 22,z 3 4.4
Capitale-National 2 27¢ 10,C 151¢ 8,8 2 11,1 8 11,¢
Chaudiere-Appalaches 1556 6,8 733 4,3 0 0,0 1 15
Céte-Nort 62€ 2,7 29¢ 1,7 2 11,1 5 7,4
Estrie 880 3,8 870 51 0 0,0 7 10,3
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 47¢ 2,1 292 1,7 1 5,6 0 0,C
Lanaudier 797 3,5 62¢ 3,7 0 0,C 6 8,
Laurentide 1 45¢ 6,4 1 36( 7,¢ 0 0,C 4 5,€
Laval 89¢ 3,9 1 067 6,2 0 0,C 1 i3
Mauricie et Centre-du-Quék 197t 8,6 1131 6,€ 0 0,C 2 2,
Outaouais 929 4,1 798 4,6 2 11,1 19 27,9
Saguena—Lac-Saint-Jeg 143t 6,3 1 03: 6,C 0 0,C 3 4.4
Total partie 15 02: 65,7 10 74¢ 62,t 11 61,1 59 86,¢
Total 22 862 100 17 20; 10C 18 100 68 10C
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Tableau 10.6

Répartition des visites effectuées et des déragmtionstatées
selon la direction régionale

Visites Dérogations
2020 2019 2020 2019
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Ile-de-Montréal— 369 12,1 3 90( 12,C 712 13,¢ 7 62( 11,5
Tle-de-Montréal— 191¢ 6,3 191z 5,¢ 3 42¢ 6,€ 372 5,€
Tle-de-Montréal— 1 85¢ 6,1 2 331 7,1 2 60¢ 5,C 3 65: 5.5
Total partie 7 46¢€ 24,4 8 14¢ 25,C 13 16: 25,4 14 997 22,7
Longueui 1 35¢ 4.4 1 76¢ 54 2 48¢ 4.8 4 22¢ 6,4
Saint-Jean-sur-Richeli 887 2,8 1 22¢ 3,E 1 35¢ 2,6 3 29 5,C
Valleyfield 75& 2,5 867 2,7 129¢ 2,5 2 63¢ 4,C
Yamaski 1522 5,C 193t 5,¢ 2 09: 4,C 3 59¢ 5,4
Total partie 4 51¢ 14.¢ 5 79¢ 17,6 7 22¢ 14,C 13 75¢ 20,¢
Abitibi-Témiscamingue 1128 3,7 1 355 4,2 1858 3,6 2677 4,1
Bas-Saint-Laure 791 2,6 775 2.4 1 261 2.4 1 66& 2.t
Capitale-National 3 27¢ 10,7 2 562 7,¢ 5592 10,¢ 4 51¢ 6,8
Chaudiere-Appalaches 1667 5,4 1209 3,7 2 367 4,6 2191 3,3
Céte-Nort 827 2,7 51t 1,6 1 361 2,6 110z 1,7
Estrie 1071 3,5 1582 4,9 1400 2,7 2 547 3,9
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 49¢€ 1,6 488 iLE 65t 1,3 65E 1,C
Lanaudier 954 3,1 1 03¢ 3,2 2 02z 3,8 2 021 3,1
Laurentide 169¢ 5,5 2 231 6,8 3 53i 6,8 4 977 7.
Laval 1431 4,7 172t 5,3 2 68¢ 5,2 4 39¢ 6,7
Mauricie et Centre-du-Quék 2 25: 7,4 2 321 7,1 2 99¢ 5,8 3 99( 6,C
Outaouais 983 3,2 944 2,9 1541 3,0 1688 2,6
Saguens—Lac-Saint-Jec 2 026 6,6 1908 5,¢ 4 030 7,8 4 856 7,4
Total partie 18 60 60,¢ 18 64¢ 57,2 31 30% 60,5 37 28: 56,4
Indéterminé 26 0,1 14 0,C 39 0,1 19 0,C
Total 30615 100 32 60: 10C 51 735 100 66 054 10C
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Tableau 10.7

Répartition des décisions prises lors des inteivest

selon la direction régionale

Décisions pris€s

Constats d'infractich

2020 2019 2020 2019
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Ile-de-Montréal— 53¢ 25,4 57C 18,¢ 472 26,7 95( 27,1
Tle-de-Montréal— 3C 1,4 53 1,7 26 1,5 81 2,3
Tle-de-Montréal— 63 3,C 121 4,C 34 1,8 11E 3,3
Total partie 632 29,7 744 24 53z 30,1 1 14¢ 32,7
Longueui 60 2,8 151 5,C 91 51 241 6,¢
Saint-Jean-sur-Richeli 62 2,8 68 2,2 73 4,1 90 2,6
Valleyfield 50 2,4 94 3,1 40 2,3 68 1,¢
Yamaski 101 4,8 14E 4,8 97 5,E 204 5,€
Total partie 273 12,¢ 45¢ 15,1 301 17,C 603 17,2
Abitibi-Témiscamingue 41 1,9 66 2,2 24 14 43 1,2
Bas-Saint-Laurel 60 2,8 131 4,3 67 3,8 13¢ 3,6
Capitale-National 158 7,2 19¢ 6,5 132 74 172 4,
Chaudiere-Appalaches 100 4,7 86 2,8 50 2,8 96 2,7
Céte-Nort 27 1,3 43 1,4 18 1,C 45 1,3
Estrie 58 2,7 101 3,3 47 2,7 102 2,9
Gaspési-lles-de-la-Madeleir 18 0,8 29 1,C 20 11 32 0,¢
Lanaudiér 81 3,8 93 3,1 67 3,8 11¢ 3,4
Laurentide 261 12,2 36¢ 12,2 244 13,¢ 42C 12,C
Laval 79 3,7 16¢€ 5.5 70 4.C 22C 6,3
Mauricie et Centre-du-Quék 137 6,4 217 7,1 78 4.4 127 3,6
Outaouais 84 4,0 156 5,1 20 1,1 93 2,7
Saguens—Lac-Saint-Jec 117 5,5 174 5,7 101 5,7 149 4,3
Total partie 121¢ 57,2 1 82¢ 60,2 93¢ 52,¢ 1752 50,(C
Indéterminé 4 0,2 6 0,2 0 0,C 0 0,C
Total 2125 100 3 03 10C 1772 100 3 501 10C

1. Arrét des machines, fermeture des lieux etéselpposés.
2. Constats d'infraction signifiés.
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Section 11
Les normes du travall



Description

La CNESST surveille la mise en ceuvre et I'application des normes du travail, en particulier par I'exercice des fonctions suivantes :
» Informer et renseigner les salariés et les employeurs sur leurs droits et leurs obligations piéviusua les normes du
travail (LNT);
» Surveiller 'application des normes du travail et, s’il y a lieu, transmettre ses recommandations au ministre;
* Recevoir les recours des salariés et les indemniser dans la mesure prévue par la LNT et les reglements;
* Tenter d’'amener les employeurs et les salariés a s’entendre quant a leurs mésententes relatives a I'application de la LNT et des
reglements.

Les tableaux dans cette section présentent des informations relatives aux demandes déposées et au traitement des recours, aux activit

de médiation, d’enquéte et demandes d’étalement des heures de travail, aux demandes de révision, aux poursuites pénales, aux activite
de conciliation du TAT en lien avec les normes du travail, ainsi qu’aux normes en infraction déclarées dans les recours pécuniaires.

Note : Le terme «recours» réfere ici a la notion de plaintes au send.dedar les normes du travail

A signaler entre 2019 et 2020 :

» Baisse de 20,9 % des demandes déposées (incleatgrnendes fermées sans dép6ot officiel de plaBBey52 vs 42 652)
avec une baisse pour tous les types de demandes.

» Baisse de 22,8 % des demandes traitées (inclumdelmandes fermées sans dép6ét officiel de plaiBe)87 vs 43 008)

\>

» Baisse de 59,1 % des fiches de dénonciation presi(243 vs 594) et baisse de 49,7 % du montardrdeades (114 625
vs 228 025 $)

» 70,3 % des conciliations effectuées en 2020 cosgbae une entente, pour le TAT
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Tableau 11.1
Réception des demandes et traitement des recolisnevec les normes du travail, selon le typeemande

Congédiement N
9 Harcélement

P Pratique fait sans une . - . Disparité de
Pécuniaire . q_ . psychologique  Administrative p_ Total
interdite cause juste e traitement
) ou sexuel
suffisante

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

Demandes déposées 1329217504 5827 6501 8148 10158 4425 5470 2038 2991 22 28 33752 42652
Demandes traitées 1358417920 5496 6300 7632 10331 4325 5451 2129 2978 21 28 33187 43008
Demandes fermées sans dépot officiel
de plaintnl 1592 2332 1130 1407 3387 5556 819 1036 493 693 16 19 377 411 043
Recours traités sans intervention juridique 10320308 3280 3802 2969 3267 3274 4181 1636 2285 5 9 2143 848

Recours traités avec intervention juridique 1672 822 1086 1091 1276 1508 232 234 0 0
1. Demandes non recevables sans écrit et régldraghapres réception.

0 0 4266 5117
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Tableau 11.2
Mode de réception des demandes déposées

2020 2019
En ligne 21171 26 004
Téléphone 11 393 14 637
Autre 1188 2011
Total 33752 42 652
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Tableau 11.3a

Répartition des demandes déposées selon le sglaidonant et le type de demande

Congédiement fait

Harcelement

Pécuniaire  Pratique interdite sans une caus  psychologique ot Administrative D|sp_ar|te de Total
. . traitement
juste et suffisante sexuel
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Homme 6 825 9 443 2614 2 866 4 067 4994 1 956 2390 933 2614 12 13 16 407 21132
Femme 6 467 8 061 3213 3635 4081 5164 2 469 3080 11055651 10 15 17 345 21520
Total 13292 17504 5 827 6 501 8148 10158 4 425 5470 2038 2991 22 28 33752 42652
Tableau 11.3!
Répartition des demandes déposées selon l'agaidngt et le type de demande
Congédiement fait Harcélement . s
L . . . . - . Disparité de
Pécuniaire  Pratique interdite sans une caus  psychologique ot Administrative . Total
. . traitement
juste et suffisante sexuel
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
15 a 24 ans 1887 2796 641 772 737 1386 439 597 326 509 1 46031 6 066
25a 34 ans 3024 3825 1348 1575 1 656 2301 921 1164 4 39 619 5 3 7348 9487
35a44 ans 2481 2 955 1351 1367 1772 2 037 966 1152 3 32 406 4 2 6897 70919
45 & 54 ans 2180 2 682 1039 1135 1614 1845 897 1058 5 30 398 5 4 6040 7122
55 & 64 ans 1893 2 054 764 807 1487 1563 689 812 262 317 7 5702 5560
65 ans ou plus 413 388 147 129 309 292 99 123 62 53 0 1030 986
Indéterminé 1414 2 804 537 716 573 734 414 564 366 689 0 %5304 5512
Total 13292 17504 5 827 6 501 8148 10158 4 425 5470 2038 2991 22 28 33752 42652

143



Tableau 11.4

Demandes déposées selon le secteur d'activitdygtdele demandé

202(C
. o . Harcelement . .
Pécuniaire Prathye Congédiement f.alt sans une cau psychologique ot Administrative Dlspgrlte de Total
interdite juste et suffisante sexuel traitement

Administrations publiques 185 137 183 168 13 1 687
Agriculture, foresterie, péche et chasse 179 76 102 53 9 2 0 439
Arts, spectacles et loisirs 295 86 154 52 26 0 613
Autr_es services (sauf les administrations 1178 569 823 437 172 0 3179
publiques)
Commerce de détail 1466 762 1105 536 190 34062
Commerce de gros 847 438 679 272 77 1 2314
Construction 632 272 381 167 91 0 1543
Extractllon mlnlgre, exploitation en carriére, et 43 32 44 21 1 0 141
extraction de pétrole et de gaz
Fabrication 1183 718 1 056 437 92 1 3487
Finance et assurances 407 213 329 165 29 11144
Industrie de l'information et industrie culturelle 93 37 54 18 16 0 218
Services administratifs, services de soutien,
services de gestion des déchets et services 1121 573 791 390 120 4 2999
d'assainissement
Services d'enseignement 176 112 147 96 23 0 554
Services d'hébergement et de restauration 1464 432 0 62 280 243 1 3040
Serv!ces\lmrr.loblllers et services de location et de 353 204 272 155 49 0 1033
location a bail
Soins de santé et assistance sociale 802 494 621 404 133 2 2 456
Transport et entreposage 526 164 223 115 81 0 1109

1. Les demandes pour lesquelles le secteur digcéist indéterminé ne sont pas présentées.

2. Une demande peut étre associée a plusieursisedtactivité.
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Tableau 11.5
Activités de médiation, d'enquéte et demandeslefdent des heures de travail traitées,
selon le bureau

e L Enquétes pécuniaire:
Médiations réalisées q P

Enquétes harcélemen

psychologique ot

Etalement des heure

réalisées s de travail
sexuel réalisées

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Abitibi-Témiscamingue—Nord-du-Québec 62 79 10 88 11 10 0
Bas-Saint-Laurent et Gaspésie—lles-de-la-Madeleine 86 1 137 205 285 35 14 0 0
Capitale-Nationale 412 275 594 618 73 94 0 0
Centre-du-Québec et Mauricie 158 278 575 494 65 106 4
Chaudiere-Appalaches 186 284 190 272 13 29 0 9
Cote-Nord 1 31 157 182 0 0 0 0
Estrie 1 137 241 355 111 91 0 2
Lanaudiére 0 0 0 0 0 0 0 0
Laurentides 0 0 1014 1279 0 0 0 6
Laval 803 946 4 1 255 181 0 0
Montérégie 1007 901 317 406 173 203 0 5
Montréal 1253 1360 1463 1991 266 249 30 5
Outaouais 86 159 133 138 35 27 0 1
Saguenay-Lac-Saint-Jean 33 112 198 253 29 16 7 9
Direction des affaires juridiques-NT-Montréal 0 0 2 4 0 0 0 0
Direction des affaires juridiques-NT-Québec 0 0 0 4 0 0 0
Equipe d'enquéte spécialisée 0 0 144 189 0 0 0 0
Faillite 0 0 209 226 0 0 0 0
Total 4188 4 699 5 456 6 785 1 066 1020 41 102
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Tableau 11.6
Traitement des demandes d'étalement des heuresvdé t

202( 201¢

Demandes recues 42 90
Nouvelles demandes 16 35
Renouvellement 26 55
Demandes terminées 41 101
Autorisée 39 80
Refusée 0 4
Désistemen 2 17
Salariés visés par les autorisations 463 2 888
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Tableau 11.7
Demandes de révision traitées

2020 2019

Demandes regues au cours de I'exercice 825 947
Demandes traitées au cours de I'exercice 860 917
Demandes accordées 277 263
Demandes refusées 556 625
Demandes réglées sans la nécessité d'une décision 27 29
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Tableau 11.8
Poursuites pénales

2020 2019
Nombre de fiches de dénonciation proddites 243 594
180 343

Nombre de condamnations sur poursuites péhales

Montant des amendes 114 625,00 $ 228 025,00 $

1. Anciennement, rapports d'infraction.
2. Une condamnation est généralement liée a plssimihes de dénonciation.
3. La Commission ne percoit pas les revenus desdes. Elles sont payables au ministére des Fin@taersées au fonds consolidé du revenu.
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Tableau 11.9
Participation de la CNESST aux activités de coatidh du TAT-*?en lien avec les normes du tra

2020 2019

Conciliations effectuées 444 712
Avec entente 312 576
Sans entente 132 136
Taux de réglemeht 70,3% 80,9%

1. Tribunal administratif du travail.
2. Les avocats de la CNESST représentent le sidasiée la conciliation.

3. Les activités de conciliation sont liées au traitement des recours pour une pratique interdite, pour une congédiement sans une cause juste et suffisante
et pour harcélement psychologique ou sexuel.

4. Proportion des conciliations qui se concluemtyree entente par rapport au total des conciliateffectuées.
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Tableau 11.10
Répartition des demandes dépo’ selon la région administrative et le type de deifs

202( 201¢
Congédiemen N
o Pratique fait sans une Harcelement - . Disparité de
Pécuniaire . . . psychologique  Administrative . Total Total
interdite cause juste € traitement
) ou sexuel
suffisante

Abitibi-Témiscamingue—Nord-du-Quét 163 75 10¢ 68 26 0 44C 71¢
Bas-Saint-Laurent et Gaspésie—lles-de-la-Made 30¢ 142 187 11¢ 62 3 81t 977
Capitale-National 1 052 412 604 30¢ 13¢ 4 2 51¢ 3 15¢4
Centre-du-Québec et Mauri 70¢ 337 434 23C 13€ 0 1 84¢ 2 22¢
Chaudiére-Appalach 52% 244 33€ 191 77 1 1372 1 70z
Cote-Nor 111 57 73 40 16 0 297 34:
Estrie 43C 197 257 14¢€ 75 0 110¢ 147z
Lanaudier 83¢ 401 551 26¢ 14C 1 219 2 75¢€
Laurentide 1 16( 50C 665 36C 18¢€ 1 287¢ 3 58¢
Laval 771 32t 47¢E 27z 10¢ 1 1 95¢ 247:
Montérégit 2 57¢ 1 14¢ 1624 881 39¢ 5 6 62¢ 8 18¢
Montréa 3 81¢ 162¢ 233t 1251 50¢€ 5 9541 12 31¢
Outaouai 397 18¢ 241 157 84 0 1 06t 1 39¢
SaguenaylLac-Saint-Jean 342 157 208 109 71 1 888 1011
Hors Québe 88 24 50 34 11 0 207 32¢
Total 13 292 5 827 8 148 4 425 2038 22 337522 652

1. Incluant les demandes fermées sans dép6t bffieiplainte.
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Tableau 11.11
Répartition des infractions déclarées dans lesursquécuniaires trait*
selon la région administrative

202( 201¢
. Conges ., Frais liés
Avis Qe .pour . Fete a JPI.JTS Pourboires Salaires  Vacances Total Total
cessation raisons nationale |, . fériés
I I'emploi
familiales

Abitibi-Témiscamingue—Nord-du-Quét 68 12 3 9 7 0 77 69 24k 414
Bas-Saint-Laurent et Gaspésie—lles-de-la-Made 124 28 19 15 9 1 147 13€ 47¢ 647
Capitale-National 387 72 39 50 63 20 60z 52¢ 1 76C 2 26¢
Centre-du-Québec et Mauri 294 64 30 31 34 11 38¢ 34t 1197 1 36¢
Chaudiere-Appalach 24¢ 50 21 35 27 5 277 247 911 952
Céte-Nort 36 6 7 5 4 2 68 50 17¢ 21¢€
Estrie 151 20 27 27 21 4 231 19z 674 85¢
Lanaudiér 36C 34 35 31 29 16 39z 38C 1271 1761
Laurentide 451 46 34 58 59 23 55¢ 49¢€ 172t 2 53¢
Laval 34C 23 42 38 41 20 421 392 1317 159
Montérégit 1 09( 191 97 13¢ 13€ 37 133( 1257 4 277 5 12¢
Montréa 1 56t 11¢ 17C 18< 272 107 2 05t 197z 6 44z 9 152
Outaouai 152 14 22 13 28 6 23z 19z 66C 1 03¢
Saguena-Lac-Saint-Jee 145 25 13 14 15 3 171 14¢ 53z 847
Hors Québe 33 3 10 14 11 5 73 60 20¢ 261
Total® 5443 706 569 662 756 260 7 023 6 465 21 8849 046

1. Excluant les demandes fermées sans dépét offieiplainte.
2. Le nombre d'infractions déclarées différe du b@e recours, car un recours peut porter suigpitssinfractions.
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Tableau 11.12

Répartition des recours trai' pour pratique interdite selon le motif invoqué |gasalari

2020 2019
Absence pour maladie, accident, préjudice ou vi® 2244 256(
Age de la retraif 24 24
Années de service (retrai 2 2
Exercice d'un droi 103¢ 1241
Blessure d'acte crimir 0 5
Communication a la CC 0 1
Communication a la RB 0 0
Congé pour raison familie 361 28¢€
Débiteur alimentai 4 5
Déces d'acte crimin 0 1
Demande de sommes d 745 921
Dénonciation - Ethique et déontologie en matiéraimipale 1 1
Dénonciation - Lutte contre la corruption / Loi &a financie 0 5
Disparation enfant mine 2 1
Divulgation actes répréhensik 5 5
Droit prévu a ld_oi sur les régimes volontaires d'épargne-retraite 0 2
Eluder I'application de la | 427 411
Eluder l'application de laoi sur les régimes volontaires d'épargne-retraite 1 0
Enquéte de la Commissi 122 144
Entente d'étalement des het 0 0
Exercice d'un droit (autre drc 0 0
Information au syndic d'un ordre professiol 2 2
Loi électorals 10 21
Loi concernant l'inspecteur général de la VilleMentréal 0 1
Pas informé au moins 5 jours a l'ave 84 32
Refus d'heures supplémenta 76 10¢€
Renseignements ou témoign 63 68
Retour de congé de materi 15C 174
Retour de congé de pateri 52 69
Retour de congé parer 13¢ 15¢
Saisie-arré 20 49
Salariée encein 33C 382
Signalement de maltraitar 0 1
Suicide de conjoint ou enfe 3 1
Victime d'un acte crimin 22 39
Total” 5912 6721

1. Excluant les demandes fermées sans dépét bffeiplainte.

2. Le nombre de motifs differe du nombre de recozas un recours peut porter sur plusieurs motifs.



Tableau 11.13
Résultats liés au traitement des recours pécus'

2020 2019
Sans intervention juridique® Nombre % Nombre %
Litige résolu 6 725 65,2 8 994 67,6
Désistement 2 046 19,8 2419 18,2
Non-admissibilité du salarié 1156 11,2 1 469 11,0
Faillite 130 1,3 126 0,9
Preuve insuffisante pour établir la réclamation 263 52 296 2,2
Total des recours traités sans intervention juridigie 10 320 100 13 304 100
2020 2019

Avec intervention juridique” Nombre % Nombre %
Absence de compétence de la Commission 15 0,9 14 0,6
Déboutement et plainte non fondée 1 0,1 2 0,1
Désistement sans reglement 53 3,2 50 2,2
Reglement hors cour 524 31,3 807 35,3
Reglement avant poursuite (PRD) 248 14,8 293 12,8
Jugement exécuté 186 11,1 234 10,2
Faillite 268 16,0 250 10,9
Faits nouveaux 56 3,3 148 6,5
Insolvabilité 318 19,0 481 21,1
Préavis non exigible des administrateurs 3 0,2 5 0,2
Total des recours traités avec intervention juridiqie 1672 100 2284 100

1. Excluant les demandes fermées sans dépét bffeiplainte.
2. L'intervention juridique renvoie a la prise érarge compléte d'un recours par les avocats dertar@ssion,
ceux-ci pouvant agir a tous les stades de siternent.
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Tableau 11.14

Résultats liés au traitement des recours pourqu&iinterdit*

2020 2019
Sans intervention juridique® Nombre % Nombre %
Désistement 748 22,8 758 19,9
Entente 1362 41,5 1653 43,5
Non-admissibilité du salarié 980 29,9 1179 31,0
Recours transmis au TAT non-représentation 190 5,8 212 5,6
Total des recours traités sans intervention juridigue 3280 100 3 802 100

2020 2019
Avec intervention juridique Nombre % Nombre %
Absence de compétence de la Commission 1 0,1 0 0,0
Décision favorable 21 1,9 18 1,6
Décision défavorable 35 3,2 32 2,9
Faillite de I'employeur 24 2,2 20 1,8
Non-représentation 138 12,7 124 11,4
Reglement hors cour 662 61,0 733 67,2
Retrait du recours par le salarié - sans réglement 205 18,9 164 15,0
Total des recours traités avec intervention juridique 1086 100 1091 100

1. Excluant les demandes fermées sans dépét officiel de plainte.

2. L'intervention juridique renvoie a la prise en charge compleéte d'un recours par les avocats de la Commission,

ceux-ci pouvant agir a tous les stades de son traitement.
3. Tribunal administratif du travail.
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Tableau 11.15
Résultats liés au traitement des recours pour chegeéent fait sans une cause juste et suffi!

2020 2019
Sans intervention juridique® Nombre % Nombre %
Non-admissibilité du salarié 530 17,9 696 21,3
Désistement 701 23,6 679 20,8
Entente 1535 51,7 1689 51,7
Recours transmis au TAT non-représentation 203 6,8 203 6,2
Total des recours traités sans intervention juridigie 2969 100 3 267 100

2020 2019
Avec intervention juridique Nombre % Nombre %
Absence de compétence de la Commission 0 0,0 3 0,2
Décision favorable 31 2,4 27 1,8
Décision défavorable 47 3,7 53 3,5
Faillite de I'employeur 32 2,5 25 1,7
Non-représentation 123 9,6 108 7,2
Reglement hors cour 871 68,3 1129 74,9
Retrait du recours par le salarié - sans réglement 172 13,5 163 10,8
Total des recours traités avec intervention juridique 1276 100 1508 100

1. Excluant les demandes fermées sans dépét officiel de plainte.

2. L'intervention juridique renvoie a la prise en charge compleéte d'un recours par les avocats de la Commission,
ceux-ci pouvant agir a tous les stades de son traitement.

3. Tribunal administratif du travail.
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Tableau 11.16
Résultats liés au traitement des recours pour leamedt psychologigue ou sex*

2020 2019
Sans intervention juridique® Nombre % Nombre %
Irrecevabilité 509 15,5 692 16,6
Criteres en harcélement non satisfaits 843 25,7 1181 28,2
Désistement 883 27,0 1 065 25,5
Entente 451 13,8 562 13,4
Recours fermé avec un autre type de recours 102 3,1 148 3,5
Recours non fondé 457 14,0 514 12,3
Aucune entente 29 0,9 19 0,5
Total des recours traités sans intervention juridigie 3274 100 4181 100

2020 2019
Avec intervention juridique” Nombre % Nombre %
Décision favorable 3 1,3 3 1,3
Décision défavorable 3 1,3 4 1,7
Employeur en faillite, introuvable ou insolvable 3 1,3 4 1,7
Non-représentation 23 9,9 22 9,4
Reglement hors cour 183 78,9 178 76,1
Retrait du recours par le salarié - sans réglement 17 7,3 23 9,8
Total des recours traités avec intervention juridiqie 232 100 234 100

1. Excluant les demandes fermées sans dépét bffeiplainte.

2. L'intervention juridique renvoie a la prise érarge compléte d'un recours par les avocats dertar@ssion,
ceux-ci pouvant agir a tous les stades de siternent.

3. Pratique interdite; congédiement fait sans wse juste et suffisante.
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Tableau 11.17
Activités de surveillance réalisées par secteutiglgé¢ économiqu*

Nombre d'activités réalisées

2020
Administrations publiques 17
Agriculture, foresterie, péche et chasse 19z
Arts, spectacles et loisirs 13
Autres services (sauf les administrations publijjues 79
Commerce de détail 95
Commerce de gros 92
Construction 31
Extraction miniére, exploitation en carriere, etragtion de pétrole et de gaz 3
Fabrication 11C
Finance et assurances 27
Industrie de l'information et industrie culturelle 4
Services administratifs, services de soutien, sesvile gestion des déchets et services d'assainizse 19¢
Services d'enseignement 14
Services d'hébergement et de restauration 92
Services immobiliers et services de location dbdation a bail 12
Soins de santé et assistance sociale 50
Transport et entreposage 33
Indéterminé 20

1. Une activité de surveillance peut viser plus@mployeur et plus d'un secteur d'activité écogami
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Section 12
L’équité salariale



Description

La CNESST voit a I'application de labi sur I'équité salarialeafin que le travail féminin soit rémunéré a sa juste valeur.

Les tableaux dans cette section présentent le ddiapplication de l&oi sur I'équité salarialebasé sur |[Déclaration de 'employeur
en matiere d’équité salariallDEMES), les interventions réalisées dans le cddr@rogramme de vérification et le traitement des
recours en lien avec I'équité salariale.

Note : Le terme «recours» référe ici aux notionpkdéntes et différends au sens dé.ta sur I'équité salariale

A signaler entre 2019 et 2020 :

>

>

Hausse de 1,5 % des entreprises assujettielsaa $ar I'équité salarialg36 796 vs 36 245)

Baisse de 0,6 point de pourcentage de la propadésrentreprises ayant déclaré avoir réalisé benciee d’équité salarial
(92,6 % vs 93,2 %)

69,7 % des entreprises ont déclaré en 2020 awaisédeur I évaluation du maintien de I'équité salariale
51 recours déposeés a la Commission en 2020

13,3 % des recours traités réglés par mediati@®)8/

@
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Tableau 12.1
Application de laLoi sur I'équité salarialé

2020 2019 2018 2017 2016
Entreprises assujetties allai sur I'équité salarialeselon la DEMES nombre 36 796 36 245 35599 35 294 35 507
Entreprises ayant déclaré avoir réalisé leur egerdiéquité salariale nombre 31518 31 093 30 451 29 756 28 648
parmi celles dont le délai était venu a échéance % 92,6 93,2 929 92,1 892
Entreprises ayant déclaré avoir réalisé léuévaluation du maintien de nombre 20 202 19 017 15691 14 593 13598
I'équité salariale parmi celles dont le délai étaiiu & échéance % 69,7 70,2 70,8 69,2 65/8
Taux de production de la DEMES (%) % 58,9* n.d. n.d. n.d. n.d.

1. Toutes les données sur I'application deodliesur I'équité salarialeproviennent de IBéclaration de I'employeur en matiere d'équité salariddEEMES).

2. Données révisées pour tenir compte de la mise a jour de la population des entreprises (ex.: retrait des entreprises inactives/fermeées).

3. Le nombre d'employeurs devant réaliser une premiére évaluation du maintien a doublé en 2016.

Ceux-ci ayant un an pour déclarer la réalisadi®feurs obligations, les données sur I'évaluatiomaintien en 2016 ne seront « matures »

qgu'a la fin de l'année 2017.

4. Le 24 octobre 2019, les modificationsRéglement concernant la déclaration de I'employumatiére d'équité salaric sont entrées en vigue

A partir de cette date, les employeurs qui @atlpit une déclaration attestant qu'un exercidélrou qu'une évaluation du maintien de I'équétiasale

a été réalisée n'ont plus a produirB®é&laration de I'employeur en matiére d'équitéasale jusqu'a leur prochaine obligation.
Pour cette raison, la comparaison du taux ddymtion de la DEMES n'est plus possible depuigtie@obre 2019.

160



Tableau 12.2
Vérifications en lien avec I'équité salariale

2020 2019 2018 2017 2016
Vérifications réalisées 886 1994 1423 2051 644
Employeurs pour lesquels des correctifs ont été demandés 544 793 1035 1398 236
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Tableau 12.3
Traitement des recours en lien avec I'équité sadari

2020 2019 2018 2017 2016
Recours déposés 51 174 83 211 11 6167
Recours traités selon le type de reglement 60 74 265 517 2174
Enquéte et médiation 17 46 204 462 2121
Enquétes 0 4 42 121 325
Médiations 8 21 138 132 1400
Recours irrecevables 9 21 24 209 396
Processus décisionnels 43 28 61 55 53

1. Un trés grand nombre de recours visent le secteur parapublic.
2. Des échéances particulieres étaient prévues dans la loi en 2016.
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Section complémentaire
COVID-19



Description

Cette section complémentaire rassemble des infaynsasur les dossiers en lien avec la COVID-19 demguatre domaines suivants
de la CNESST : réparation (Iésions professionnglfsgrammePour une maternité sans danggrévention-inspection et normes du
travail.

Note au lecteur : bien que certains tableaux deti@as précédentes (2.1, 3.2, 4.2, 7.2, 8.1 et) Hdsentent des données semblables
a celles des tableaux de la présente section -ggemans distinction selon la présence ou non limavec la COVID-19 — il n’est
pas recommandé de comparer ces tableaux pour [@a2020. En effet, la période effective des tablelula présente section n’est
pas I'année compléte 2020 puisque l'impact de [a/@MP19 s’est manifesté progressivement en couraria; par contre, dans les
tableaux des sections précédentes, les donnéd¥®@ec@uvrent 'année complete.

Notes explicatives

Réparation : lIésions professionnelles en lien év&0OVID-19

La CNESST a procédé a une codification des lésions professionnelles inscrites en 2020 et ciblées comme étant en lien avec la
COVID-19. La nature des lésions retenues devait correspondre a I'un ou l'autre des deux nouveaux codes de nature suivants :
« COVID-19 » ou « Contact avec COVID-19 ». Il en a résulté 16 614 lésions d’origine inscrites en 2020, et qui étaient acceptées
au " mars 2021 (voir le tableau C.1); signalons que des paiements ont été versés pour 11 717 d’entre elles en 2020 (voir le tableau
C.2).

Notes comparatives :

- Le tableau C.1 de la présente section comprenceswiit les lésions professionnelles d’origine, en Avec la COVID-19,
inscrites en 2020 et acceptées dunars de I'année 2021 (16 614). Le tableau 7.2 eenmgpl’ensemble des lésions d’origine
inscrites dans I'année visée et acceptées®amars de I'année suivante. Pour 'année 2020, bdetau 7.2 n’exclut aucune des
lésions comprises au tableau C.1.

- Le tableau C.2 de la présente section comprences®iit les dossiers de lésions professionnellesgaiement en 2020 pour
lesquels les lésions d’origine, en lien avec la ADY9, ont été inscrites en 2020 et acceptées®amars 2021 (11 717). Le
tableau 2.1 comprend I'ensemble des dossiers dmkeprofessionnelles avec paiement dans I'anrsgeviPour I'année 2020,
le tableau 2.1 n’exclut aucun des dossiers conguritableau C.2.
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ProgrammédPour une maternité sans dand®&MVSD): réclamations en lien avec la COVID-19

A l'instar de tout danger biologique pour la travailleuse et son enfant & naitre ou allaité, celui de la COVID-19 peut justifier le retrait
préventif de la travailleuse, ou sa réaffectation a des taches ne comportant pas un danger. Dés le début de la pandémie, la CNESST
effectué un ciblage des réclamations PMSD présentant un risque lié a la COVID-19. Ainsi, on a pu comptabiliser 12 863 réclamations
PMSD recues au cours de I'année 2020 qui étaient accepté@saunsl2021 (voir le tableau C.3); signalons que des paiements ont été
versés pour 11 720 d’entre elles en 2020 (voir le tableau C.4).

Notes comparatives :

- Le tableau C.3 de la présente section comprences®iit les réclamations, en lien avec la COVID-hSc¢iites en 2020 et
acceptées au®lmars de I'année 2021 (12 863). Le tableau 8.1 cempl’ensemble des réclamations inscrites dansnée
visée et acceptées atl hars de I'année suivante. Pour I'année 2020, lidgau 8.1 n’exclut aucune des réclamations comgrise
au tableau C.3.

- Le tableau C.4 de la présente section comprenceseiit les dossiers de réclamations au PMSD avernaait en 2020 pour
lesquels ces réclamations, en lien avec la COVIDeh®été inscrites en 2020 et acceptéesamars 2021 (11 720). Le tableau
3.2 comprend I'ensemble des dossiers du PMSD aiempnt dans I'année visée. Pour 'année 2020aldetiu 3.2 n'exclut
aucun des dossiers compris au tableau C.4.

Prévention-inspection : dossiers d’interventiodien avec la COVID-19

En tant qu'organisme administrant le régime en santé et sécurité du travail, la CNESST veille a la prise en charge de la santé et de la
sécurité du travail par les milieux de travail, et s’assure de la conformité a la LSST et a ses reglements. Dans le contexte de la COVID-19,

elle exerce son role en matiére de prévention et d’inspection principalement en collaboration avec les équipes de santé publique. Les
inspecteurs interviennent pour assister les employeurs dans I'application des mesures sanitaires, et pour pallier tout manquement.

Notes comparatives :

- Autableau C.5 de la présente section, sont conggidlement les dossiers d’intervention en lien é&€0OVID-19. Au tableau
4.2, tous les dossiers d'intervention de 'anné&geisont comptés. Pour 'année 2020, le tablean’éxXZlut aucun des dossiers
compris au tableau C.5.
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Normes du travail : réception des demandes eeimng&ihts des recours en lien avec la COVID-19

Malgré le contexte particulier associé a la pandémie de COVID-19, les travailleurs continuent de bénéficier des droits et protections
offerts par laLoi sur les normes du travaiLa CNESST s’est dotée d’indicateurs permettant d’'identifier les demandes déposées et

les recours traités en lien avec la COVID-19. Par exemple, plusieurs travailleurs ont été contraints de s’absenter pour cause de
maladie ou pour s’occuper d'un enfant isolé a la maison. D’autres ont di effectuer davantage d’heures supplémentaires ou ont été
mis a pied en raison d’une baisse des activités de leur employeur.

A l'instar de tout type de recours, ceux en lieeaia COVID-19 peuvent étre fermés sans dépétiefffie plainte, ou peuvent étre
traités avec ou sans intervention juridique.

Notes comparatives :

- Autableau C.6 de la présente section, la périceleéférence débute le 15 mars et se termine l&8ardbre 2020, tandis qu’au
tableau 11.1, cette période débute Ygjdnvier et se termine le 31 décembre de I'anngéeviAussi, les demandes et les recours
en lien avec la COVID-19 ne sont pas exclus deptzsu tableau 11.1.
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A signaler en 2020, en lien avec la COVID-19 :

» Lésions professionnelles
0 16 614 dossiers ouverts en 2020 et acceptés mals 2021
o Lésions survenues principalement chez les femn&&8 ¢8), qui constituent une forte proportion dmkin d’ceuvre
de la profession de préposé(e) aux bénéficiairee ¢t profession infirmiere, ou les risques reéida COVID-19
sont élevés
o Pres des trois quarts des Iésions (74,7 %) toudbe@b a 54 ans

» Débours associés aux Iésions professionnelles
o 11 717 dossiers avec paiements en 2020, pour ahd®et25 428 k$ en débours, dont une forte maj@Ber %)
versée en indemnités de remplacement de revenadjodetion médicale et réadaptation)

» Réclamations du programr@®®ur une maternité sans dang@&MSD)
0 12 863 dossiers ouverts en 2020 et acceptéd mals 2021
o 70,3 % des reclamations concernent les 25 a 34 ans

» Débours associés aux réclamations PMSD
o 11 720 dossiers avec paiements en 2020, pour ahdet82 029 k$, dont la quasi-totalité (99,1 %ijsee en
indemnités de remplacement du revenu

> Activités en prévention-inspection
0 16 391 dossiers d’intervention créés, dont 4 342 sudes plaintes

» Normes du travail
o Entre le 15 mars et le 31 décembre 2020, 3 129 weesadéposées, et 2 070 demandes traitées, dOst daés

intervention juridique
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Tableau C.1

Répartition des dossiers pour lésions professitemeliverts et acceptésen lien avec la COVID-19
selon les caractéristiques des bénéficiaires

202(

Nombre %

Sexe du travaille * Féminir 12 75¢ 76,¢
* Masculir 3 85¢ 23,2

* Total 16 61« 10C

Age du travailleur a la lésit * Moins de 20 ar 227 14
professionnell «20a24ar 127: 7,7
«25a34ar 361¢ 21,¢

«35a44ar 4 43( 26,7

«45a54 ar 4 35¢ 26,2

*55a64ar 2 54: 15,z

* 65 ans ou plt 16¢ 1,C

* Total 16 61« 10C

Age entier moyen du travailleur ¢ e Féminir 41
Iésion professionnel « Masculir 43
* Total 41

1. Dossiers ouverts entre I fanvier et le 31 décembre 2020, acceptés’amdrs 2021, avec ou sans paiement en 2020, eairncli$ dossiers
d'employeurs non assurés pour 2020.
2. Parmi ces dossiers, on compte un total de 8st
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Tableau C.2

Répartition des Iésions professionnelles avec peiérat en lien avec la COVID-19
selon la catégorie de prestations

2020
Débours %

Nombré (k%) des débours
Frais d'assistance médicale 1044 532 2,1
Frais de réadaptation 10 12 0,1
Indemnités de remplacement du revenu — consolidation médicale et réadaptation 11580 24 343 95,7
Indemnités de remplacement du revenu — postréadaptation 0
Indemnités de stabilisation économique et sociale 0
Indemnités pour préjudice corporel 0
Indemnités pour incapacité permanente 0 . .
Indemnités de décés 8 542 2,1
Total 11 7173 25 428 100

1. Dossiers pour lesquels les lésions d'origineéttnscrites en 2020 et acceptéesamars 2021.
2. Nombres a I'exception du totahombre de Iésions professionnelles pour lesgsiddls débours de la catégorie sont non nuls.

Nombre total nombre de Iésions professionnelles distinctes fEsquelles les débours d’au moins une catégortableau sont non nuls.
3. De ce nombre, 134 lésions professionnelles goatdes frais au dossier.
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Tableau C.3
Répartition des réclamations du progranfPeerr une maternité sans dangiscrites et acceptéeen lien avec la COVID-19
selon I'age de la réclamante

202(

Nombre %

Moins de 20 ar 15¢& 1,2
20a 24 ar 167(C 13,C
25a29ar 5 04 39,2
30a34ar 3 99¢ 31,1
35a39ar 162( 12,¢
40 ans ou plt 381 3,C
Total 12 863 100
Age entier moyen de la réclamante 30

1. Réclamations inscrites entre féjanvier et le 31 décembre 2020, acceptéesanaks 2021, avec ou sans paiement en 2020.
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Tableau C.4

Répartition des réclamations du progranfPeerr une maternité sans dangavec paiemehet en lien avec la COVID-19
selon la catégorie de prestal

2020
Débours % des
Nombré (k$) débours
Frais d'assistance médicale 9 358 718 0,9
Indemnités de remplacement du revenu 9 767 81 311 99,1
Total 11720 82 029 100

1. Réclamations inscrites en 2020, acceptée§ awats 2021.
2. Nombres a I'exception du totahombre de réclamations pour lesquelles les délirila catégorie sont non nuls.
Nombre total nombre de réclamations distinctes pour lesgsiédie débours d’au moins une catégorie du tableain®n nuls.

171



Tableau C.5

Dossiers d'intervention en prévention inspectigesret en lien avec la COVID-19
selon le type d'intervention

202(

Nombre

Dossiers d'intervention 16 391
Assistanc 54
Loi et reglement 11 95:
Plainte 4 34;
Refus de travaille 39
Autres! 5

1. Incluant le type d'intervention PMSD, comptatgildepuis le 30 novembre 2C
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Tableau C.6
Réception des demandes et traitement des recagsiés a la COVID-19, en lien avec les normes akait

selon le type de demaride

202(
Congédiemen R
. . Harcélement . .
, . Pratiqgue fait sans une . . . Disparité de
Pécuniaire . . . psychologique Administrative : Total
interdite  cause juste e traitement
. ou sexuel
suffisante
Demandes déposé 131: 58¢€ 96& 147 11¢€ 1 312¢
Demandes traitée 814 41C 641 114 aC 1 2 07(
Demandes fermées sans dépot officiel
. 74 65 278 18 16 0 451
de pIamté
Recours traités sans intervention juridi 737 343 35¢ 96 74 1 1 60¢
Recours traités avec intervention juridigue 3 2 5 0 10

1. La période de référence débute le 15 marstetrsegne le 31 décembre 20
2. Demandes non recevables sans écrit et regldraghapres réceptio
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Statistiques selon le groupe prioritaire et le esect'activité économique (2020)

Travailleurs

Dossiers ouverts et acceptés

Etablissement$  couverts’ Dossiers d'intervention en prévention-inspection @és en 2020 selon la catégorie Déced Financemenf
(millions) Masse Taux
Loi et Programme Refus de Retraits Dossiers  Cotisations salariale moyen de
Assistance Enquéte réglements Plainte PKISProvincial travailler  Total Accidents Maladie§ préventif§ Accidents Maladies Total d'expérieficgnillions $)'° (millions $)*! cotisation ($)°
Groupe | Batiment et travaux publics 30831 n.d. 17 9 5344 1466 0 0 7 6843 7147 100 330 9 35 44 586 8 455,5 10 967,6 4,15
Industrie chimique 858 n.d. 1 1 138 a7 0 0 1 188 587 8 165 1 0 1 807 20,1 1548,4 1,30
Forét et scieries 1879 n.d. 3 1 117 52 0 0 0 173 877 16 51 4 0 4 2951 40,8 1160,4 135
Mines, carrieres et puits de pétrole 643 n.d. 2 3 112 16 0 0 0 133 729 32 73 2 14 16 500 35,6 1200,8 2,97
Fabrication de produits en métal 2891 n.d. 2 3 357 150 0 0 1 513 2376 35 172 4 2 6 3768 72,5 2670, 2,72
Total partiel 37102 n.d. 25 17 6068 1731 0 0 9 7850 11716 191 791 20 51 71 4885 624,5 17 547,5 3,56
Groupe Il Industrie du bois (sans scierie) 2 360 n.d. 1 0 200 111 0 0 0 312 1445 20 232 0 0 0 3148 42,7 7446, 2,95
Industrie du caoutchouc et des produits en mapistique 732 n.d. 3 0 127 65 0 0 0 195 1168 22 169 0 2 2 802 30,2 3016 2,32
Fabrication d'équipement de transport 563 n.d. 4 0 105 510 0 2 162 1333 29 113 0 10 10 641 45,2 2917,8 1,55
Premiére transformation des métaux 130 n.d. 1 1 49 24 0 0 5 80 943 13 34 0 3 3 157 21,0 1451,1 1,45
Fabrication de produits minéraux non métalliques 715 n.d. 0 0 92 45 0 0 1 138 612 6 27 0 2 2 663 21,5 720,8 2,99
Total partiel 4500 n.d. 9 1 573 296 0 0 8 887 5501 90 575 0 17 17 5411 160,5 38008 2,05
Groupe Il Administration publique 5785 n.d. 9 0 354 175 0 0 9 547 4348 48 727 3 19 22 2191 137,4 8084 1,27
Industrie des aliments et boissons 3032 n.d. 1 3 508 161 0 0 2 675 4681 91 749 2 0 2 3247 96,7 5729, 2,59
Industrie du meuble et des articles d'ameublement 7 17 n.d. 0 0 14 7 0 0 0 21 136 6 13 0 1 1 181 51 197,9 2,57
Industrie du papier et activités diverses 358 n.d. 2 0 3 532 0 0 0 87 611 6 47 0 7 7 641 21,5 1438,2 1,50
Transport et entreposage 12 490 n.d. 2 0 264 190 0 4 460 4 598 23 218 6 3 9 12 525 216,0 7980 3,55
Total partiel 21842 n.d. 14 3 1193 565 0 0 15 1790 14 374 174 1754 11 30 41 8 78% 476,6 22 252,7 2,14
Groupe IV Commerce 60 796 n.d. 7 6 2989 1305 2 0 4 4313 11723 75 4 555 6 3 9 3193 389,11 25319,2 1,54
Industrie du cuir 91 n.d. 0 0 13 7 0 0 0 20 31 3 12 0 0 0 90 0,7 54,6 1,21
Fabrication de machines (sauf électriques) 831 n.d. 1 1 96 51 0 0 0 149 820 10 59 0 3 3 1117 30,7 1376,8 2,23
Industrie du tabac 10 n.d. 0 0 0 1 0 0 0 1 5 0 1 0 1 1 9 0,2 49,8 0,41
Industrie textile 440 n.d. 4 0 38 21 0 0 0 63 222 3 37 0 1 1 517 8,0 305,2 2,62
Total partiel 62 168 n.d. 12 7 3136 1385 2 0 4 4546 12 801 91 4 664 6 8 14 6783 428,6 27 105,7 1,58
Groupe V  Autres services commerciaux et personnels 5748 n.d. 18 3 3062 1052 0 0 0 4135 7 840 62 4339 7 3 10 69 211 343,6 29 413,6 1,17
Communications, transport d'énergie et autresas\publics 4039 n.d. 1 0 128 46 0 0 3 178 1666 10 56 0 0 0 2588 19 5 50994 1,02
Imprimerie, édition et activités annexes 1736 n.d. 0 0 64 22 0 0 0 86 243 7 65 0 0 0 1757 11,0 9925 1,11
Fabrication de produits du pétrole et du charbon 91 d. n 1 0 3 2 0 0 0 6 40 1 6 0 1 1 34 1.4 119,8 1,15
Fabrication de produits électriqgues 862 n.d. 1 0 99 39 0 0 0 139 379 15 99 9] 2 2 952 17,0 1653,8 1,03
Total partiel 85 302 n.d. 21 3 3356 1161 0 0 3 4544 10 168 95 4 565 7 6 13 5424 425,0 37 279,2 1,14
Groupe VI Agriculture 12 620 n.d. 1 2 211 51 0 0 0 265 1006 13 606 2 1 3 12 124 43,0 13975 3,07
Bonneterie et habillement 693 n.d. 0 0 10 14 0 0 0 24 122 9 57 0 0 0 678 5,0 301,7 1,65
Enseignement et services annexes 7476 n.d. 14 1 740 126 3 0 6 890 3638 15 55052 1 3 2562 138,0 15511,9 0,89
Finances, assurances et affaires immobilieres 11 562 n.d. 0 1 195 71 0 0 0 267 538 4 235 1 0 1 5343 51,9 85225 0,6:
Services médicaux et sociaux 26 968 n.d. 6 2 831 555 2 0 14 1410 31790 122 17 689 7 0 7 21627 523,3 24 108,8 2,17
Chasse et péche 778 n.d. 0 0 9 1 0 0 0 10 22 1 0 1 0 1 768 3,2 47,3 6,81
Industries manufacturiéres diverses 1145 n.d. 0 1 91 15 0 0 0 107 264 8 86 0 2 2 1214 11,5 612,5 1,88
Total partiel 61 242 n.d. 21 7 2087 833 5 0 20 2973 37 380 172 24178 13 4 17 44 316 775,8 50 502,1 1,54
Secteur indéterminé 24 n.d. 2 1 178 91 0 0 0 272 1699 9063 65 0 0 0 1563 234,6 54,7 -
Employeurs non assurés - - - - - - - - - - 1111 106 0 0 0o’ o’ - - - -
Total 272 180 3,8 104 39 16 591 6 062 7 0 2P 862 94 750 9 982 36 592 57 116 173 253 172 31256 162 579,8 1,92

1. Etablissements qui ont été ouverts pendant ansome journée en 2020. Ces données peuvent codiprdes établissements qui n'étaient plus explaitéis dont I'événement de fermeture n'était pasre notifié & la CNESST, ou était notifié mais emcore inscrit.
Inversement, elles ne comprennent pas les gseblients ouverts quelque temps avant le 31 déc@®®fe mais dont I'événement d'ouverture n'étatrmiifié a la CNESST, ou était notifié mais pasoea inscrit.
2. Sources : CANSIM, Statistique Canada, Enquétéaspopulation active; Agence du revenu du Québec.
Le nombre présenté correspond au nombre totmhdailleurs en emploi duquel on retranche unienegton des travailleurs autonomes qui ne sontasasrés a la CNESST.
3. On ne retrouve en 2020 aucun dossier d'inteinrede type « programme régional ».
4. Ce type d'intervention est comptabilisé depeii30 novembre 2020.
5. Dossiers ouverts entre I janvier et le 31 décembre 2020 et pour lesqueld® mars 2021, la derniére décision rendue est « déendindemnisation acceptée », ou dossiers dapsdissne figurent que des frais. Les déces religsedésion professionnelle sont compris dans oebne
6. Réclamations relatives au programrPour une maternité sans dan inscrites entre le* janvier et le 31 décembre 2020 et pour lesquedies™ mars 2021, la derniére décision rendue est « déendindemnisation accepté«
7. Déces reliés & une Iésion professionnelle peaquiels, au 31 décembre 2020, la date d'inscrigéidracceptation se situe entre  janvier et le 31 décembre 20
Pour 2020, les 3 décés associés aux emplogearassurés ont été répartis dans les secteurs.
Accident du travail: 1 cas dans administrapablique, 1 cas dans transport et entreposageidiegbrofessionnelle: 1 cas dans transport et goeegje.
8. Employeurs dont la cotisation comprend les ptimies personnelles.
9. Dossiers d'expérience des employeurs ayantrééatee masse salariale assurable. lls comprenreedoésiers qui n'ont été ouverts que durant urteepte 'année 2020.
10. Cotisations estimées au 30 juin 2021 pour 8ar2020 seulement. Selon les états financiersptesations des employeurs, compte tenu d'ajustenpenir les années antérieures, sont estimée$,2 @illions de dollars.
11. Masse salariale assurable pour 2020 inscrite s fichiers de la CNESST au 30 juin 2021. Skerétats financiers, la masse salariale assupable2020 est estimée a 159,5 milliards de dollars
12. Le taux moyen de cotisation est le rapporp@rcentage, du montant des cotisations estimées'panée 2020 seulement, sur la masse salagsleable estimée pour la méme année.
Sur la base des états financiers, le tauyemde cotisation s'établit a 1,85 $. Le taux décaéété fixé a 1,85 $ par 100 $ de masse salasaleable pour I'année 2020.
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Statistiques selon la région (2020)

Dossiers de
Etablissements$ Dossiers d'intervention en prévention-inspection aés en 2020 promotion Dossiers ouverts et acceptés selon la cgtéie Déced
Loi et Programme  Refus de Retraits
Assistance Enquéte réglements PlaipSD® provincial — travailler  Total Accidentd  Maladieé préventif§ Accidents Maladies Total

Tle-de-Montréal—1 11195 9 2 1465 618 0 0 5 2099 7 - - - - - -
Tle-de-Montréal-2 20503 4 3 860 224 2 0 4 1097 0 - - - - - -
fle-de-Montréal—3 32763 8 1 929 327 0 0 4 1269 0 - - - - - -
Tle-de-Montréal (total partiel) 64 461 21 6 3254 1169 2 0 13 4465 7 17 557 807 7 687 10 24 34
Longueuil 16 779 2 0 558 326 0 0 4 890 0 6739 603 2199 3 6 9
Saint-Jean-sur-Richelieu 8963 2 3 625 104 0 0 1 735 0 3402 399 1117 3 4 7
Valleyfield 8802 1 0 484 120 0 0 1 606 0 4050 353 1165 2 7 9
Yamaska 12 444 4 3 898 235 1 0 3 1144 0 4871 700 1759 5 9 14
Total partiel 46 988 9 6 2 565 785 1 0 9 3375 0 19 062 2 055 6 240 13 26
Abitibi-Témiscamingué 6 761 4 3 831 129 0 0 2 969 0 1549 238 1092 0 3 3
Bas-Saint-Laurent 8774 4 1 579 167 0 0 1 752 4 2091 223 980 3 2 5
Capitale-Nationale 23811 9 4 1470 792 0 0 3 2278 2 8128 992 4116 1 8 9
Chaudiére-Appalaches 16 035 18 2 1147 389 0 0 0 1556 0 6 080 666 2 307 5 13 18
Cote-Nore 378i 2 1 52% 99 0 0 1 62€ 2 1137 147 35E 1 0 1
Estrie 11 368 3 1 571 301 0 0 4 880 0 3399 640 1687 1 7 8
Gaspésie—lles-de-la-Madeleine 4663 2 1 395 75 0 0 2 475 1 807 111 377 2 2 4
Lanaudiere 15510 1 4 500 288 2 0 2 797 0 8528 796 2062 3 7 10
Laurentides 20 006 0 3 816 620 1 0 14 1454 0 7938 981 2535 5 7 12
Laval 11 482 0 1 506 388 0 0 1 896 0 5086 287 1606 1 6 7
Mauricie et Centre-du-Québec 18 584 21 3 1499 449 0 0 37519 0 7271 823 2637 5 5 10
Outaouais 9182 2 2 768 156 0 0 1 929 2 2277 264 1234 2 2 4
Saguenay-Lac-Saint-Jean 10 768 8 1 1167 255 1 0 3 1435 0 3490 859 1671 5 4 9
Total partiel 160 731 74 27 10772 4108 4 0 37 15022 11 57 781 7027 22659 34 66 100
Région indéterminée - - - - - - - - - - 350 93 6 0 0 0
Total 272 180 104 39 16 591 6 062 7 0 59 22 862 18 94 750 9 982 36 59 57 116 173
1. Etablissements qui ont été ouverts pendant au moins une journée en 2020. Ces données peuvent comprendre des établissements qui n'étaient plus exploités,

mais dont I'événement de fermeture n'était pas encore notifié a la CNESST, ou était notifi€ mais non encore inscrit.
Inversement, elles ne comprennent pas les établissements ouverts quelque temps avant le 31 décembre 2020, mais dont I'événement d'ouverture
n'était pas notifié a la CNESST, ou était notifié mais pas encore inscrit.
. On ne retrouve en 2020 aucun dossier d'intervention de type « programme régional ».
3. Ce type d'intervention est comptabilisé depuis le 30 novembre 2020.
4. Dossiers ouverts entre I& janvier et le 31 décembre 2020 et pour lesquels;'anats 2021, la derniére décision rendue est « demande d'indemnisation acceptée »,
ou dossiers dans lesquels ne figurent que des frais. Les déces reliés a une Iésion professionnelle sont compris dans ce nombre.
. Réclamations relatives au progranfheer une maternité sans danger inscrites entre le®1janvier et le 31 décembre 2020
et pour lesquelles, al inars 2021, la derniére décision rendue est « demande d'indemnisation acceptée ».
. Déces reliés a une lésion professionnelle pour lesquels, au 31 décembre 2020, la date d'inscription de I'acceptation se Sitjzmeietretée131 décembre 2020.
. Les données sur le Nouveau-Québec sont comprises dans celles sur |'Abitibi-Témiscamingue.
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Statistiques selon le groupe prioritaire et le exgrct'activité économique (2019)

Travailleurs Dossiers ouverts et acceptés
Etablissements'  couverts? Dossiers d'intervention en prévention-inspection &és en 2019 selon la catégorie Décés Financement®
(millions) Refus Masse Taux
Loi et Programme de travailler Retraits Dossiers tisations salariale moyen de
Assistance Enquéte réglements Plainte provincialautes ~ Total Accidents® Maladies® préventifs' Accidents Maladies — Totald'expériencé (millions $)® (millions $) totisation ($)!°

Groupe |
Batiment et travaux publics 30513 n.d. 24 10 5701 1148 1 5 6889 8130 104 296 12 43 55 46 956 4713 10 886,8 4,33
Industrie chimique 812 n.d. 0 0 88 31 0 0 119 684 11 164 0 1 1 77 18,6 14327 1,30
Forét et scieries 1850 n.d. 8 3 185 26 2 0 224 1001 18 47 4 0 4 2901 38,0 1175,2 3,23
Mines, carriéres et puits de pétrole 651 n.d. 2 1 126 18 0 0 147 931 23 77 0 11 11 511 42,1 1253,9 3,36
Fabrication de produits en métal 2881 n.d. 4 1 528 111 0 2 646 3173 45 137 1 2 3 4166 70,0 2771,1 2,53
Total partiel 36 707 n.d. 38 15 6628 1334 3 7 8025 13919 201 721 17 57 74 55311 640,1 17 519,7 3,65
Groupe Il
Industrie du bois (sans scierie) 2361 n.d. 6 1 420 51 0 0 478 1888 35 224 0 0 0 3232 47,5 1558,1 3,05
Industrie du caoutchouc et des produits en matiere plastique 743 n.d. 2 0 135 58 0 0 195 1388 38 184 0 1 1 821 29,9 13854 2,1
Fabrication d'équipement de transport 564 n.d. 1 0 79 35 0 1 116 1654 34 130 0 9 9 643 454 30529 1,49
Premiére transformation des métaux 146 n.d. 10 0 53 16 0 3 82 1005 20 22 0 4 4 164 20,9 13718 1,52
Fabrication de produits minéraux non métalliques 724 n.d. 1 1 104 42 0 0 148 773 16 21 3 8 11 700 22,7 763,9 2,97
Total partiel 4538 n.d. 20 2 791 202 0 4 1019 6 708 143 581 3 22 25 5560 166,2 8132,1 2,04
Groupe Il
Administration publique 5637 n.d. 23 0 312 115 0 1 451 5082 35 549 2 14 16 2255 140,7 107334 1,31
Industrie des aliments et boissons 2987 n.d. 3 2 361 102 1 1 470 4613 113 759 2 2 4 3247 91,1 3708,5 2,46
Industrie du meuble et des articles d'ameublement 211 n.d. 0 0 28 4 0 0 32 199 6 20 0 1 1 194 515 216,1 2,53
Industrie du papier et activités diverses 351 n.d. 0 1 118 21 0 1 141 755 12 57 0 3 3 658 20,7 1450,8 1,42
Transport et entreposage 12 317 n.d. 3 4 236 93 0 3 339 5 660 22 183 11 5 16 12 437 205,6 6 053,6 3,40
Total partiel 21503 n.d. 29 7 1055 335 1 6 1433 16 309 188 1568 15 25 40 18 791 463,5 22162,3 2,09
Groupe IV
Commerce 60 988 n.d. 8 6 1839 458 0 2 2313 13551 97 4414 9 5 14 52 725 392,1 25183,7 1,56
Industrie du cuir 103 n.d. 0 0 1 2 0 0 3 44 3 15 0 0 0 90 1,3 54,2 2,41
Fabrication de machines (sauf électriques) 812 n.d. 4 1 123 29 0 1 158 1061 17 54 1 5 6 1104 32,6 1486,2 2,20
Industrie du tabac 9 n.d. 0 0 1 1 0 0 2 2 0 1 0 1 1 8 05 48,8 1,09
Industrie textile 464 n.d. 0 0 75 5 0 1 81 288 9 57 0 1 1 537 7,9 324,8 2,44
Total partiel 62 376 n.d. 12 7 2039 495 0 4 2557 14 946 126 4541 10 12 22 54 464 4345 27 097,6 1,60
Groupe V
Autres services commerciaux et personnels 79 700 n.d. 15 8 1504 377 1 1 1906 11 586 93 5096 7 2 9 71151 392,2 31 469,2 1,2
Communications, transport d'énergie et autres services pub8c@11 n.d. 2 0 129 35 0 2 168 2012 4 50 0 3 3 2393 52,4 5053,9 1,04
Imprimerie, édition et activités annexes 1729 n.d. 0 0 147 11 0 0 158 301 7 88 0 1 1 1805 11,2 1052,2 1,07
Fabrication de produits du pétrole et du charbon 90 n.d. 1 0 3 2 0 0 6 37 1 4 0 2 2 36 11 118,0 0,94
Fabrication de produits électriques 875 n.d. 5 0 112 20 0 0 137 545 8 76 0 1 1 1042 218 1872,8 1,17
Total partiel 86 305 n.d. 23 8 1895 445 1 3 2375 14 481 113 5314 7 9 16 76 427 478,8 39 566,1 1,21
Groupe VI
Agriculture 12 552 n.d. 1 8 173 32 0 0 214 1105 17 574 5 1 6 12 299 41,6 1347,0 3,09
Bonneterie et habillement 710 n.d. 0 0 13 4 0 0 17 166 12 95 0 0 0 703 54 350,0 1,55
Enseignement et services annexes 7479 n.d. 8 0 106 69 1 2 186 4955 16 3644 0 2 2 2575 127,9 15 076,3 0,85
Finances, assurances et affaires immobilieres 11754 n.d. 3 1 141 68 0 0 213 778 6 127 0 2 2 5428 48,4 80845 0,60
Services médicaux et sociaux 26 928 n.d. 4 0 611 219 0 0 834 18 205 91 14944 0 2 2 21 869 450,1 21611,9 2,08
Chasse et péche 798 n.d. 0 1 4 0 0 0 5 27 0 1 0 0 0 788 4,4 55,7 7,93
Industries manufacturiéres diverses 926 n.d. 0 0 76 5 0 0 81 238 12 76 0 1 1 945 10,4 554,7 1,88
Total partiel 61 147 n.d. 16 10 1124 397 1 2 1550 25474 154 19 461 5 8 13 44 607 688,4 47 080,2 1,46
Secteur indéterminé 21 n.d. 0 0 188 60 0 0 248 1172 11668 51 0 0 0 1476 181,8 48,6 -
Employeurs non assurés - - - - - - - - - 1670 193 0 °0 0° o0° s = s =
Total 272 597 4,0 138 49 13720 3268 6 26 17 207 94 679 12 786 32237 57 133 190 256 636 30534 161 606,6 1,89

Important: Les données présentées ici pour 2019 ont été lues au 30 septembre 2020, plutét qu‘au 30 juin, pour tenir compte de I'allegement administratif accordé aux employeurs pour la déclaration salariale et le versement des cotisations, en raison de la pandémie.
1. Etablissements qui ont été ouverts pendant au moins une journée en 2019. Ces données peuvent comprendre des établissements qui n'étaient plus exploités, mais dont 'événement de fermeture n'était pas encore notifié & la CNESST, ou était notifié mais non encore inscrit.

Inversement, elles ne comprennent pas les établissements ouverts quelque temps avant le 31 décembre 2019, mais dont I'événement d'ouverture n'était pas notifié & la CNESST, ou était notifi€ mais pas encore inscrit.
2. Sources : CANSIM, Statistique Canada, Enquéte sur la population active; Agence du revenu du Québec.

Le nombre présenté correspond au nombre total de travailleurs en emploi duquel on retranche une estimation des travailleurs autonomes qui ne sont pas assurés a la CNESST.
3. Dossiers ouverts entre |& janvier et le 31 décembre 2019 et pour lesquels®amats 2020, la derniére décision rendue est « demande dindemnisation acceptée », ou dossiers dans lesquels ne figurent que des frais. Les déces reliés a une Iésion professionnelle sont compris dans ce nombre.
4, Réclamations relatives au progranfPeair une maternité sans dangescrites entre leljanvier et le 31 décembre 2019 et pour lesquelless anats 2020, la derniére décision rendue est « demande d'indemnisation acceptée ».
5. Déces reliés a une lésion professionnelle pour lesquels, au 31 décembre 2019, la date d'inscription de I'acceptation se Sifaeéatretlie 31 décembre 2019.

Les déces associés aux employeurs non assurés ont été répartis dans les secteurs. Accident du travattahspaertdahentreposagemaladie professionnelle: 1 cas dadsninistration publiqueet 1 cas dansansport et entreposage
6. Employeurs dont la cotisation comprend les protections personnelles.
7. Dossiers d'expérience des employeurs ayant déclaré une masse salariale assurable. Ils comprennent les dossiers qui n'ont été ouverts que durant une partie de l'année 2019. 177
8. Cotisations estimées au 30 septembre 2020 pour I'année 2019 seulement. Selon les états financiers, les cotisations des employeurs, compte tenu d'ajustements pour les années antérieures, sont estimées a 2 977,9 millions de dollars.
9. Masse salariale assurable pour 2019 inscrite dans les fichiers de la CNESST au 30 septembre 2020. Selon les états financiers, la masse salariale assurable pour 2019 est estimée a 162,5 milliards de dollars.
10. Le taux moyen de cotisation est le rapport, en pourcentage, du montant des cotisations estimées pour I'année 2019 seulement, sur la masse salariale assurable estimée pour la méme année.

Sur la base des états financiers, le taux moyen de cotisation s'établit a 1,81 $. Le taux décrété a été fixé a 1,79 $ par 100 $ de masse salariale assurable pour I'année 2019.



Statistiques selon la région (2019)

Dossiers de
Etablissements' Dossiers d'intervention en prévention-inspection créés en 2019 promotion Dossiers ouverts et acceptés selon la catégorie Déces?
Refus
Loi et Programme  de travailler Retraits
Assistance Enquéte reglements Plainte  provincial et autres  Total Accidents’ Maladies’ préventifs’  Accidents Maladies  Total

lle-de-Montréal-1 11 224 12 2 1202 461 0 31 680 8
Tle-de-Montréal-2 20 675 1 4 814 162 0 2 983 1
Tle-de-Montréal-3 32844 9 0 792 241 0 2 1044 0
Tle-de-Montréal 17 043 752 7021 5 16 21
Total partiel 64 743 22 6 2808 864 0 7 3707 9 17 043 752 7021 5 16
Longueuil 16 683 2 1 593 108 0 2 706 0 6 291 809 1971 1 12 13
Saint-Jean-sur-Richelieu 8917 5 2 780 22 0 0 809 0 3569 451 926 0 0 0
Valleyfield 8718 0 2 300 52 0 1 355 0 4361 401 882 3 7 10
Yamaska 12 463 6 3 716 152 0 5 882 0 4728 862 1455 3 9 12
Total partiel 46 781 13 8 2 389 334 0 8 2752 0 18 949 2523 5234 7 28
Abitibi-Témiscamingug 6 823 6 2 458 94 4 0 564 0 1788 379 1011 2 1 3
Bas-Saint-Laurent 8874 2 1 369 81 1 0 454 3 2382 305 899 3 2 5
Capitale-Nationale 23831 19 4 1162 332 0 1 1518 8 8683 1294 3814 3 10 13
Chaudiere-Appalaches 16 173 4 4 539 186 0 0 733 1 5930 758 2031 4 10 14
Cote-Nord 3837 4 2 252 39 0 2 299 5 1314 143 393 0 2 2
Estrie 11 270 2 3 702 163 0 0 870 7 3964 994 1476 3 14 17
Gaspésie—lles-de-la-Madeleine 4710 2 244 45 0 0 292 0 812 134 356 1 0 1
Lanaudiere 15516 8 1 468 151 0 1 629 6 7 656 1054 1712 4 12 16
Laurentides 19 876 2 3 1022 333 0 0 1360 4 7 854 996 2 265 5 17 22
Laval 11 422 3 0 829 234 0 1 1067 1 4963 457 1451 3 7 10
Mauricie et Centre-du-Québec 18 574 2 901 216 0 5 1131 2 7 054 1177 2201 9 8 17
Outaouais 9 260 2 4 729 63 0 0 798 19 2 657 403 1114 2 0 2
Saguenay—Lac-Saint-Jean 10 907 47 848 133 1 1 1033 3 3403 1329 1258 6 6 12
Total partiel 161 073 103 35 8523 2070 6 11 10748 59 58 460 9423 19 981 45 89
Région indéterminée - - - - - - - - - 227 88 1 0 0 0
Total 272 597 138 49 13 720 3 268 6 26 17 207 68 94 679 12786 3223 57 133 190

1. Etablissements qui ont été ouverts pendant au moins une journée en 2019. Ces données peuvent comprendre des établissements qui n'étaient plus exploités,

mais dont I'événement de fermeture n'était pas encore notifié a la CNESST, ou était notifi€ mais non encore inscrit.
Inversement, elles ne comprennent pas les établissements ouverts quelque temps avant le 31 décembre 2019, mais dont I'événement d'ouverture

n'était pas notifié a la CNESST, ou était notifi€ mais pas encore inscrit.
2. Dossiers ouverts entre [& janvier et le 31 décembre 2019 et pour lesquels¢'amets 2020, la derniére décision rendue est « demande d'indemnisation acceptée »,

ou dossiers dans lesquels ne figurent que des frais. Les déces reliés a une lésion professionnelle sont compris dans ce nombre.
3. Réclamations relatives au progranfPoer une maternité sans danger inscrites entre le¢ljanvier et le 31 décembre 2019

et pour lesquelles, a§"ars 2020, la derniere décision rendue est « demande d'indemnisation acceptée ».
4. Déces reliés a une lésion professionnelle pour lesquels, au 31 décembre 2019, la date d'inscription de I'acceptation se $ijaedatretlieB1 décembre 2019.
5. Les données sur le Nouveau-Québec sont comprises dans celles sur I'Abitibi-Témiscamingue.
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