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• Maître Steeve Poisson, coroner 
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international (CPQMCI) 
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SECTION 1 

1 RÉSUMÉ DU RAPPORT 

Description de l’accident 

Le 17 décembre 2022, un travailleur de l’entreprise 9271-7032 Québec inc., ci-après nommée Isolation 
M. Bouchard, procède en compagnie du , monsieur , à 
l’application de cellulose soufflée dans un immeuble résidentiel en construction situé au 9183, boulevard 
Perras, à Montréal. Alors que le travailleur effectue une intervention dans la trémie de la machine à 
souffler de la cellulose, les bras agitateurs se mettent en opération. Le travailleur est retrouvé dans la 
trémie, coincé et enroulé par les bras agitateurs. 

Conséquences 

Le travailleur décède des suites de ses blessures. Son décès est constaté sur place. 

 

Figure 1 – Lieu de l’accident 
Source : CNESST 

 

   F   F
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Abrégé des causes 

1. Lors d’une intervention dans la trémie, la mise en marche intempestive des bras agitateurs 
entraîne et coince le travailleur.  

2. La méthode de travail utilisée pour accéder à la trémie expose le travailleur à un danger lors de 
la mise en marche intempestive des bras agitateurs. 

 

Mesures correctives 

Le jour de l’accident, le 17 décembre 2022, une décision interdisant l’utilisation de la machine à souffler 
de la cellulose de marque Heat Seal Equipment Ltd, modèle HS 5500, est émise. Cette décision se trouve 
au rapport d’intervention RAP1410451. Le scellé E23331 est apposé sur la machine.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Le présent résumé n’a pas de valeur légale et ne tient lieu ni de rapport d’enquête ni d’avis de correction ou de toute autre décision de l’inspecteur. Il 
constitue un aide-mémoire identifiant les éléments d’une situation dangereuse et les mesures correctives à apporter pour éviter la répétition de l’accident. 
Il peut également servir d’outil de diffusion dans votre milieu de travail.  



CNESST 

2 ORGANISATION DU TRAVAIL 

2.1 Structure générale du chantier 
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Sur le chantier situé au 9183, boulevard Pen as à Monti·éal , Isolation M. Bouchard est la seule 
entreprise présente le j our de l'accident. Le maîti'e d ' œuvre du chantier est l 'enh'eprise Scaltest inc. 
(RAP1410451). M. Salvatore Scalia est le président de cette enti·eprise. 

Le siège social de la compagnie Scaltest inc. se situe au 1100, boulevard René-Lévesque Est à 
Monti·éal. Cette compagnie est spécialisée en constrnction de bâtiments. Elle existe depuis 2013 et 
n 'a aucun salarié. 

L 'enti·eprise familiale Isolation M. Bouchard est située au 1380, me Grande-Allée à Tenebonne. 
Elle est spécialisée en isolation et insonorisation de bâtiments. Cette enh'eprise est inscrite au 
Registi-aire des enh'eprises du Québec depuis 2012. Elle emploie. ti·availleurs. 

Isolation M. 
Bouchard 

Président 

Fig. 2 - Organigramme de l'entreprise Isolation M Bouchard inc. 
Source : CNESST 
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2.2 Organisation de la santé et de la sécurité du travail 

 
2.2.1 Mécanismes de participation 

Isolation M. Bouchard n’a aucun mécanisme de participation en place. L’entreprise peut, au 
besoin, bénéficier des services de l’Association sectorielle paritaire pour la santé et la sécurité du 
travail du secteur de la construction (ASP-Construction) pour la soutenir dans la mise en place de 
mécanismes de participation dans son entreprise. 

 
 

2.2.2 Gestion de la santé et de la sécurité 

Aucun programme de prévention propre à l’entreprise Isolation M. Bouchard inc. n’est élaboré.  
 
Les travailleurs qui utilisent la machine à souffler de la cellulose ne bénéficient pas de formation 
spécifique concernant son utilisation de façon sécuritaire.  
 
La gestion de la santé et de la sécurité du travail est informelle dans l’entreprise. 
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3 DESCRIPTION DU TRA V AIL 

3.1 Description du lieu de travail 
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L 'accident est survenu au 9183, boulevard Pen as, dans l 'an ondissement Rivière-des-Prairies­
Pointe-aux-Trembles, à Montréal. Des trnvaux de constmction d'un immeuble résidentiel de quatre 
étages abritant des appartements sont en cours. On note deux phases au projet de constiuction, soit 
Olivia 1, qui comp01ie huit appaiiements et Olivia 2, qui comp01i e quatre appaiiements. Le jour 
de l'accident, des ti·avaux d 'isolation sont effectués dans la phase Olivia 2. Cette phase est située à 
la droite de la figure 3. 

Olivia 2 

Fig. 3 - phase Olivia 2, située au 9183, boui. Perras, à Montréal 
Source : CNESST 
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3.2 Description du travail à effectuer 

Les travaux d’isolation consistent à souffler de la cellulose dans les entre-plafonds de tous les 
étages. Peu avant l’accident, les travaux d’isolation de l’entre-plafond du garage sont effectués 
(voir figure 6). Afin d’exécuter ces travaux, une machine à souffler de la cellulose est utilisée. Cette 
machine se trouve dans le camion de service stationné à proximité du chantier. Le travailleur qui a 
comme tâche de souffler de la cellulose utilise une télécommande sans fils afin d’amorcer et 
d’arrêter le soufflage de la cellulose. Monsieur  participe aux travaux. Il alimente 
la machine en blocs de cellulose et il nettoie les lieux où sont effectués les travaux.  

 
   

 
Fig. 4 – Localisation géographique du lieu de l’accident 

Source : Google map 
 

   F
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Fig. 5 – Camion cube d’Isolation M. Bouchard inc. 

Source : CNESST 
 
 
 

 
Fig. 6 – Garage de la phase Olivia 2 

Source : CNESST 
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SECTION 4 
 

4 ACCIDENT : FAITS ET ANALYSE 

 
4.1 Chronologie de l’accident 

Le 17 décembre 2022, vers 7 h, monsieur  et un travailleur se rendent au 
9183, boulevard Perras à Montréal, afin d’effectuer des travaux d’isolation dans le bâtiment, phase 
Olivia 2. Ils garent le camion de service au coin de la 49e Avenue et du boulevard Perras à 
Montréal. Le camion contient la machine à souffler ainsi que les blocs de cellulose. Par la suite, ils 
préparent les équipements et commencent les travaux au 4e étage.  
 
Vers 13 h, le travailleur rejoint monsieur  au 3e étage et l’informe qu’il manque 
une petite quantité de cellulose pour terminer les travaux commencés en matinée. 
Monsieur  mentionne alors qu’ils reviendront une autre journée pour effectuer le 
travail et suggère de ramasser les équipements pour quitter le chantier. À la suite de cette 
discussion, le travailleur se rend dans le camion de service. Une quinzaine de minutes plus tard, 
monsieur  entend toujours le moteur de la machine à souffler fonctionner. À ce 
moment, il se rend au camion de service où il constate que le travailleur est enroulé autour de 
l’agitateur dans la trémie de la machine à souffler de la cellulose. Monsieur  contacte 
alors les services d’urgence; l’appel est enregistré à 13 h 16. Son décès est constaté sur place. 

 

4.2 Constatations et informations recueillies 
 

4.2.1 Éléments relatifs au travailleur accidenté 

Le travailleur accidenté effectue diverses tâches d’isolation et d’insonorisation depuis environ 
.  

 
 

4.2.2 La machine à souffler la cellulose 

La machine utilisée pour souffler l’isolant dans les entre-plafonds et les murs est fabriquée par 
l’entreprise Heat Seal Equipment Ltd. La place d’affaires est située en Ontario. La machine 
utilisée est un modèle HS5500, alimentée par un moteur diesel de marque Kubota.  
 
À la suite de l’accident, une inspection mécanique effectuée par la compagnie les entretiens MCG 
démontre que les composantes de la machine et du système de télécommande sans fil étaient en 
bon état au moment de l’accident. Le dernier entretien de la machine a été effectué par le 
fournisseur Igloo Cellulose inc., en date du 29 mars 2022.  
 
 

   F

   F

   F

   F

   F
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Le jour de l’accident, tous les protecteurs prévus par le fabricant, soit ceux pour limiter l’accès 
aux éléments de transmission d’énergie de la machine, sont en place.  
 
 
 

 
Fig.7 – Machine à souffler la cellulose HS 5500 (protecteurs absents) 

Source : CNESST 
 
 
 
 
À la suite de l’accident, une expertise mécanique qui s’intéresse au fonctionnement et à la 
conception de la machine est réalisée par monsieur Réal Bourbonnière, ingénieur de la 
firme Consultation Réal Bourbonnière.  
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Dans son rappo1t1
, monsieur Bourbonnière décrit les principales composantes de la machine 

comme étant : 

• Trémie 

La trémie est la cuve servant à recevoir la cellulose. 

• Bras agitateurs situés dans la trémie 

Un arbre est situé au centre de la trémie. Des tiges d 'acier, d 'une longueur de 33 cm, sont 
fixées sur cet arbre. Ces tiges d 'acier agissent comme des bras agitateurs. Lorsque l 'arbre 
effectue un mouvement de rotation, les bras agitateurs cassent les fibres de cellulose 
comprimées et les acheminent vers une ouverture située au fond, à l'extrémité droite de la 
trémie. 

Fig. 8 - Trémie et bras agitateurs 
Sow-ce : CNESST 

• Plaque d'obturation ajustable située sous l'ouve1ture au fond de la trémie 

La plaque d'obturation est localisée directement sous la trémie et se1t à contrôler le débit 
d 'isolant provenant de la trémie. 

1 Voir annexe C, Rappo1t d 'expe1tise, Consultation Réal Bom·bonnière. 
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• Boîte de déchiquetage située sous la plaque d’obturation 

 
La boîte de déchiquetage est située sous la plaque d’obturation. Elle contient deux agitateurs 
qui tournent à des vitesses différentes. Ce mouvement rend la cellulose prête à être poussé 
dans la valve rotative. 

 
Fig. 9 – Boîte de déchiquetage 

Source : CNESST 
 

• Valve rotative située sous la boîte de déchiquetage (alimentateur Rotagg) 
 
Les matériaux prétraités tombent de la boîte de déchiquetage dans un alimentateur rotatif. Cet 
alimentateur comporte six auges en forme de « V » qui tournent dans un flux d’air fourni par la 
soufflante. 
 

• Soufflante située sous la valve rotative 
 
La machine est équipée d’une soufflante qui crée une pression d’air pour déplacer le matériel 
vers le boyau. 
 

• Boyau relié à la soufflante 
 
Le boyau sert à l’alimentation de l’isolant jusqu’à une buse qui est manipulée par le travailleur. 
Cette buse est insérée dans les combles et les murs afin d’y mettre en place l’isolant. 
 

• Embrayages 
 
Deux embrayages sont utilisés pour le fonctionnement de la machine.  

  



 RAPPORT 
D’ENQUÊTE 

Dossier d’intervention Numéro du rapport 
DPI4359273 RAP1440359 

 

Rapport d’enquête Isolation M. Bouchard, 17 décembre 2022       page 12 

 
• Dispositif de commande du moteur diesel 

 
« Un panneau de commande est relié au moteur diesel. Il permet le démarrage et l’arrêt du 
moteur. De plus, il affiche les informations nécessaires à son fonctionnement telles que la 
tension de la charge de la batterie et la pression d’huile. Situé directement sous ce panneau se 
trouve une tige qui permet l’ajustement de la vitesse du moteur diesel. Cette tige est reliée 
mécaniquement au carburateur du moteur. Un bouton au centre de la tige permet la coupure 
rapide de l’arrivée du carburant. »2  

 

 
Fig. 10 – Commande du moteur diesel 

Source : CNESST 
 
 
 

• Limiteur de couple 
 
Le moteur Kubota développe un couple de 58.4 N m 2400 RPM et fournit l’énergie nécessaire 
au fonctionnement de la machine. 

 
La machine est équipée d’un limiteur de couple installé directement au pignon qui est relié à 
la valve rotative. Ce dispositif limite le couple appliqué à ce pignon ainsi qu’aux bras 
agitateurs. Le distributeur de la machine, Igloo Cellulose inc., nous informe que le couple est 
ajusté au moment de la livraison à 155 N m. Dans son rapport, monsieur Bourbonnière, évalue 
qu’une limitation du couple à 155 N m au niveau de la poulie de la valve rotative, limite à 
327 N m le couple disponible pour les bras agitateurs de la trémie. Cette force est assez grande 
pour provoquer des blessures graves, voire la mort, à une personne présente dans la trémie.  

 
2 Voir annexe C, Rapport d’expertise, Consultation Réal Bourbonnière, page 22. 
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Le limiteur de couple, installé à la base du pignon de la valve rotative, n’a pas comme rôle de 
protéger les travailleurs, mais l’équipement lui-même dans l’éventualité où un blocage de la 
valve rotative se produisait dû à la présence d’un objet. 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fig. 11 – Limiteur de couple 

Source : Rapport d’expertise Consultation Réal Bourbonnière 
    

 
• Dispositifs de commande, fonctionnement et spécifications du dispositif de télécommande sans 

fil  
 
La machine peut être commandée directement par le panneau de commande principal ainsi que 
par un dispositif de télécommande avec fil ou sans fil.  
 
Le jour de l’accident, la télécommande sans fil de marque FALCON PRO est utilisée par le 
travailleur. L’utilisation de celle-ci lui donne une plus grande autonomie durant les travaux. Le 
travailleur qui souffle la cellulose porte à la taille la ceinture sur laquelle est fixée la 
télécommande sans fil. Cette télécommande est fabriquée par l’entreprise américaine RF HERO 
et est conçue pour être utilisée avec des machines de soufflage d’isolant.  
 
La télécommande sans fil possède trois boutons : « AIR », « MATÉRIEL » et « ARRÊT ». 
Lorsque le bouton « AIR » est actionné, le récepteur alimente la soufflante. Lorsque le bouton 
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« MATÉRIEL » est actionné, ce sont les bras agitateurs de la trémie, la valve rotative et les bras 
du déchiqueteur qui sont alimentés. 

 
Pour arrêter les mouvements de la soufflante ou la rotation des éléments mécaniques, on doit 
appuyer de nouveau sur le bouton correspondant. Lorsque le bouton « ARRÊT » est actionné, 
cela provoque l’arrêt de la soufflante et des autres composantes reliées par les deux embrayages. 

 
 

 
Fig.12 – Télécommande sans fil 

Source : CNESST 
 

La norme CEI 627453 porte spécifiquement sur l’utilisation sécuritaire des télécommandes sans 
fil. Elle énonce plusieurs prescriptions relatives à la fiabilité, à la transmission des données et à 
la prévention des ordres non intentionnels ou non autorisés. Les fonctions d’arrêt, de sécurité 
que le comportement attendu en cas de défaillance y sont énoncés.  
 
D’après les prescriptions du fabricant du module interne composant la télécommande sans fil, 
ce module de communication ne devrait pas être utilisé dans des applications critiques de 
sécurité des machines. Par cet avertissement, le fabricant reconnaît que la fiabilité de la 
transmission des ondes de ces modules n’est pas adaptée à une utilisation où la sécurité des 
personnes est compromise. Cet avertissement illustre que ce modèle de télécommande sans fil 
n’est pas protégé contre les brouillages et que des dysfonctionnements sont possibles.  

 

 
3 Norme internationale CEI 62745:2017, Sécurité des machines – Exigences générales pour les systèmes de commande  

sans-fil des machines. 
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Le rapport d’expertise, à la section 4.5.6.1, aborde également la force nécessaire pour actionner 
les boutons de la télécommande sans fil. Cette force est d’approximativement 6,18 N 
(1,39 livre-force), tout juste au-dessus de la limite prescrite par l’article 8.3 de la 
norme ISO 9355-3, qui détermine que la force minimale afin de prévenir des instructions 
involontaires ne devrait pas être inférieure à 5 N (1,12 livre-force).  
 
De plus, monsieur Bourbonnière évalue que les boutons de la télécommande sans fil ne 
nécessitent qu’un déplacement de 0,48 mm en deçà du niveau de la collerette du 
bouton « MATÉRIEL » pour émettre le signal au relais de la machine.  

 
Ces éléments démontrent que la conception du dispositif de télécommande rend possible le 
départ intempestif de la machine. À cet effet, lorsqu’il est nécessaire d’empêcher l’actionnement 
involontaire d’un dispositif de commande, la force d’actionnement ne devrait pas, à elle seule, 
être considérée comme efficace et cette mesure devrait être conjuguée à d’autres, telle que la 
conception des boutons et leur protection contre l’actionnement involontaire. Les départs 
intempestifs de la machine sont d’ailleurs corroborés par le témoignage d’un autre travailleur 
qui précise qu’il arrive occasionnellement que la machine démarre accidentellement lorsque 
l’opérateur se penche et qu’il porte la télécommande sans fil à sa taille. 
 
Enfin, la télécommande sans fil est retrouvée, après l’accident, sur le plancher du camion à 
proximité de la machine. Il est donc probable que le bouton de la télécommande sans fil ait été 
actionné accidentellement en heurtant une pièce rigide ou même actionnée involontairement par 
le travailleur. 
 
Indépendamment de la conception de la télécommande, le fabricant de la machine prescrit 
l’application d’une méthode de contrôle des énergies, si un travailleur doit accéder à une zone 
dangereuse de la machine. À cet effet, le manuel du fabricant prévoit :   
 

« If something does fall into the hopper make sure to turn off engine and remove 
spark plug wire if applicable before removing foreign material from the 
machine […] Prior to any maintenance of the machine, turn the key to the off 
position and remove. Then remove the wire from the spark plugs. This will 
eliminate the possibility of unintended ignition ».4  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
4 Traduction libre : « Si quelque chose tombe dans la trémie, assurez-vous d’éteindre le moteur et de retirer le fil de la bougie 

d’allumage le cas échéant avant de retirer les corps étrangers de la machine […] Avant tout entretien de la machine, tournez 
la clé en position d’arrêt et retirez-la. Retirez ensuite le fil des bougies. Cela éliminera la possibilité d’un allumage 
involontaire. ». 
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4.2.3 Accès à la trémie 

La raison de la présence du travailleur dans la trémie repose sur des hypothèses dont la certitude 
ne peut être confirmée hors de tout doute. Cependant, la position dans laquelle le travailleur a été 
retrouvé dans la trémie démontre avec certitude que ce dernier a été entraîné par les pieds. Cet 
état de fait a permis d’exposer les hypothèses suivantes quant à sa présence dans la trémie : 

 
1. Le travailleur s’est hissé dans la trémie pour récupérer un objet quelconque tombé dans 

le fond de celle-ci. 
2. Le travailleur s’est hissé dans la trémie afin de retirer une pièce ayant coincé les bras 

agitateurs. 
3. Le travailleur s’est hissé dans la trémie afin de pousser la cellulose accumulée dans le 

fond de la trémie vers la boîte de déchiquetage. 
 

La première hypothèse suggère que le travailleur ait accédé à la trémie pour récupérer un objet 
qui y serait tombé. Au moment où le travailleur se serait trouvé dans la trémie, les bras agitateurs 
se seraient remis en marche après un actionnement involontaire d’un bouton du dispositif de la 
télécommande sans fil, l’entraînant et le coinçant dans la trémie. Cette hypothèse est improbable 
puisqu’aucun objet n’est trouvé dans la trémie à la suite de l’accident. 

 
La seconde hypothèse suggère que le travailleur ait accédé à la trémie pour retirer une pièce ayant 
coincé les bras agitateurs. La conception des dispositifs de commande n’exige pas le réarmement 
pour remettre les éléments de transmission d’énergie en fonction. Par conséquent, si les bras 
agitateurs sont coincés par une pièce, au moment où cette pièce est retirée, en l’absence de 
maîtrise des énergies, les bras agitateurs se remettront automatiquement en marche. Ainsi, le 
travailleur se serait exposé aux bras agitateurs en rotation lors de leur départ intempestif. Cette 
hypothèse est improbable pour la même raison que l’hypothèse précédente, c’est-à-dire qu’aucun 
objet ou pièce n’est trouvé dans la trémie à la suite de l’accident.  

 
La troisième hypothèse suggère que le travailleur ait accédé à la trémie pour récupérer de la 
cellulose accumulée dans le fond de celle-ci. Cette accumulation de cellulose est rendue possible 
puisque les bras agitateurs ne parviennent pas à accéder, en tout point dans la trémie, à la cellulose 
pour la déplacer vers la boîte de déchiquetage. Dans un contexte où il manquait une petite quantité 
de cellulose pour terminer le contrat, il est probable et raisonnable de croire que le travailleur ait 
accédé à la trémie pour récupérer la cellulose qui s’y trouvait. Cette hypothèse est d’ailleurs 
retenue dans le rapport d’expertise de monsieur Réal Bourbonnière, à savoir : 

 
S’il est impossible d’affirmer pourquoi la victime y est entrée, on pourrait 
raisonnablement présumer que c’était pour pousser le reste de la cellulose vers 
la plaque d’obturation et éventuellement, vers le broyeur pour utiliser le 
maximum de la cellulose restante au fond de la trémie. 
 

Ainsi, après avoir arrêté, par l’entremise de la télécommande sans fil, le mouvement des bras 
agitateurs, le travailleur a accédé à la trémie et s’est exposé à la mise en marche intempestive des 
bras agitateurs.  
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4.2.4 Sécurité des machines — Distances de sécurité 

La hauteur du plateau sur lequel sont déposés les ballots de cellulose est de 1264 mm (voir 
figure 13). Cette hauteur éloigne le travailleur de la zone dangereuse formée par les bras 
agitateurs, cette conception ne respecte pas les prescriptions de la norme ISO  13857:2019 qui 
prévoit que la hauteur minimale d’un protecteur qui éloigne le travailleur d’un risque élevé doit 
être de 1800 mm. Cette prescription est établie en fonction de la distance des bras agitateurs 
(766 mm) et de la hauteur de la structure de protection (1264 mm). Ces prescriptions sont 
reproduites à la figure 14.  
 

 
Fig. 13 – Hauteurs et distances des zones dangereuses (en mm) 

Source : Rapport d’expertise de Consultation Réal Bourbonnière 
 
 

Dans le cas du présent accident, la matérialisation du danger est indépendante à la non-conformité 
de la machine puisque l’intention vraisemblable du travailleur était bel et bien d’accéder à 
l’intérieur de la trémie pour pousser, à l’aide d’un de ses pieds, une quantité de cellulose vers 
l’ouverture située dans le fond de la trémie.  
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3- S’assurer que l’organisation du travail et les méthodes et techniques utilisées 
pour l’accomplir sont sécuritaires et ne portent pas atteinte à la santé du 
travailleur; 
5- utiliser les méthodes et techniques visant à identifier, contrôler et éliminer les 
risques pouvant affecter la santé et la sécurité du travailleur;  
7- fournir un matériel sécuritaire et assurer son maintien en bon état;  
[…] 

 
Code de sécurité pour les travaux de construction (CSTC) 
 
En complément à ces articles s’ajoutent ceux du Code de sécurité pour les travaux de construction 
(CSTC), plus précisément les articles 2.20.1 et suivants concernant le cadenassage et le contrôle 
des énergies.  

 
À cet égard, une méthode de contrôle des énergies se veut « une méthode visant à maintenir une 
machine hors d’état de fonctionner de façon que cet état ne puisse être modifié sans l’action 
volontaire de toutes les personnes ayant accès à la zone dangereuse ».  
 
Dans le même ordre d’idée, l’article 2.20.2 prévoit qu’« avant d’entreprendre dans la zone 
dangereuse d’une machine tout travail […], le cadenassage ou, à défaut, toute autre méthode qui 
assure une sécurité équivalente doit être appliquée  […] ».  
 

 
Règles de l’art 
 
La Loi et la réglementation sont complétées par les règles de l’art, qui, en l’occurrence, se trouvent 
dans la norme CSA Z460 : 20 – maîtrise des énergies dangereuses : cadenassage et autres 
méthodes. 

 
Ainsi, l’exécution d’un travail dans la zone dangereuse d’une machine est étroitement liée à 
l’application de la norme Z460 : 20. Cette norme détermine, entre autres, les exigences relatives 
aux procédures, aux techniques et aux méthodes de protection du travailleur contre le 
dégagement intempestif d’une énergie dangereuse. Cette norme reconnaît le cadenassage comme 
étant la principale méthode de maîtrise des énergies dangereuses. Elle énonce les exigences 
relatives à la démarche, au développement et à la mise en œuvre d’un programme de maîtrise des 
énergies dangereuses. Un programme de maîtrise des énergies dangereuses s’appuie sur 
l’identification systématique de toutes les tâches et, par conséquent, à l’identification des 
phénomènes dangereux et à l’appréciation des risques. Cette démarche repose sur l’hypothèse 
selon laquelle un phénomène dangereux qui n’est pas contrôlé provoquera à court, à moyen ou à 
long terme, la matérialisation du danger.  
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Enfin, le contrôle des énergies dangereuses exige que toutes les personnes qui prennent part aux 
activités nécessitant l’application de la méthode de contrôle des énergies aient une connaissance 
approfondie des phénomènes dangereux auxquels elles sont exposées, la procédure de 
cadenassage à appliquer ainsi que le type d’isolement requit pour assurer leur propre sécurité. 
 

4.3 Énoncés et analyse des causes 

4.3.1 Lors d’une intervention dans la trémie, la mise en marche intempestive des bras 
agitateurs entraîne et coince le travailleur 

Afin d’exécuter les travaux d’isolation ayant commencé en matinée, le travailleur s’est hissé dans 
la trémie de la machine alors que les bras de l’agitateur étaient à l’arrêt. En se hissant dans la 
trémie, le travailleur souhaitait probablement récupérer la cellulose que les bras de l’agitateur ne 
parvenaient pas à déplacer.  
 
Même s’il est impossible de déterminer la cause exacte de la remise en marche de la machine, il 
est raisonnable de croire, en raison des caractéristiques de la télécommande sans fil, qu’elle aurait 
été causée par l’actionnement involontaire du bouton « MATÉRIEL » de la télécommande alors 
que le moteur diesel de la machine était toujours en fonction. 
 
Ainsi, au moment où le travailleur se trouvait dans la zone dangereuse formée par les bras 
agitateurs, la télécommande sans fil a ordonné la mise en marche des bras agitateurs. En l’absence 
d’une méthode de contrôle des énergies, les bras agitateurs se sont mis en fonction et ont happé 
les jambes du travailleur.   

 
Cette cause est retenue. 
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4.3.2 La méthode de travail utilisée pour accéder à la trémie expose le travailleur à un danger 
lors de la mise en marche intempestive des bras agitateurs 

Dans l’entreprise, aucune méthode de travail n’était documentée afin d’effectuer le nettoyage, la 
maintenance ou tous autres types d’opérations dans la trémie. Dans le cas de l’accident, le 
travailleur a accédé à la trémie probablement afin de récupérer une quantité de cellulose que les 
bras agitateurs ne parvenaient pas à déplacer vers l’entrée de la boîte de déchiquetage. L’accès à 
l’intérieur de la trémie est d’ailleurs facilité par une conception de la machine qui ne rencontre 
pas les principes d’éloignement prévus à la norme ISO 13857:2019 – Distances de sécurité 
empêchant les membres supérieurs et inférieurs d’atteindre les zones dangereuses. Bien que les 
dangers d’accéder à la trémie sont évidents lorsque la machine est en opération, le travailleur 
utilise uniquement la télécommande sans-fil pour arrêter le mouvement des bras agitateurs alors 
que le moteur est toujours en fonction et prêt à transmettre sa puissance aux bras agitateurs. 

 
Ainsi, l’employeur n’a pas identifié et analysé les risques pour le travailleur d’accéder à l’intérieur 
de la trémie. L’article 51.5 de la LSST précise que l’employeur doit identifier, corriger et 
contrôler les risques pouvant affecter la santé et la sécurité du travailleur. Les conditions 
sécuritaires permettant au travailleur d’accéder à la trémie n’ont donc pas été identifiées et, par 
les faits même, appliquées.  
 
À cet effet, l’analyse de risque aurait permis d’identifier la nécessité d’appliquer une méthode de 
contrôle des énergies pour accéder à la trémie. L’application d’une méthode de contrôle des 
énergies est d’ailleurs prescrite par le fabricant dans son manuel d’opération. De plus, la 
section 2.20 du Code de sécurité pour les travaux de construction traite du cadenassage et des 
autres méthodes de contrôle des énergies. L’article 2.20.2 précise qu’avant d’entreprendre dans 
la zone dangereuse d’une machine tout travail […], le cadenassage ou, à défaut, toute autre 
méthode qui assure une sécurité équivalente doit être appliquée […]. En complément à ces 
articles, s’ajoute la norme CSA Z460, qui vient baliser les responsabilités, l’appréciation des 
risques et l’application du cadenassage et des autres méthodes de contrôle des énergies. 
 
Plutôt que de mettre en place une procédure de contrôle des énergies pour permettre au travailleur 
de continuer à travailler en toute sécurité sur la machine, l’employeur a laissé aux bons soins du 
travailleur d’assurer sa propre sécurité en comptant sur sa vigilance pour éviter la survenue d’un 
accident semblable. Si une analyse de risque liée à l’intervention du travailleur dans la trémie 
avait été effectuée, elle aurait mené à l’application d’une méthode de contrôle des énergies 
empêchant la mise en marche de la machine, et cet accident aurait ainsi pu être évité. 
 
Cette cause est retenue. 
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SECTION 5 
 

5 CONCLUSION 
 

5.1 Causes de l’accident 

L’enquête a permis de retenir les causes suivantes : 
 

• Lors d’une intervention dans la trémie, la mise en marche intempestive de l’agitateur 
entraîne et coince le travailleur. 
 

• La méthode de travail utilisée pour accéder à la trémie expose le travailleur à un danger 
lors de la mise en marche intempestive de l’agitateur. 

 

5.2 Suivi de l’enquête 

La CNESST transmettra les conclusions de son enquête aux associations suivantes afin qu’elles en 
informent leurs membres : 
 

• L’Association de la construction du Québec; 
• L’Association des professionnels de la construction du Québec; 
• L’Association patronale des entreprises en construction du Québec; 
• L’Association des entrepreneurs en construction du Québec; 
• L’Association des constructeurs de routes et grands travaux du Québec; 
• L’Association québécoise des entrepreneurs en infrastructures;    
• Les associations sectorielles paritaires; 
• Les gestionnaires de mutuelles de prévention. 

 
 
Dans l’objectif de sensibiliser les futurs travailleurs, le rapport d’enquête sera acheminé au 
ministère de l’Éducation qui en assurera la diffusion dans les centres de formation professionnelle 
qui offrent des programmes de construction. 
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ANNEXE A 
 
 
 

Accidenté 
 

 
Nom, prénom : Monsieur  
 
Sexe : Masculin 
 
Âge :  
 
Fonction habituelle :   
 
Fonction lors de l’accident : Manœuvre  
 
Expérience dans cette fonction :  
 
Ancienneté chez l’employeur :  
 
Syndicat : International 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   G
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ANNEXE B 

 
 

Liste des personnes interrogées 
 
 

• Monsieur Marc-André Gagné, administrateur, Isolation M. Bouchard inc. 
 

• Monsieur Marcel Bouchard, président, Isolation M. Bouchard, inc. 
 

• Monsieur Salvatore Scalia, président, Scaltest inc. 
 

• Monsieur Sylvain Gagnon, directeur d’usine, Igloo Cellulose inc. 
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ANNEXE C 

 
 

Rapport d’expertise 
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