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SECTION 1
1 RESUME DU RAPPORT

Description de ’accident

Le 19 décembre 2021, vers minuit, au I & Boischatel, I’agrandissement complet d’une
résidence s’effondre sur un pompier qui combat I’incendie a partir d’une terrasse au-dessus de laquelle
est construit cet agrandissement.

Conséquence

Le pompier est écrasé mortellement par la structure de I’agrandissement.

Figure 1 — Lieu de l’accident
Source : CNESST

Abrégé des causes

e Un défaut de construction, combiné a la détérioration par I’incendie d’une partie de la structure,
cause I’effondrement complet d’un agrandissement de la résidence sous lequel un pompier
combat I’incendie.

e Alors que I’intervention s’effectue selon une stratégie défensive, une €quipe progresse en vue
d’entrer dans la résidence pour circonscrire le feu de I’intérieur, cette progression les améne a
combattre I’incendie a partir d’une zone dangereuse qui n’est pas préalablement identifiée.

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 1
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Mesures correctives

La CNESST a exigé 1’¢laboration et la modification de directives opérationnelles de sécurité (DOS),
portant sur divers aspects concernant :

le systéeme de commandement;

I’évaluation 360 degrés;

la gestion des risques d’effondrement des structures;

I’identification des zones d’exclusion lors des interventions en stratégie défensive;

le retrait prioritaire (code rouge);

la communication lors des interventions;

le dénombrement des pompiers lors des interventions;

la gestion d’une intervention de sauvetage d’un pompier (mayday).

VVVVYVYYYYVY

La CNESST a demandé a I’employeur qu’il forme les travailleurs sur ces directives. Les observations et
les exigences sont présentées dans les rapports d’intervention RAP1375068, RAP1375753, RAP1380454
et RAP1386602 qui sont émis respectivement le 19 décembre 2021, le 3 février 2022, le 23 mars 2022
et le 19 mai 2022. L’employeur s’est conformé aux demandes.

Le présent résumé n’a pas de valeur légale et ne tient lieu ni de rapport d’enquéte ni d’avis de correction ou de toute autre décision de ['inspecteur. Il
constitue un aide-mémoire identifiant les éléments d 'une situation dangereuse et les mesures correctives a apporter pour éviter la répétition de I’accident.
11 peut également servir d outil de diffusion dans votre milieu de travail.

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 2
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SECTION 2
2 ORGANISATION DU TRAVAIL
2.1 Structure générale de la municipalité de Boischatel

Le service de sécurité incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien (ci-aprés nommé le « service incendie »)
couvre le territoire de deux municipalités : Boischatel et L’ Ange-Gardien. Il reléve directement de la
municipalité de Boischatel. Cette derniére compte 8 652 habitants et la municipalité de L° Ange-Gardien
compte 3 962 habitants en 2021%.

Le service incendie est composé d'un directeur, d'un directeur adjoint, de cing capitaines et de
36 pompiers a temps partiel. Deux casernes sont 4 la disposition du service incendie, une a Boischatel
(caserne n° 5) et une a L’Ange-Gardien (caserne n®2). Les ressources humaines et matérielles sont
réparties entre ces deux casernes. Lors des interventions. les équipes des deux casernes sont en tout temps
mobilisées. Le service mcendie peut requérnr 1'assistance d’une municipalité voisine en entraide si la
situation le nécessite.

Dhrectaon séonritd
mcendie

Directeur adjoini

Pompiers temps
partiel

Fig. 2 — Organigramme simplifié de la municipalité de Boischatel
Source : CNESST

Seul le directeur incendie est affecté a temps complet, les autres intervenants (directeur adjoint, capitaines
et pompiers) sont affectés a temps partiel (sur appel). Des périodes de garde sont mises en place les fins
de semaine pour les capitaines et le directeur adjoint (officiers de garde).

! Ministére des Affaires municipales et de 'Habitation.,

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 3
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Les pompiers temps partiel sont représentés par le Syndicat des pompiers de la cote, affilié a la
Confédération des syndicats nationaux (CSN). Etant donné que les postes de capitaines sont des postes
de cadres, ces derniers ne sont pas représentés par le syndicat.

Le service incendie intervient sur diverses situations, notamment les incendies, la désincarcération, le
sauvetage nautique et sur glace ainsi que le sauvetage hors route et en milieu isolé.

2.1.1 Directives de mobilisation et d’acheminement des ressources du service incendie

Selon les procédures internes du service incendie, les premiers pompiers et capitaines arrivés a leur
caserne respective doivent mobiliser les unités d’intervention (véhicules) selon un ordre de priorité
préétabli. 1l s’agit d’une fagon de faire qui permet de former les équipes en fonction des unités
prioritaires. Ainsi, pour les appels qui concernent des incendies, les autopompes (unités 302 et 305)
doivent étre priorisées avec minimalement quatre pompiers a bord, dont un capitaine. Cette directive
permet de répondre aux orientations du ministére de la Sécurité publique, qui établit un nombre minimal
de quatre pompiers pour procéder a une attaque a I’intérieur d’un batiment ou pour des opérations de
sauvetage. La place que les pompiers occupent dans 1’unité détermine la fonction qu’ils occuperont sur
les lieux de I’incendie :
Conducteur : opérateur de pompe;
Officier a ’avant : communication et attaque initiale;
Pompiers a I’arriére :
Coté officier : fontainier?;
Coté conducteur : attaque initiale avec I’officier.

Ensuite, les unités d’urgences n° 802, 805 et 405 (échelle aérienne) doivent étre déployées avec trois ou
quatre pompiers a bord pour atteindre rapidement un minimum de huit pompiers sur les lieux. Ainsi, les
directives de mobilisation permettent de respecter la force de frappe prévue au schéma de couverture de
risques en incendie ¢laboré par la Municipalité régionale de comté de La Cote-de-Beaupré (MRC de la
Cote-de-Beaupré)®, soit d’étre huit pompiers lors d’une intervention incendie pour un batiment de
catégorie risque faible.

Les équipes d’intervention varient selon 1’ordre d’arrivée des pompiers aux casernes. Les directives
indiquent que toutes les unités doivent étre apportées sur les lieux d’incendie afin d’avoir un maximum
d’équipement et de matériel.

2.1.2 Organisation des lieux lors de I’intervention du 18 au 19 décembre 2021

Afin de faciliter les communications et I’organisation du travail, le lieu d’intervention lors d’un incendie
est divisé en différents secteurs géographiques. Un secteur correspond a une zone précise sur les lieux de
I’intervention. Il est identifi¢ en fonction de son positionnement par rapport au foyer d’incendie. Le
secteur 1 correspond généralement au batiment et les secteurs suivants sont attribués aux zones

? Fontainier : Pompier affecté au raccordement de 1’autopompe a la borne incendie.

3 A la suite de I’adoption de la Loi sur la sécurité incendie en juin 2000 par le gouvernement du Québec, les autorités régionales municipales
ou les municipalités régionales de comté (MRC) du Québec doivent élaborer un schéma de couverture de risques permettant de répondre a
deux grandes orientations : réduction significative des pertes attribuables a 1’incendie et 1’accroissement de 1’efficacité des services
incendies.

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 4
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périphériques de ce secteur. Ainsi, le secteur 2 est la zone a gauche du secteur 1, le secteur 3 a I’arriére,
le secteur 4 a droite et le secteur 5 se retrouve a 1’avant du batiment. Le poste de commandement* se
trouve dans le secteur 5. Les zones plus ¢loignées, mais adjacentes peuvent étre identifiées par un nombre
et une lettre, par exemple le secteur 2A est adjacent au secteur 2 et correspond au terrain voisin.

Le batiment (secteur 1) peut étre divisé selon le niveau des étages (sous-sol, 1%, 2°, etc.) et aussi étre
subdivisé en quatre cadrans par étage. Des lettres sont alors utilisées pour identifier les cadrans.

Fig. 3 — Organisation des lieux de l’intervention par secteurs et cadrans
Source : CNESST

2.1.3 Organisation du travail lors d’intervention incendie et structure du commandement

L’officier (directeur, directeur adjoint ou capitaine) de la premiére unité a arriver sur les lieux de
I’intervention doit prendre le commandement des opérations (nommé aussi a I’interne « PC »). Si un
officier plus haut gradé se présente, ce dernier pourra reprendre le commandement. Selon les directives
internes écrites, les niveaux de commandement prévus lors des interventions sont les suivants :

4 Poste de commandement : Endroit oil le commandant des opérations assume le commandement de ’intervention lorsqu’il est en mode
stationnaire. Généralement, une table de commandement y est déployée.

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 5
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. Commandant des opérations
Strategie (PC)
|
[ l
Tactique Secteur officier Secteur officier
Tache Equipe Equipe Equipe Equipe

Fig. 4 — Schéma des niveaux de commandement
Source ; CNESST

Le commandant des opérations gere I"intervention et assure la sécurité du personnel. Il est responsable
de déterminer les priorités (sauver des vies, circonscrire 'incendie, sauver des biens. etc.), la stratégie
d’intervention (offensive ou défensive) ainsi que les tactiques. Pour ce faire, il doit faire un plan des
opérations.

Les niveaux de commandement tactique sont assurés par des responsables de secteur (officiers). Ces
derniers doivent atteindre les objectifs tactiques & ’aide de leur équipe. Ils doivent également transmettre
des comptes rendus périodiques au commandant des opérations.

Le niveau tache désigne les manceuvres effectuées par les pompiers et les officiers de secteurs pour
réaliser les tactiques.

2.1.4 Services du Centre d'appel d'urgence Chaudiéres-Appalaches (CAUCA)

Le service incendie utilise les services du centre d'appel d'urgence Chaudiéres-Appalaches, (ci-aprés
nommé « CAUCA »), afin de traiter les appels d’urgence. L’ application Survi-Mobile et le systeme
Survi-Véhiculaire de CAUCA sont aussi utilisés. L’application Survi-Mobile permet d’alerter et de
confirmer rapidement la présence des pompiers lors d'une intervention. Elle permet notamment
d’effectuer un suivi de la gestion des disponibilités des pompiers afin de s assurer de disposer de la force
de frappe nécessaire.

Amsi, CAUCA déclenche une alerte sur I’application Survi-Mobile des pompiers lorsqu’un incendie est
déclaré. Par la suite, la confirmation d’alerte est effectuée par le service incendie. Les pompiers peuvent
confirmer leur présence en indiquant le code 10-16 (en route) ou indiquer un statut occupé en utilisant
I"application sur leur cellulaire. La disponibilité des ressources est connue en temps réel par les officiers.
Des écrans, disponibles dans chaque caserne, affichent la présence et le temps de déplacement des
ressources. Le systéme Survi-Véhiculaire, quant a lui, permet également d’obtenir diverses informations
sur ’intervention : adresse, type de batiment, borne incendie a proximité, etc.

Aprés I"alerte donnée et la confirmation de leur présence. les pompiers se dirigent a la caserne a laquelle
ils sont affectés en fonction de la situation géographique de leur domicile.

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 6
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Une fois Dintervention terminée, CAUCA fournit un rapport détaillant les informations sur
I’intervention, notamment :
e [’heure des alertes données;
I’heure d’envoi et de réception des alertes par I’équipe du service incendie;
la liste des réponses provenant de 1’application Survi-Mobile;
I’heure des demandes de ressources externes (ambulance, Hydro-Québec, police);
les heures de déplacement, d’arrivée sur les lieux et du départ des lieux des ressources;
le détail de la prise d’appel au 911;
les rapports de situation faits par le commandant des opérations a CAUCA.

2.1.5 Communication sur les lieux de I’intervention

Lors des interventions, les communications radio se font sur deux fréquences de transmissions. Une
fréquence permet la transmission de message directement 8 CAUCA et I’autre permet la communication
entre les intervenants sur les lieux (fréquence Simplex Ange-Gardien).

Une directive d’opération interne clarifie les modes de communication a respecter. Elle prévoit que le
commandant des opérations utilise deux radios portatives, une sera sur la fréquence CAUCA et I’autre
sur Simplex. Le commandant des opérations est responsable de communiquer avec CAUCA les
informations pertinentes a I’intervention. La fréquence CAUCA est disponible sur toutes les radios
portatives. Le service incendie en possede environ 30 réparties dans les différentes unités. La directive
sous-entend que tous les intervenants sur les lieux doivent prendre une radio et utiliser la fréquence
opérationnelle Simplex.

Le service incendie demande aux intervenants d’utiliser les codes radio lors de leur communication
(ex. : 10-16 : en route, 10-17 : arrivée sur les lieux, 10-07 : intervention nécessaire, etc.). Il arrive que du
langage clair soit aussi utilisé. La directive ne clarifie pas le role de chacun concernant les
communications lors des opérations, ainsi tous les intervenants peuvent utiliser les radios pour
communiquer entre eux.

2.2 Organisation de la santé et de la sécurité du travail
2.2.1 Mécanismes de participation

Aucun mécanisme de participation formel n’est en place a la municipalité. Les questions de santé et
sécurité sont abordées lors des pratiques du service incendie.

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 7
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2.2.2 Gestion de la santé et de la sécurité
2.2.2.1 Programme de prévention

La municipalité posséde un programme de prévention spécifique a certaines activités du service incendie.
Il a été ¢élaboré en 2019 et identifie quelques risques : brilures, intoxication, blessures au dos, chute,
marche arriére des véhicules, décontamination des vétements de protection, intoxication par inhalation,
etc. Des annexes sont présentes, notamment des Guides de la Commission des normes, de 1’équité et de
la santé et sécurité du travail (CNESST) et de I’ Association paritaire pour la santé et la sécurité du travail
secteur « affaire municipale » (APSAM).

2.2.2.2 Directives, notes de service, comptes rendus des pratiques

Le service incendie possede quelques directives opérationnelles sécuritaires (nommées « DOS »), des
notes de service ainsi que des comptes rendus de pratiques. Ces directives indiquent les méthodes de
travail, les consignes a suivre ou de I’information concernant les opérations. Elles n’encadrent pas
spécifiquement la santé et sécurité, mais peuvent présenter des consignes a respecter. Elles ne font pas
partie du programme de prévention. Les documents suivants nous ont été fournis par le service incendie :
e Approvisionnement en eau (2015-02-23)
Batiment de grande hauteur (2021-07-12)
Comptes rendus de trois pratiques
CNESST : Entretien des vétements de protection pour la lutte contre I’incendie
DOS (ces documents présentent plusieurs rappels. Ils ne sont pas toujours datés) :
o Ceinture de sécurité
Port de ’APRIA (appareil de protection respiratoire individuel autonome)
Port intégral de I’habit de combat (obligations lors de certaines situations)
Vérification annuelle des habits de combat
Guide pour les manceuvres arriére
o Etc.
Maintenance et vérification des échelles
Mobilisation et acheminement des ressources (2015-02-23)
Mode de communication (2015-02-23)
Note de service : Intervention impliquant le monoxyde de carbone
Priorité de départ des véhicules
Systéme de commandement

e o o o
O O O O

2.2.2.3 Formation des pompiers du service incendie

Les exigences de formation pour devenir pompier au Québec et pour diriger un service de sécurité
incendie sont détaillées dans le Reglement sur les conditions pour exercer au sein d'un service de Sécurité
incendie municipal de la Loi sur la sécurité incendie.

Pour les pompiers, les exigences différent selon le nombre d’habitants de la ville :
e moins de 25 000 habitants : certificat Pompier I de 1’Ecole nationale des pompiers (ci-aprés
nommeée « ENPQ »);
e moins de 25 000 a 200 000 habitants : certificat de Pompier II

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 8
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e plus de 200 000 habitants : diplome d'é¢tudes professionnelles (DEP) en intervention en securite
incendie alloué par le ministére de I'Education et de I'Enseignement supérieur (MEES). De plus,
certaines grandes villes exigent un diplome d'études collégiales (DEC) en techniques de sécurité
incendie’.

Pour diriger un service incendie, le pompier doit étre titulaire d’un certificat de ’ENPQ qui différe selon
le nombre d’habitants :

e pour les villes de moins de 5 000 habitants : Officier non urbain;

e pour les villes de moins de 25 000 habitants : Officier I;

e pour les villes de plus de 25 000 habitants : Officier 116,

Des formations spécialisées sont également prévues pour exercer certaines fonctions (opérateur
d’autopompe, de véhicule d’¢lévation, etc.).

Concernant le service incendie, tous les pompiers et les officiers respectent les conditions d’exercices
dans une municipalité de moins de 25 000 habitants et détiennent les formations spécialisées offertes par
I’ENPQ. Quelques intervenants bénéficient d’une clause de droit acquis (nommé a I’interne « clause
grand-pere ») concernant la formation. Cette clause permet une reconnaissance de formation pour les
intervenants embauchés avant 1998 et qui occupent la méme fonction’.

De plus, I’équipe du service incendie est composée de plusieurs pompiers d’une ville adjacente de plus
de 200 000 habitants. Plusieurs d’entre eux possedent une formation en sécurité incendie de niveau
professionnel ou technique (DEP ou DEC).

Des pratiques obligatoires sont effectuées deux fois par mois. Toutefois, le service n’effectue pas de suivi
des absences. Les comptes rendus des pratiques ne sont pas systématiquement écrits. Le directeur précise
qu’ils sont écrits lorsque plusieurs points d’informations sont transmis.

3 Réglement sur les conditions pour exercer au sein d 'un service de sécurité incendie municipal, Article 3
¢ Tbid. Article 1
71bid. Articles 11 et 12

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 9
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SECTION 3
3 DESCRIPTION DU TRAVAIL
3.1 Description du lieu de travail
3.1.1 Résidence incendiée

Le batiment ou a eu lieu ’accident est situé¢ au [N 4 Boischatel. Le batiment est classé
risque faible selon le schéma de couverture de risque. Il s’agit d’un batiment résidentiel de deux étages
ayant un garage attenant du c6té sud ainsi qu’un agrandissement adjacent au 2° étage situé a I’arricre de
la résidence du coté est.

Fig. 5 - Bdtiment résidentiel (vue de la facade avant coté ouest)
Source : Google Maps

La résidence principale a été construite en 2005, le garage en 2008 et I’agrandissement du 2° étage en
2013. Lors des travaux d’agrandissement en 2013, une nouvelle terrasse extérieure est construite et le 2°
¢tage est agrandi afin d’y ajouter deux chambres. L’agrandissement du 2° étage est donc construit au-
dessus de cette nouvelle terrasse. Cette derniere est ouverte sur trois cotés vers I’extérieur et elle est
couverte par I’agrandissement du 2° étage. La terrasse est supportée par cinq pieux enfoncés a plus de
deux meétres dans le sol (plus de 6 pieds). Ces derniers ont été installés par une compagnie spécialisée
lors de I’agrandissement.
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Juillet 2012 Aott 2014

Agrandissemnent
du 2 etage

Fig. 6- Ve de la résidence en 2012 puis en 2014 a la suite de I’agrandissement du 2° étage
Sonrce : Google Maps (modifié par la CNESST)

Agrandissement du I:D

2¢ étage ‘I

Terrasse |

AR A

L[] [ 1] E

Fig. 7 - Croguis de la résidence élévation coté nord
Source : CNESST

Les travaux d’agrandissement sont effectués par une entreprise de construction détenant une licence
d’entrepreneur général avec la sous-catégorie « 1.3 : Batiment de tout genre » émise pas la Régie du
batiment du Québec. Cette licence permet a I’entrepreneur d’exécuter ce type de travaux. Cette entreprise
n’existe plus . il n’est pas possible d’obtenir des détails au niveau de la
construction. De plus, les documents, tels que les factures, sont détruits lors de I’incendie.

Préalablement aux travaux d’agrandissement, une demande de permis est effectuée par [
aupres de la municipalité et cette demieére les auforise. Des plans accompagnent la demande,

3.1.2 Température lors de I’'intervention (nuit du 18 décembre au 19 décembre 2021)

Selon environnement Canada, le 18 décembre 2021 a 23 h a Québec, la température est de -6° C, le vent
souffle a 31 kin/h, direction nord-est (60 degrés) et il neige. Le 19 décembre 2021, a 00 h. a Québec, la
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température est de -8°C, le vent souffle a 39 km/h, direction nord-est (70 degrés) et il neige
(voir les annexes D et E).

3.2 Description du travail a effectuer

Lors de I’accident, les ressources du service incendie participent a I’extinction de I’incendie du batiment
résidentiel situé au [N | a stratégie défensive est déclarée dés le début de Iintervention
puisque le feu est éclaté®. De plus, un officier concéde’ le batiment peu de temps aprés son arrivée. Des
lances!® sont déployées autour du batiment afin de procéder a ’extinction de I’incendie a partir de
I’extérieur. Les équipes affectées au combat se forment au fur et a mesure.

Au moment de I’accident, 19 intervenants du service incendie sont présents: [SIEININ | [FCES
P, I capitaines et ] pompiers temps partiel. 1l est & noter que peu de temps avant
I’effondrement, un changement au niveau des équipes s’opére afin de permettre a certains pompiers de
changer leur bonbonne d’air. Ceci fait en sorte que des pompiers quittent de facon individuelle leur
équipe alors que d’autres pompiers se greffent selon les besoins. Les pompiers sont avertis lorsqu’ils
doivent changer leur bonbonne d’air puisque leurs appareils de protection respiratoire individuels
autonomes (ci-apreés nommé « APRIA ») sont munis d’un avertisseur sonore lorsque la pression d'air
dans les bonbonnes diminue sous un seuil prédéterminé.

Lors de I’effondrement, I’incendie dure depuis environ 45 minutes et n’est toujours pas maitris€¢. Dans
le dernier rapport du commandant 8 CAUCA, il mentionne que ’incendie est en propagation et que la
stratégie est toujours défensive.

3.2.1 Structure de commandement sur les lieux

Comme les pompiers, les officiers arrivent progressivement sur les lieux et la structure de
commandement se met graduellement en place. Deux officiers arrivent dans la premiére unité, les

capitaines ATMINI B ot NETN .

Le capitaine A prend temporairement le commandement des opérations. Il occupe cette fonction
jusqu’a Parrivée du [JCH (ci-apres nommé « commandant ») quelques minutes
plus tard. Ce dernier prend officiellement le commandement des opérations. Les capitaines AR et
PBIN n’ont pas de secteur officiellement attribué. La capitaine BB travaille majoritairement dans
les secteurs 2 et 5 et le capitaine [IBEI se déplace entre les secteurs 3, 4 et 5.

Vers 23 h 45, un troisiéme officier, un capitaine de [N, capitaine [JERIN, arrive avec

son équipe (équipe du pompier accidenté), ils sont affectés a la protection du batiment voisin dans le
secteur 2A.

$ Eclaté : Terme couramment utilisé pour désigner un incendie qui ne présente pas de foyer précis et localisé.

® Concédé : Terme utilisé par les services incendie qui indique que le batiment est abandonné, que les efforts sont mis pour limiter la
propagation des dégats aux batiments adjacents.

19 Lance : Dispositif qui permet de projeter de 1'eau pour éteindre un feu. La lance est reliée & un tuyau qui achemine 1'eau depuis une
unité d’incendie, telle une autopompe.
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(c1-aprés nommeé ), arrive sur les lieux
de I'mtervention vers 23 h 48. Il laisse le commandement des opérations au
reste principalement dans le secteur 5.

Vers 231 57, le capitaine [[ENNNENE de N amive sur place. L’effondrement se
produit quelques minutes aprés son arrivée (vers 00 h 05) alors qu’il commence une évaluation 360

degrés'!.
3.2.2 Unités mobilisées et ordre d’arrivée des pompiers sur les lieux de I’intervention

Les unités quittent progressivement les casernes vers les lieux de I'intervention au fur et 3 mesure de
I’arrivée des pompiers. Les unités confirment leur arrivée 8 CAUCA en indiquant le numéro de 1’unité
ainsi que le code 10-17 : Arrivée sur les lieux. L’information se retrouve dans le rapport CAUCA et
permet d’identifier I'ordre d’arrivée des unités et des pompiers sur les lieux (voir la figure ci-dessous).
Concernant I'heure d’arrivée du [JBEIN sur les lieux, elle est estimée a 23 h 48 puisqu'elle ne figure
pas dans le rapport CAUCA.

Ordre d’arrivée des unités sur les lieux (basé selon les données de CAUCA)

23h32 105 Camion de service (table de

23h 32 405 Echelle aérienne
23h 37 1105 Camion cube

' 2RI 805 Vil dewkenpanede Sasuttin

23 h 57 102 Camion de service

Fig. 8 — Ordre d’arrivée des unités d’interventions sur les lieux
Source : CNESST

1 360 degrés : Terme qui désigne une évaluation qui consiste a faire le tour complet du lieu de P'intervention afin de recueillir de
I'information néeessaire pour la prisc de déeiston.
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3.2.3 Alimentation en eau

Deux autopompes sont utilisées lors de 1’intervention et leur alimentation en eau s’effectue a partir de
deux bornes incendie différentes. L’autopompe 305 est raccordée au sud de la rue [N et
I’autopompe 302 est raccordée sur une borne de la rue SN, plus au nord.

5
)

Borne incendie
§ utilisée pour
alimenter le 305

Borne incendie
utilisée pour
alimenter le 302

Fig. 9 - Croquis du raccordement aux bornes incendie
Source : Google Maps (modifié¢ par la CNESST)

3.2.4 Equipements pour I’extinction utilisés lors de ’intervention

Quatre lances a main sont utilisées par les équipes en plus de la lance de 1’échelle aérienne.

La premicere lance (lance n° 1) déployée provient de I’autopompe 305 et est montée sur un tuyau de
65 mm (2’ po). Ce jet est utilisé dans le secteur 5, prés du secteur 4, par un pompier afin d’attaquer les
flammes présentes dans le garage et au mur adjacent a la maison.

Une deuxieme lance ( ) est déployée dans le secteur 4. Elle est montée sur un traineau, soit un
ensemble réducteur diviseur de 2 jets de 45 mm (1% po), alimenté par un tuyau de 65 mm (2’2 po) et elle
est raccordée a I’autopompe 305. Ce jet sera déplacé en progression du secteur 4 vers le secteur 3. Cette
lance est retrouvée a la suite de I’effondrement sur la terrasse sous I’agrandissement du 2° étage.
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Une troisiéme lance (lance n° 3) est déployée dans le secteur 2 et elle est alimentée par 1’autopompe 305.
Elle est raccordée a un tuyau d’une dimension de 45 mm (1% po). Cette lance est déplacée a quelques
reprises lors de I’intervention (entre le secteur 2 et le secteur 5).

La lance de I’échelle aérienne, nommée aussi canon de 76 mm (3 po) est utilisée et raccordée a
I’autopompe 305.

Enfin, une lance (lance n® 4) est déployée a I’arrivée de I’autopompe 302. Elle est raccordée a un tuyau
de 45 mm (1% po). Cette lance sera utilisée dans le secteur 2A afin d’effectuer la protection du batiment
voisin.

Lambance
#n° 2

: Echelle aérienne |
_ 405
Fig. 10 - Emplacement des lances incendie utilisées
Source : CNESST
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3.2.5 Equipements ufilisés

Lors de I'intervention, une gaffe New-York est utilisée pour sonder la structure de 'agrandissement.
Cette gaffe n’est pas retrouvée a la suite de ’incendie.

Fig. 11 - Gaffe New York

Source : Grainger Canada

Au poste de commandement (ci-aprés nommé « PC »), une table de commandement est présente. Cette
table est déployée sur les lieux et permet au commandant des opérations de gérer le dénombrement des
ressources et d’effectuer le suivi du plan des opérations. Le commandant des opérations nous indique
que la table n’est utilisée qu’a partir des manceuvres de sauvetage.

Fig. 12 — Table de commandement
Source : CNESST
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SECTION 4
4 ACCIDENT : FAITS ET ANALYSE

4.1 Chronologie de I’accident

Le 18 décembre 2021, a 23 h 17, [N appelle le centre d’urgence 911 afin de

les informer d’un incendie dans le garage attenant a [}l résidence.
A 23 h 18, I’alerte est donnée par CAUCA sur I’application Survi-Mobile du service incendie.

Vers 23 h 20, lors de la discussion entre le répartiteur et SIS cette derniére indique que des
flammes sont visibles dans I’entretoit du garage.

A 23 h 21, le service incendie communique avec CAUCA pour confirmer la réception de la demande
d’intervention. CAUCA donne des détails sur I’incendie : feu de garage résidentiel, résidence en danger,
aucune personne piégée et les flammes sont visibles de 1’entretoit.

A 23 h 23, I’alerte est confirmée et le service incendie confirme une intervention nécessaire (code 10-
07). Cette alerte est donnée alors que les pompiers sont toujours en caserne.

Vers 23 h 23, un employ¢ de la municipalité arrive sur place et il est avisé que les occupants sont évacués.

A 23 h 24, quatre pompiers, M. B (capitaine), M. AN (capitaine),
M. FHE (conducteur et opérateur de I’autopompe) et M. [HGIIE (pompier)

quittent la caserne n®5 a bord de ’autopompe 305. Lorsque I’unité 305 tourne le coin de la rue [l

P et de la rue BN en direction nord, le capitaine AR et d’autres pompiers constatent que
des flammes sont visibles. Une deuxiéme alarme est envoyée sur les ondes ainsi qu’une alerte générale.

A 23 h 28, le commandant demande Hydro-Québec pour du délestage. Lors de cette demande, il est en
déplacement vers I’incendie.

A 23 h 29, I’unité 305 arrive sur les lieux de I’incendie et se stationne au sud de la résidence. Des détails
sont donnés & CAUCA par le capitaine A : maison de deux étages, avec garage attaché, avec
propagation a I’entretoit de la maison.

Entre-temps, les autres pompiers de 1’unité 305 effectuent les actions suivantes :

> Le pompier B8N s’occupe de déployer la lance n° 1 et il s’installe dans le secteur 5 au coin
du garage afin d’attaquer le feu dans 1’entretoit de la maison et du garage.

» L’opérateur de pompe s’installe a I’autopompe 305.

> Le capitaine [JBEIN va a I’attaque. 1l prépare la lance n°® 3 dans le secteur 2 vers Iarriére puisque
des flammes sont apparentes a cet endroit.

> Le capitaine A assure le poste de commandement. Il rencontre un employé de la municipalité
qui lui confirme que les occupants sont évacués.
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Vers 23 h 30, le commandant arrive sur les lieux et demande de nouveau une 2° alarme et une alerte
générale. Il confirme qu’il prend le commandement des opérations et obtient I’information que le
batiment est évacué et qu’aucune opération de sauvetage n’est nécessaire. Le capitaine [ s’occupe
alors de I’alimentation en eau de 1’autopompe 305.

En attendant Iarrivée en eau, le capitaine [BBEI effectue une évaluation 360 degrés et il informe le
commandant que le batiment est concédé. A ce moment, deux lances sont en opération sur les réserves
en eau de I’autopompe 305 en attendant son raccordement a la borne incendie.

Un pompier en déplacement dans I'unité 405 avise sur les ondes CAUCA que 1’échelle aérienne sera
déployée et qu’un jet déluge (canon) sera mis en place. A 23 h 32, I’échelle aérienne arrive sur les lieux

avee trois pompiers, MM. ORI, [SIINNN ot ESEN. Lo commandant

demande alors une lance d’attaque de I’échelle aérienne au niveau de la toiture et dans I’ouverture d’une
fenétre a ’avant au 2° étage. Les pompiers SN et I procédent a la mise en place de I’échelle.
Quant au pompier [IKESN il prend son appareil respiratoire, il oublie de prendre une radio et se
rapporte au commandant des opérations qui lui confirme que la résidence est évacuée. Il s’occupe de
sortir la dans le secteur 4 sur le terrain voisin.

A 23133, le commandant confirme dans un rapport 8 CAUCA qu’il prend le commandement des
opérations, que le feu est éclaté et que deux lances sont en opération.

Le commandant demande au capitaine [#AS d’aller évacuer les résidents du batiment voisin au
secteur 2A puisqu’il y a des risques de propagation. Ce dernier effectue la tache.

A un moment, le capitaine JJBI rapporte au commandant qu’il y a un fil électrique tomb¢ au sol dans
le secteur 2. Le commandant demande aux équipes de ne pas circuler par ce secteur. Cette demande
s’effectue sur les ondes Simplex. Aucun périmetre d’exclusion n’est physiquement mis en place.

Le commandant demande en prévention une ambulance et les policiers a 23 h 37. Au méme moment, le
capitaine [JEMI en déplacement dans I’autopompe 302, communique avec le commandant et lui
demande a quel endroit il doit se raccorder. Le commandant lui indique de se raccorder sur une borne

incendie de la rue [N, au nord.

A 23137, 'unité 1105 arrive sur les lieux avec deux pompiers & bord : MM. [JERN ot BV
. Le pompier BB prend son appareil de protection respiratoire et se rapporte au commandant,
il oublie de prendre une radio. Le commandant lui indique d’aller rejoindre le pompier dans le secteur 4.
Lorsque le pompier BB arrive dans le secteur, le pompier [IKEEN commence a recevoir I’eau.
L’équipe progresse du secteur 4 vers le secteur 3 (secteur de I’agrandissement). Le pompier [JEI tient
la et le pompier [BKEI le guide en analysant I’environnement.

Le pompier M de I’unité 1105, va voir le commandant a son arrivée pour chercher son assignation.
Il remet sa plaque d’identification personnelle (« tag ») et le commandant lui demande d’aller rejoindre

le capitaine [NBEI dans le secteur 2. Le pompier [IME s’y rend et le capitaine [lBES lui demande
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d’aller chercher une plus grosse lance. Le pompier [IMBEN se déplace afin de faire la demande au
commandant, mais le changement n’est pas autorisé pour le moment. Le pompier [IME retourne dans
le secteur 2 et il prend la lance n°® 3 du capitaine [lBEI et arrose pres de la terrasse arriére. Des flammes
sortent alors de la porte-patio sur la terrasse.

A 23139, I'unité des pinces de désincarcération 805 arrive sur place avec trois pompiers a bord,
MM. ENE PP ot Jom . Le commandant demande aux pompiers
PPN ct NI de mettre en place le secteur de réhabilitation'” (ci-aprés appelé « rehab »),
d’installer de I’éclairage et un périmétre dans la rue. M. [INEEE apporte également la table de
commandement qui se trouve dans I’unité 105. Le commandant demande au pompier [JORSEN d’aller
assister I’autopompe 302 pour son arrivée.

A 23 h 39, le commandant communique avec 1’unité 302 sur la fréquence CAUCA, il demande a cette
¢quipe d’effectuer le raccordement de 1’autopompe tel que prévu lors de la conversation précédente puis
d’effectuer la protection du batiment voisin au secteur 2.

Vers 23 h 45, I’unité 302 arrive sur place avec quatre pompiers & bord : le capitaine [JESIN, les pompiers

PO ot IS ainsi que le pompier accidenté. L unité se présente au sud de

la rue des Silex, elle se déplace finalement au nord.

Le pompier [BORIN se dirige au nord pour aider a Iarrivée de I’unité 302. Il déplace I’unité 105 pour
faire un passage. Lorsque ’unité arrive, le capitaine [BESIN sort guider le conducteur puisque les
conditions sont difficiles : il y a beaucoup de fumée et de citoyens sur place. L’unité s’enlise en tentant
de se rapprocher pres de la borne incendie sur la rue [N . L’¢équipe tente de la dégager en mettant
de I’abrasif. Voyant que les efforts ne fonctionnent pas, le pompier accidenté, qui agit alors comme
fontainier, et le pompier [BSII sortent le tuyau d’alimentation 100 mm (4 pouces) et se dirigent & pied
vers la rue des Perles pour effectuer le raccordement a la borne qui se trouve sur cette rue. En effet, a la
suite des recommandations du pompier SO
P, IPalimentation de I’autopompe ne s’effectue pas au nord sur la rue [ comme demandé
par le commandant, mais sur la rue [ . L’emplacement de la borne incendie est & plusieurs métres
de I’autopompe (voir la figure 9). Le pompiers accidenté et le pompier [BS8 se rendent & la borne avec
le tuyau a pied, aidés par des citoyens.

A 23 h 48, le commandant effectue un rapport et il indique 8 CAUCA que le batiment est concédé, qu’il
travaille en stratégie défensive et que trois lances sont en opération. Le feu est toujours en progression.

Vers 23 h 48, BB arrive sur place et discute avec le commandant. Ce dernier lui indique que
Iintervention se passe bien. [JBIIN se déplace afin d’initier la recherche de causes et de
circonstances. Selon le commandant, [JBE se dirige faire une évaluation 360 degrés.

12 Zone de réhabilitation : terme désignant un secteur aménagé sur les lieux de I’intervention a I’extérieur du périmétre de travail et des
opérations, ce qui permet aux pompiers de changer de bonbonne d’air, se reposer, s’hydrater, se refroidir ou se réchauffer, etc. C’est a cet
endroit que les bonbonnes d’air de remplacement (cylindre d’air respirable) sont disposées sur une toile ayant un coté rouge et vert
permettant de distinguer les bonbonnes d’air utilisées et celles de remplacement.

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 19



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
g———u’:&r D’ENQUETE DPI4342042 | RAPI1397712

Entre-temps, le pompier [J@IN assisté du pompier [JORN  finalise le stationnement

sécuritaire de I’autopompe plus prés de la résidence. Ils conviennent que le pompier [JONIN agit
comme opérateur de I’autopompe 302.

Simultanément, le capitaine [JES se rend au poste de commandement pour obtenir 1’affection de
I’équipe. Le commandant lui confirme son affectation au secteur 2 et lui demande de sortir un jet de
protection (lance n° 4). Le capitaine [JESI retourne a ’autopompe. 11 constate que le pompier [JORN
I Popere et que les pompiers IS et M@ sont présents. Quant au pompier accidenté, lors
du raccordement avec le pompier [BSBI il I’avise qu’il doit passer au rehab pour faire ajuster son
APRIA puisque la bonbonne d’air glisse de son support dorsal. Pendant ce temps, son équipe se déplace
dans le secteur 2A vers le secteur 3. Le capitaine [JESI demande au pompier [JORN d’informer le
pompier accidenté que 1’équipe est au secteur 2.

Le pompier accidenté se rend au rehab, il rencontre le pompier SRS qui ’aide a fixer sa
bonbonne sur le support dorsal. Le probléme est mineur, il s’agit de la sangle de retenue qui est mal
ajustée, ce qui fait en sorte que la bonbonne glisse du support dorsal. Le pompier accidenté retourne a
I"autopompe 302 et le pompier SO I’informe du secteur attribué a son équipe.

Pendant que I’équipe de 1’autopompe 302 s’installe, les autres équipes continuent de combattre et
circonscrire I’incendie. L équipe du capitaine [FAS et du pompier [IMEE progresse dans le secteur 2
avec la lance n” 3, mais ils s’arrétent au coin de la maison compte tenu de la présence du fil électrique au
sol. L’équipe des pompiers [JKEI et BB progresse dans le secteur 3 avec la La
progression les améne a combattre I’incendie a partir de la terrasse'®. Le capitaine [JBII se déplace
dans ces secteurs. Il discute briévement avec le pompier [IKESN alors qu’il combat ’incendie entre
la terrasse et la piscine. Le capitaine [JBES demande au pompier [SKEI d’¢évaluer la structure au-
dessus de la terrasse s’ils vont sur cette dernicre.

Lorsque le capitaine [JESI arrive au secteur 2, coin secteur 3, il entend des équipes dans le secteur 3,
mais il ne les voit pas. A sa demande, les pompiers IS et @I installent la lance no 4 afin
d’arroser le coin de la maison vers le soffite. A un moment, il déplace son équipe pour éviter d’entrer en
interaction avec le jet de 1’échelle aérienne. L’équipe se déplace et utilise une ouverture dans le mur pour
arroser a I’intérieur de la maison. Il rapporte également au commandant qu’un fil électrique est au sol
dans le secteur 2 vers ’arricre.

Le capitaine BB indique a son équipe qu’il retourne au poste de commandement afin d’obtenir une
nouvelle affectation puisque la protection du batiment n’est peut-&tre plus nécessaire selon lui. Ainsi, il
demande une nouvelle affectation et il indique au commandant que si des opérations a I’intérieur du
batiment doivent avoir lieu, son équipe peut intervenir. Le commandant répond que personne n’entre a
Iintérieur du batiment. Le capitaine [JESIN retourne au secteur de son équipe et les informe que
I’affectation reste la méme. Il avise aussi les équipes présentes a ’arriére du batiment de la position de
son équipe. Le capitaine [JESI ne rencontre pas le pompier accidenté lors de son déplacement.

13 La progression des équipes sera détaillée a la section 4.2 du rapport
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Lanteu® 1

Fig. 13 - Position approximative des pompiers a ce moment
Source : CNESST

Vers 23 h 55, le capitaine [lBII se rend au secteur 2 et demande au capitaine BRI et au pompier
PV de déplacer la lance n° 3 a I’avant dans le secteur 5 afin d’arroser a partir de la porte d’entrée de
la maison puisque des flammes sont présentes a 1’intérieur. Le secteur 2 étant couvert par I’équipe du
302 (lance n” 4), leur présence n’est plus requise a cet endroit. Pendant que I’équipe s’installe a ’avant,
le capitaine [BAS indique toutefois au capitaine [BBEI qu’il a I’impression que des pompiers tentent
d’entrer dans la résidence par I’arriére. En effet, lorsque le capitaine BRI est dans le secteur 2 prés de
la terrasse, il y voit des pompiers s’avancer vers une porte d’entrée, il leur crie de ne pas entrer. Il est
convenu que le capitaine [ rapporte cette information au commandant. Ce dernier se rend alors au
poste de commandement et informe le commandant que des pompiers semblent vouloir entrer a I’arriere.
Le commandant rappelle sur les ondes Simplex que I’intervention est en stratégie défensive et qu’aucun
pompier ne doit étre présent a I'intérieur. Au méme moment, le capitaine [SBES décide de se déplacer
vers le secteur 3. Le capitaine BB retourne & 1’avant dans le secteur 5 et arrose par ’ouverture, tout
est rouge a I’intérieur de la résidence. Le pompier [J@EN se joint 4 lui.

Lors de cette période, I’équipe des pompiers [HERN et [BKEN progresse toujours dans le secteur 3 avec
la . La progression les améne a se rendre sur la terrasse, le [IKERII sonde les
quatre colonnes!®. IIs utilisent I’ouverture de la porte-patio afin d’arroser a I’intérieur. A un moment, les
pompiers entrent dans le cadre de la porte-patio afin d’éteindre des flammes présentes sur le mur intérieur

14 Voir la section 4.2 pour plus de détail concernant le sondage de la structure
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de la résidence ou se trouve 1’ouverture de la porte-patio. Puisque ’APRIA du pompier [JKEN
sonne depuis quelques minutes, il dit au pompier [JEE qu’il s’en va changer sa bonbonne d’air et qu’il
va revenir. Il lui demande de ne pas entrer dans la résidence. Le pompier [l poursuit le combat de
I’incendie a partir de la terrasse avec la . Le pompier quitte la terrasse par les
escaliers, il croise un pompier, qui s’avere étre le pompier accidenté, qui s’appréte a monter sur la
terrasse. Lors de son départ, un officier est présent a 1’arriere dans les secteurs 2 et 3 ainsi que d’autres
pompiers.

Le pompier accidenté accéde a la terrasse et indique au pompier [l de le suivre pour arroser sous la
terrasse. Les deux pompiers déplacent le tuyau a cet endroit, ils descendent pour arroser la zone, puis
remontent puisqu’ils ne voient rien de particulier. De retour sur la terrasse, ils arrosent a partir de
I’ouverture de la porte-patio. L’APRIA du pompier [JEE se met a sonner. Le pompier [JlE8 continue
quelques instants d’arroser a I’aide de la lance, assisté du pompier accidenté. Le pompier indique
au pompier accidenté qu’il n’a plus d’eau dans sa lance et qu’il quitte pour changer sa bonbonne d’air.
Ainsi, le pompier BB quitte la terrasse et donne la lance au pompier accidenté. Ce dernier demeure
sur la terrasse.

T
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Fig. 14 - Position approximative des pompiers avant ['arrivée du capitaine [SE8 vers 23 h 57
Source : CNESST

A23h57, le capitaine [BEI arrive sur les lieux. Il passe au poste de commandement afin d’obtenir son
affectation. Le commandant lui demande d’aller voir le capitaine [lBES pour en obtenir une. Ce dernier
lui indique qu’il n’a pas d’affectation pour le moment. Le capitaine [BES initie donc une évaluation
360 degrés en commengant par le secteur 2.
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Pendant ce temps, le pompier [B@IN quitte le secteur 2A pour obtenir une autre affectation. Le
capitaine [JESI retourne voir le pompier [B88 qui arrose la résidence a partir du secteur 2.

Lors de cette période, [IBIN, retourne voir le commandant et lui demande s’il est certain qu’il n’y
a personne a I’intérieur. Le commandant lui confirme que c’est bien le cas.

Le pompier [SKEIN ct un autre pompier passent au poste de commandement afin de donner un
rapport du secteur 3. Le pompier [SKEN informe le commandant que la progression va bien, qu’il
a sondé¢, a I’aide d’une gaffe, une structure et que le tout est stable. Il indique que 1’équipe peut entrer
dans la résidence afin d’accéder au sous-sol, car des flammes sont présentes. Le commandant lui
mentionne qu’il n’a pas ’autorisation d’entrer, car il y a encore trop de flammes dans la résidence,
particuliérement a I’avant.

Dans le secteur 2A, le pompier [B88 arrose toujours a partir du terrain voisin. Le capitaine [JERI se
déplace vers le secteur 3. A son arrivée, il voit un pompier sur la terrasse qui utilise une lance pour arroser
dans I’ouverture de la porte-patio. La lance est fonctionnelle. Il reconnait le pompier accidenté. Le
capitaine [JEMI ne voit pas de fumée ou de flammes sur la terrasse et la structure. Il voit un peu de
flammes a I’intérieur, mais ne voit rien d’inquiétant. Le pompier accidenté se retourne vers 1’arriere et il
mentionne au capitaine [JESI qu’il n’a plus d’eau dans sa lance. Le capitaine [JES entend au méme
moment des bruits de sirénes. Il essaie aussi d’entendre un message sur sa radio, il s’agit d’un rappel du
commandant a 1’effet que personne ne doit entrer dans le batiment.

Dans le secteur 5, [BBEN demande aux opérateurs des autopompes d’actionner les sirénes pour faire
un retrait prioritaire (code rouge).

Le capitaine [SEI entend I’appel du commandant sur les ondes radio rappelant la stratégie défensive et
que les opérations doivent s’effectuer de I’extérieur. Quelques secondes apres, il entend le code rouge.

Lorsqu’il quitte le secteur 3, le pompier [S@IN entend des sirénes. Le pompier [JBl entend également
deux sirénes qu’il interpréte comme étant d’autres unités qui arrivent. Il ne croise personne sur son
chemin, a I’exception du pompier affecté a la lance n° 1. Il se dirige au rehab.

Le capitaine [JERIN entend I’appel du commandant sur les ondes et en méme temps, il entend le bruit de
I’effondrement et voit le pompier accidenté entrainé par le mouvement de la structure. Il n’y a ni feu ni
fumée a I’endroit ou se trouve le pompier. Le capitaine [lBES qui est en déplacement vers le secteur 3,
tourne le coin du garage et voit I’agrandissement tomber sur au moins un pompier. Simultanément, le
capitaine [JEI avance dans le secteur 2, il voit un pompier sur la terrasse du secteur 3 et au méme
moment, il voit la structure s’effondrer sur le pompier.

Le capitaine [#AS et le pompier [J@EN qui arrosent vers I’intérieur de la résidence dans le secteur 5,
entendent ¢galement un énorme bruit soudain et sourd et ressentent une vibration qui provient de
I’intérieur du batiment.
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Fig. 15 - Position approximative des pompiers lors de [’effondrement
Source : CNESST

Les manceuvres de sauvetage sont aussitot initiées. Certains pompiers tentent d’effectuer un mayday sur
les ondes radio, mais une radio est enclenchée ce qui monopolise les ondes. Certains pompiers se
déplacent au secteur 5 afin de le dire verbalement. Des pompiers acheminent du matériel pour procéder
au sauvetage.

Le capitaine [/ affecte une équipe de pompiers a la protection lors des manceuvres de sauvetage. 11
demande au pompier [IMBEN d’aller chercher une lance afin d’éteindre les flammes en dessous de la
terrasse et de protéger I’équipe qui est a larriére. Les pompiers [JERN et NS se joignent a lui.

A 00 h 09, le commandant déclare 1’effondrement a CAUCA. 1l indique que des pompiers procédent au
sauvetage d’un pompier coincé sous la structure.

Vers 00 h 11, un citoyen prend des photos de I’effondrement.

A 00 h 15, le commandant demande une entraide a la municipalité de Chateau-Richer en alerte général.
A 00 h 32, la Sureté du Québec est demandée sur place puisqu’un pompier quitte en ambulance.

A 00 h 36, le service incendie demande en entraide la municipalité de Ste-Anne-de-Beaupré.

Vers 2 h, le feu est déclaré sous controle.
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4.2 Constatations et informations recueillies
4.2.1 Résistance au feu et risque d’effondrement de la structure de Ia résidence

La résidence posséde une charpente a plate-forme en ossature 1égére de bois (voir la figure 16). Il s’agit
d’un batiment de type V', soit une construction qui a des murs extérieurs, des murs porteurs, des
planchers, des toits et des supports fabriqués quasi totalement en bois de petite dimension. Ce type de
construction présente un risque de propagation au feu élevé, a I'intérieur de la structure elle-méme et aux
structures extérieures. Ces batiments sont plus susceptibles de subir un effondrement et des dommages

par I’ean’®.

Le toif est constitué de ferme en bois, ces derniéres permettent de répartir les charges du toit sur les murs
du batiment. Etant donné que les fermes ne sont pas cloisonnées, I’incendie se propage facilement dans
I’ensemble de la structure.

| Termes de o1 ]

Fig. 16 - Croquis d une charpente a plate-forme et ferme de toit de la résidence
Source : Cecobois et CNESST

Les effondrements de batiment lors d’incendie peuvent étre causés par le feu ou par les mterventions des
pompiers (charge de 'eau, puissance des jets, ouverture pour la ventilation, etc.). La durée ainsi que
I’intensité de 1'incendie influencent le risque d’effondrement. Les charpentes légéres et triangulées,
notamment les fermes de toit ont une résistance au feu d’environ cinq a dix minutes!’. Compte tenu de
leur constitution triangulée, lorsqu’un seul élément de la ferme céde, c’est I'ensemble de la ferme qui
s’effondre'®. Les poutrelles de plancher en bois ont une résistance au feu et un comportement similaire.

13 Les publications du Québec. Manuel de lutte contre I'incendie et d intervention en matiéres dangereuses p. 149

16 Thid. p. 150

17 Thid. p. 136

18 Institut de protection contre les incendies du Quebec (IPIQ). Programme 5322 : Intervention en sécurité incendie. Module 4 . Structure
de batiment,
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De fagon générale, la propagation des flammes dans la structure d’un batiment en bois et la température
¢levée sont des facteurs susceptibles de causer un stress sur les éléments structuraux, ce qui peut entrainer
une défaillance d’une ou de plusieurs composantes structurales et possiblement causer I’effondrement
d’une partie ou de la totalité du batiment'’.

4.2.2 Evaluation des risques d’effondrement

Selon les informations obtenues auprés de I’Institut de protection contre les incendies du Québec (ci-
apres nommeé « I’IPIQ »), pour évaluer les risques d’effondrement, il faut considérer les ¢léments qui
concernent le batiment et I’intervention elle-méme : type de structure, degré de résistance au feu, manque
de contreventement, indice de détérioration du batiment, présence de poussée latérale, phase et
localisation de I’incendie, destruction d’¢léments porteurs par I’incendie, surcharges (ex. : eau sur le
plancher), etc?’.

L’IPIQ précise qu’il est recommand¢ d’attendre 10 minutes avant d’entrer dans le batiment pour effectuer
le déblai ou pour changer de stratégie aprés la fin d’un combat en stratégie défensive 2. Ce délai permet
notamment a ’eau de s’écouler et de voir le comportement de la structure.

La section 5 du Guide des opérations a l'intention des services de sécurité incendie (ci-aprés nomme « le
guide des opérations ») identifie le risque d’effondrement d’une partie ou de la totalité du batiment et les
risques liés a la chute des composantes du batiment.

Le guide des opérations identifie plusieurs ¢léments a considérer lors de I’évaluation du risque
d’effondrement:
e le type de batiment;
sa résistance au feu;
I’état de ses structures (poutres, colonnes, solives, fermes, divisions);
I’effet de 1’incendie et de la lutte contre 1’incendie;
les charges vives et mortes;
les signes de dégradation (compressions, tensions, cisaillements, flexions, flambages??).

Il est noté que des batiments a risques particuliers, soit un batiment qui comporte une particularité,
présentent un risque plus élevé.

De plus, le guide des opérations présente quelques moyens pour controler ces risques lors des
interventions, notamment :
e installer des périmetres d’acces interdit;
informer le personnel sur les dangers présents;
limiter la présence de personnel autour du batiment;
¢valuer périodiquement le risque d’effondrement;
adopter une stratégie défensive®.

Y IPIC. P. Module 4 p. 83
20 IPIC. Module 4 p. 301
2L TPIC. Module 4 p. 285
2 bid. p. 33

23 MSP. Partie V. p. 33
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Une annexe de la norme NFPA 1500 Standard on Fire Department Occupational Safety, Health. and
Wellness Program (ci-aprés nommé « NFPA 1500 »). indique que la conception des batiments a évolué
de sorte que les toits et les planchers s’effondrent 4 un rythme plus rapide**. Cette méme annexe précise
que des mezzanines construites au-dessus des planchers créent des dangers lors des opérations de lutte
contre I'incendie.

Le guide NFPA 1700: Guide for Structural Fire Fighting (ci-aprés nommé « le guide NFPA 1700 »)
indique qu'au cours des 50 derniéres années, les changements apportés aux matériaux de construction,
anux méthodes de construction, a l'isolation et au mobilier ont modifié les movens et la vitesse de
propagation du feu dans une structure. De nombreux facteurs dans les méthodes de construction, les
matériaux de construction, les charges combustibles et les technologies énergétiques ont transformé
lenvironnement de travail des pompiers. Les techniques de construction et les matériaux utilisés pour
construire une maison au cours des 50 derniéres années ont changé. Les produits en bois d'ingénierie
ont permis de longues portées et des espaces ouverts pour une meilleure utilisation de l'espace de vie
dans les maisons™ . (traduction libre)

4.2.3 Charpente de I’agrandissement du 2°¢ étage

L’agrandissement a une dimension de 7.92 m (26 pi) x 3,96 m (13 pi). Il est supporté par des colonnes
qui reposent sur la terrasse, son plancher est fixé au mur porteur de la résidence principale et le toit repose
sur celui-ci. La charpente est de type légere en ossature de bois.

Les quatre colonnes qui supportent le plancher de ’agrandissement sont constituées de poteaux en bois
de 154 mm x 154 mm (6 po x 6 po). Les colonnes sont fixées au plancher de la terrasse dans le méme
axe que les pieux.

Fuplacement de Ly connexion |

entre e plancher de
agrandissement el le nur de la
residence principale

- i i— ' - 1
Biiiii 4@'* L

tae il it - : ] '_ y .3.‘. j LI | s
245, i
Connexion du plancher de [*agrandissement
“ au mur porteur apres 'effondrement

Fig. 17 - Ve de I'emplacement de la connexion entre le plancher de I agrandissenient et le nur de la résidence
Source : Municipalité de Boischatel (modifié par la CNESST) et CNESST

M NFPA 1500, Annexe C.1
3 NFPA 1700 article 4.3.2
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Le plancher de I’agrandissement est fixé a la résidence a 1’aide d’un madrier en bois (appelé solive de
rive) de 38 mm x 235 mm (2 po x 10 po). Ce madrier est fixé dans les extrémités des poutrelles du
plancher de la résidence (voir la figure 18). Pour ce faire. des vis a bois de calibre n° 8. d’une longueur
de 76 mm (3 po) ont été utilisées. Elles sont disposées par groupe de trois a la verticale et espacées aux
304 mm (12 po). Les vis traversent le madrier et une latte en bois de 38 mm x 25 mm (2 po x 1 po) afin
de se fixer aux extrémités des poutrelles de plancher.

Solive de rive ‘ | Latte en bois

{madrier)
Poutrelle de la
résidence d origing

7
Rangee de 3 vis
dans la solive, la

= o . N = | latte ot lexirémité ““"‘-...__H' . L
w g de la pouteelle ' 1 :
oAb WL P s | Mur de la résidence | d

Pourrelle ajourée de la e |
résidence d'origine
¥ - - — r i 'i

J Solive de rive : " T e
fll (madrier) Kyt Coté Coté résidence ‘

L |
]

T Y agrandissement d’origine
Solive de rive du plancher de Charpente de plancher résidence
I"agrandissement d’origine

Fig. 18 - Croquis de la connexion entre le plancher de I'agrandissement et de la résidence d’origine
Source : NadeauSDM (modifié par la CNESST) et CNESST

La charpente du toit de I’agrandissement prend appui sur le mur porteur d’origine de la maison et sur le
mur arriére de 'agrandissement. Selon les informations obtenues. I"entrepreneur a construit sur place le
toit de I’agrandissement de fagon a venir I’appuyer sur le mur porteur de la résidence principale et a unir
le toit de ’agrandissement au toit de la résidence.

-z
Appui leit. |

Fig. 19 - Croquis des appuis de la charpente du toit
Source : NadeauSDM (modifié par la CNESST)
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La firme NadeauSDM (ci-aprés appelée « la firme ») indique que I’agrandissement ne posséde pas de
contreventement compte tenu de 1’absence de mur de refend sur la terrasse. De plus, la firme précise que
le contreplaqué du plancher de I’agrandissement ne chevauche pas le contreplaqué d’origine de la
maison. Ceci fait en sorte que la stabilité globale de 1’agrandissement est assurée par la fixation du
plancher et du toit de ’agrandissement a la résidence,

4.2.4 Rapport d’expertise structural

L’expertise vise a déterminer la ou les causes de I'effondrement de la structure. Le rapport complet de
I’expertise se trouve a I’annexe C. En résumé, nous retenons ces €léments :

¢ La firme conclut que le mode de fixation entre le plancher et la résidence n’est pas conforme au
Code national du batiment, notamment aux clauses 9.23 8 et 9.23.9, puisque la solive de rive ne
peut étre considérée comme une poutre et que la méthode de fixation de cette solive n’est pas
adéquate.

o Dans son rapport, la firme identifie de bonnes pratiques pour ce type de construction, notamment
en appuyant les solives de plancher de ’agrandissement sur le dessus du mur porteur.

o La fixation du plancher de I’agrandissement & la résidence présente un manque en capacité
portante de 19%.

¢ La firme retient comme cause principale a I'effondrement le manque de capacité portante de la
fixation du plancher de 1’agrandissement. Toutefois, elle précise que I'incendie a contribué a
dépasser cette capacité portante. En effet, le toit de la résidence et une section du toit de
I’agrandissement sont détériorés par I'incendie. Ceci affecte cette connexion (voir la figure 20).

Agrandissemertt efTondrd l

Fig. 20 — Vue du toit de la résidence et de [ 'agrandissement effondré suite a I'incendie
Source : CNESST

o La perte de connexion au niveau du toit entraine un transfert des efforts latéraux au niveau de la
connexion entre le plancher de I'agrandissement et le mur porteur de la résidence. Plus
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précisément, les efforts sont transmis aux vis qui fixent la solive de rive du plancher de
"agrandissement 4 la résidence puisqu’il n’y a pas de contreventement pour reprendre ces efforts
latéraux. Cette connexion ayant une capacité réduite n’est pas en mesure de les reprendre, ce qui
cause D'arrachement des vis qui fixent le plancher. L’agrandissement se retrouve donc
mdépendant de la résidence et compte tenu de [’absence de contreventement notamment au
niveau des quatre colonnes, celles-ci initient un mouvement de rotation vers |’arriére, ce qui
entraine I’effondrement complet de 1’agrandissement sur la terrasse.

Fig. 21 — Vis de la solive de rive
Source : CNESST

Mur du 2° dtage de
I"agrandissement

|

La position des barrotins du garde-corps de la terrasse illustre le mouvement cree
par I"effondrement de |'agrandissement

Fig. 22 — Vue coré sud de la résidence et de I'agrandissement aprés 1'effondrement
Source : CNESST
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& >0 : Yol 42 R e
Fig. 23 — Colonne renversée apres | ‘effondrement
Source : CNESST

4.2.5 Propagation de I'incendie

L’incendie éclate dans le garage attaché a la résidence. Selon les informations, le détecteur de fumée
sonne a deux reprises en fin de soirée puis de la fumée est constatée dans le garage. Lorsque .

communique avec la centrale 911, elle indique que de la fumée noire est visible dans le
garage. Puis quelques minutes plus tard. elle avise la centrale que des flammes sont visibles dans
I’entretoit du garage.

Vers 23 h 28, IO communique avec la centrale 911 et avise que les flammes font 4 28 m (13 a
26 p1) de haut, elle indique que le feu prend de ’ampleur.

A23h29, — communique également avec la centrale 911 et avise que la maison est en feu et
que les flammes sortent du toit.

1yt
| Sy o

3 4

*- \

Fig. 24 - Photos de la résidence prises par 'arriére
Source : Témoin sur place
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En arrivant sur les lieux, les pompiers constatent que le feu est éclaté et que la maison au complet est le
foyer d’mcendie. Selon certains pompiers, la maison ressemble a une boule de feu et ils qualifient
I’incendie d’embrasement généralisé puisque des flammes sont présentes sur tous les niveaux du
batiment. Des pompiers mentionnent que puisque la maison est en revétement de vinyle. cela crée de trés
hautes flammes et un embrasement rapide. mais que 1’extinction de ces flammes s’effectue rapidement.

La capitaine_ constate, vers 23 h 29, que les flammes ont percé le toit du garage et qu’elles montent
sur les murs de la résidence vers 'entretoit de la maison.

Le commandant indique lui aussi que le feu est un embrasement généralisé. Selon ce dernier, le feu est
en progression lorsque 1’échelle aérienne se déploie vers 23 h 33.

Le feu se propage du garage vers le toit. Il embrase le revétement et le mur de la résidence et atteint le
toit de la résidence et I'intérieur des étages. Le vent influence la direction de la propagation de I"incendie.

Avant I’effondrement. le feu n’est pas encore sous-controle.

Aprés ['effondrement. vers 00 h 09, I'incendie est toujours en cours, de la fumée est visible et le feu est
toujours en propagation. De plus, un capitaine demande de rabattre les flammes sous la galerie coté
secteur 4 afin de protéger 1’équipe qui procéde au sauvetage.

194 1 0011 E -% - ..‘ 2 - . .15 décembre 2021
Fig. 25 - Photos de la zone d’effondrement
Source : Témoin et CNESST

4.2.6 Autres détails sur la progression et le déplacement des équipes

Le schéma suivant présente la progression des pompiers en fonction des quatre lances déployées. Les
fléeches indiquent le déplacement des équipes. La fléeche rouge représente le déplacement du pompier
accidenté.
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Fig. 26 - Schéma du déplacement des équipes et des pompiers
Source : CNESST

La lance n° 1 demeure dans cette zone tout au long de I’intervention.

Progression de I’équipe du secteur 4 vers le secteur 3

La représentée par la partie hachurée de couleur jaune et la fleche jaune, est utilisée
initialement dans le secteur 4A vers I’arriere. Les deux pompiers commencent par arroser le garage et le
mur de la résidence. Ils refroidissent les bonbonnes de propane et le barbecue qui se trouvent sur et sous
la galerie. L équipe progresse dans le secteur 3 en se dirigeant vers le secteur 2. Les deux pompiers
procédent a I’extinction des flammes sur le garage, sous la galerie et I’agrandissement. A un certain
moment, les pompiers tentent d’ouvrir la porte du garage, mais cette derniere est bloquée. Ils arrosent a
partir d’une fenétre pour éteindre les flammes de celui-ci.

A partir du secteur 3, en face du garage, ils refroidissent & nouveau le barbecue. Les deux pompiers
constatent moins de flamme au niveau de la terrasse, ils se rapprochent afin de continuer I’extinction.
Des flammes sont visibles au-dessus et sous la terrasse. Puis, ils se déplacent entre la terrasse et la piscine.
IIs rabattent les flammes au niveau de la terrasse et a I’intérieur de la maison a partir de leur position en
utilisant les ouvertures des fenétres et de la porte-patio. Ils se rapprochent des escaliers, des flammes sont
présentes pres de la porte-patio. Une fois les flammes rabattues a cet endroit, ils poursuivent leur
progression et ils montent sur la terrasse afin d’utiliser 1’ouverture de la porte-patio pour attaquer les
flammes présentes a I’intérieur de la maison.
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Fig. 27 - Ouverture de la porte-patio donnant sur la terrasse
Source : CNESST

Lorsqu’ils sont sur la terrasse, le pompier [BKE demande au pompier [ d’arroser le haut des
colonnes qui supportent I’agrandissement, puisque le bois est orangé. Une fois arrosé, le pompier [JKEN
sonde les quatre colonnes. Ce dernier frappe sur les colonnes a plusieurs reprises avec la gatffe New-
York. Elles ne bougent pas et le bois n’éclate pas. L’équipe arrose aussi au-dessus de la porte-patio.
Selon le pompier BB 4 cet endroit, les solives sont toujours de la méme dimension, mais présentent
de la carbonisation. Ces composantes de structure ne sont pas sondées. Un pompier de cette équipe entre
dans le cadre de la porte-patio, il vérifie I’état du plancher en tapant ce dernier avec son pied et arrose le
mur a intérieur de la résidence. Ce dernier demeure sous le seuil de la porte-patio et il ne s’avance pas
dans la maison.
W A

i Solives du plancher
de 'agrandissement

b

Tuyau de la
lance n® 2
- .

. a.g"; : ) ......
Fig. 28 — Vue des solives du plancher de [’agrandissement
Source : CNESST
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Lorsqu’ils sont dans les secteurs 2 et 3, les capitaines [JENIN et I voient, de leur position, un
pompier sonder les colonnes de la structure.

Arrivée du pompier accidenté au secteur 3

Le pompier [l ne reste que quelques secondes seul sur la terrasse puisque le pompier accidenté se
joint a ce demier immédiatement aprés le départ du pompier IS Le pompier BB ne reconnait
pas le pompier qui se joint a lui. Il voit le pompier arriver du secteur 2 et se déplacer par le secteur 3 pour
monter les escaliers de la terrasse et le rejoindre. Le pompier accidenté circule par le secteur d’affectation
de son équipe. soit le secteur 2.

Dés son arrivée, le pompier accidenté demande au pompier Bl de se rendre dans le secteur 2 pour
éteindre quelque chose sous la terrasse. La nouvelle équipe transfére le tuyau et la dans le
secteur 2. Le pompier accidenté et le pompier - constatent qu’il n’y a plus rien a éteindre et ils
retournent sur la terrasse. Les pompiers remontent et ils arrosent vers I'intérieur de la maison par
I’ouverture de la porte-patio. Le pompier Il quitte vers le rehab. Lorsqu’il quitte, les flammes sont a
I’intérieur de la maison, il n’y a pas de flamme sur ou sous la terrasse.

| T

crewe 2 #f fagade nord de la residence
3 - o w

i §

Fig. 29 - Tuyau de la lance n° 2 dans le secteur 2
Source : CNESST

Equipe au secteur 2 puis secteur 5

La lance n° 3 (partie hachurée de couleur bleue) est déployée au début de I’intervention. Selon le capitaine
- et le pompier - des flammes sont présentes dans toute la maison et sous la terrasse.
Toutefois, étant donné le type de structure peu commune, ils pensent que le dessous de la terrasse
correspond au sous-sol de la résidence. Les flammes font de grandes flambées qui viennent et qui partent.
Ils parviennent a éteindre les flammes sous la terrasse.

Lors de la progression dans le secteur 2, le capitaine - et le pompier - voient une équipe sur
la terrasse. L’équipe de deux pompiers combat I"incendie en arrosant a partir du cadre de la porte-patio.
Par la suite, la lance est déplacée au secteur 5 et un changement d’équipe s opére.
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Equipe au secteur 2A - protection du bitiment voisin

La lance n” 4 est déployée par I'équipe de 1'unité 302 sur le terrain de la résidence voisine au secteur 2A.
La lance est finalement utilisée pour combattre I’incendie dans la résidence, la lance arrose dans
I’entretoit, la fenétre du 2° étage et sur le mur nord de la résidence. De ce secteur. I’agrandissement du 2°
étage est visible, mais semble étre le batiment complet puisque la terrasse ne 1’est pas.

4.2.7 Transfert d’information entre les officiers et le commandant

Lors de I'arrivée du commandant, ce dernier prend le commandement. Le capitaine [l qui agit a
titre de commandant des opérations depuis moins de cing minutes, I'informe que les occupants de la
maison sont évacués. Le capitaine 8l I’avise aussi que le feu est dans la maison et que le toit est
détérioré par les flammes.

Le capitaine- fait un compte rendu de son évaluation 360 degrés au commandant. Il I"informe que
le feu est pris dans la structure et qu’il prend de I'ampleur. Toutefois, il ne transmet aucune information
concernant la structure au secteur 3.

4.2.8 Utilisation de I’échelle aérienne

L’échelle aérienne est déployée en début d’intervention. Le commandant demande de diriger le jet déluge
au toit ainsi que dans la fenétre a ["avant afin de rabattre les flammes et d’envoyer un maximum d’eau.
Le jet est dirigé mnitialement vers le secteur 4 dans le garage puis progressivement au toit de la maison.
Selon les pompiers, la mise en place de 1’échelle et du jet est difficile compte tenu des conditions puisque
le vent souffle du nord-est, ce qui pousse la fumée vers [’échelle.

L’échelle aérienne est utilisée tout au long de I’intervention en coactivité avec les équipes des autres
secteurs, Les pompiers affectés a 1’échelle n’ont pas de détails concernant la structure a 'amriére du
batiment. Selon eux, le toit représente le batiment complet. Ils ne sont pas informés qu'une portion du
toit est construite au-dessus d’une terrasse et qu’une équipe utilise cette derniére pour combattre
I"incendie.

Fig. 30 — Vue du toit de la résidence et de | 'agrandissement avant et apreés ['incendie
Source : Google Maps (modifié par la CNESST) et CNESST
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4.2.9 Reégles de I’art lors des interventions incendie
4.2.9.1 Role du commandant des opérations

Lors d’une intervention, le commandant des opérations doit assurer la gestion globale de I’intervention?®.
11 doit connaitre I’emplacement et la fonction des unités (équipes) sur les lieux d’intervention?’. Selon le
guide des opérations, il gere [’intervention et la sécurité du personnel. Son réle consiste a :

e analyser continuellement la situation;
determiner les priorités (sauver des vies, circonscrire l'incendie, sauver les biens, etc.),
determiner les stratégies d’intervention (offensive/défensive/non-intervention);
déterminer les tactiques en fonction des priorités et de la stratégie retenues,
faire un plan d’opérations;
vérifier latteinte des résultats®®.

I1 décide de la structure de commandement qui est le mieux pour I’intervention.

La norme NFPA 1500 confirme que le commandant doit étre en controle de la position et des fonctions
des pompiers sur les lieux. La structure de commandement qu’il établit doit lui permettre de conserver

ce contrdle?. Cette méme norme a ’article 8.1.8 précise les responsabilités du commandant (traduction
libre) :

8.1.8 Lors d'un incident d'urgence, le commandant de l'incident aura la responsabilité de ce qui suit :

1. Arriver sur place avant de prendre le commandement

2. Assumer et confirmer le commandement d'un incident et prendre un poste de commandement efficace

3. Effectuer une évaluation de la situation qui comprend une évaluation des risques

4. Initier, maintenir et controler les communications

5. Elaborer une stratégie globale et un plan d’opérations et affecter les équipes selon les procédures
opérationnelles

6. Initier et maintenir les tactiques selon le plan d’intervention

7. Attribuer ou assumer la responsabilité du responsable de la sécurité conformément a la norme NFPA 1561

8. Developper une structure de commandement efficace en gérant les ressources, en maintenant un contréle
efficace et une supervision directe sur l'ensemble de [’intervention et en désignant des superviseurs en charge
de secteurs ou de fonctions spécifiques

9.  Examiner, évaluer et réviser le plan d’opération au besoin

10. Continuer, transférer et terminer le commandement

11. Sur les incidents, sous l'autorité de commandement du service d'incendie, assurer la liaison et la coordination
avec tous les autres organismes

12. Pour les incidents relevant de la compétence d'autres organismes, mettre en ceuvre un plan qui désigne un
commandant d'intervention ou qui prévoit un commandement unifié

13. Déterminer le besoin et nommer un responsable de la sécurité conformément a la norme NFPA 1561, 5.9.6

L’annexe A de cette norme donne des détails concernant ’article 8.1.8. Nous retenons ces informations
(traduction libre et résumé de la CNESST) :

26 NFPA 1561 Standard on Emergency Service Incident Management Systém and Command Safety. Article 5.3.14

27 Tbid. Article 5.3.13

28 Ministére de la Sécurité publique (MSP). Guide des opérations a l'intention des services de sécurité incendie. Partie IV. P. 5
2 NFPA 1500. Article 8.1.7
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» Des communications efficaces sont essentielles pour s'assurer que le commandant soit en mesure
de recevoir et de transmettre des informations, d'obtenir des rapports pour rester conscient de la
situation et assurer une supervision et un controle efficace;

» Les décisions stratégiques établissent le positionnement et les fonctions des pompiers. La
strategie dicte le niveau de risque auquel les pompiers sont exposés.

» La stratégie offensive place les membres dans des positions intérieures ou ils sont susceptibles
d'avoir un contact direct avec le feu, tandis que la stratégie défensive retire les membres des
positions intérieures et des activités a haut risque.

» Le plan d’opération est basé sur la stratégie globale et détermine les missions tactiques qui sont
confiées a des individus ou a des groupes et les fonctions spécifiques qu'ils doivent accomplir.

» Le commandant de l'intervention doit régulierement évaluer et réévaluer les conditions et les
rapports de progres ou d'absence de progres dans l'atteinte des objectifs. Ce processus permettra
au commandant de déterminer si la stratégie et les plans d opérations doivent étre poursuivis ou
revisés. L'absence de révision d'un plan d’opération qui serait inapproprié ou désuet est
susceptible d'entrainer un risque élevé de déces ou de blessures pour les pompiers.

» Un commandement et un controle efficaces doivent étre maintenus du début a la fin des
opérations, en particulier si le commandement est transféré. Toute défaillance dans la continuité

du commandement et le transfert d'informations augmente le risque pour les pompiers’’.

4.2.9.2 Niveaux de commandement

Peu importe la structure de commandement, il y a trois niveaux de commandement lors d’une
intervention :

» Stratégique;

» Tactique;

> Tache’'.

Le niveau stratégique est le plus haut niveau de la structure de commandement, tel qu’indiqué
précédemment. Il est assumé par le commandant des opérations.

Selon I’IPIQ, le niveau tactique peut se définir comme étant [’ensemble des méthodes et techniques
employées pour obtenir un résultat ciblé qui a un impact sur le déroulement du combat de l’'incendie.
L objectif du niveau tactique est d’assurer les ressources humaines et matérielles pour la réalisation des
méthodes et techniques requises par chaque tactique commandée.

Le niveau tactique peut étre assuré par le commandant des opérations (PC) ou par un officier de secteur
selon la structure de commandement prévue par le service incendie. Si [’intervention prévoit un officier
de secteur, ce dernier dirigera son équipe pour atteindre les objectifs tactiques qui auront été déterminés
par le commandant des opérations. *°

39 NFPA 1500. Annexe A. A8.1.8
3! Ministére de la Sécurité publique (MSP). Guide des opérations a l'intention des services de sécurité incendie. Partie IV. P. 5
32 MSP. Guide des opérations a ’intention des services de sécurité incendie. Partie IV. Systéme de commandement. P. 5

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 38



RAPPORT Dossier dintervention | Numéro du rapport
C'-"‘—"'NESST D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

Enfin, le niveau tiche désigne les manceuvres effectuées par le personnel et les officiers pour réaliser
les tactigues®®. L’IPIQ précise que la tiche consiste en la réalisation des méthodes et techniques pour
atteindre 1'objectif tactique et qu’elle s’inscrit dans |'organisation géographique des lieux de
I’ intervention.

4.2.9.3 Structure de commandement

Selon le guide des opérations, la structure de commandement doit étre souple pour s’adapter selon
ampleur, ['intensité et la complexité. La structure en début d’intervention sera une structure de
commandement nommeée « initiale », qui comprendra le responsable des opérations et les pompiers. Dans
cette structure, les pompiers se rapportent directement au commandant des opérations, le commandant
assure alors les stratégies et les tactiques et les pompiers effectuent les taches.

—e e
STRATEGIE
e
TACTIQUES
W W e

Fig. 31 — Structure de commandement initiale
Source : Institut de la protection contre I'incendie du Québec

Le commandant des opérations pourra faire évoluer la structure vers une structure avec secteurs selon la
situation. Dans ce type de structure, le commandant regroupe des équipes de travail sous la supervision
de responsables de secteur (officiers). Le responsable de secteur dirige son équipe dans son secteur et
effectue des comptes rendus réguliers au commandant**. Ce type de structure permet de limiter le nombre

d’interlocuteurs avec le commandant et d'ainsi respecter un maximum de cinq interlocuteurs®.

PC

I
| |

Secteur Secteur
|_I_| |_I_|

Equipe  Equipe Equipe  Equipe

Fig. 32 — Structure de commandement par secteur
Source : Ministére de la Sécurité publique

*MSP. Guide des opérations a | mtention des services de sécunité incendie. Partie IV. Systéme de commandement. P. 5
34 IPIC et MSP.
35 MSP. Partic IV. P. 6
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4.2.9.4 Détermination de la stratégie d’intervention

Selon le Manuel de lutte contre l'incendie et d’intervention en matieres dangereuses, Se édition (ci-apres,
nommé « le manuel de lutte »), D'officier commandant doit déterminer la stratégie globale de
I’intervention en tenant compte de certains facteurs: les risques pour la sécurite des personnes, la nature
et ’ampleur de la situation d 'urgence, le type et la disposition du batiment et de son acces, les ressources
et les risques spéciaux. Selon ces facteurs, il déterminera si la stratégie a adopter est défensive ou
offensive. L’emplacement des effectifs sera déterminé en fonction de la stratégie adoptée.

Ainsi, selon le manuel de lutte, les opérations offensives s’effectueront a I’intérieur de la zone dangereuse
tandis que les opérations défensives se feront a 1’extérieur de la zone dangereuse. La zone dangereuse
doit étre délimitée et connue. La principale priorité lors de toutes les opérations défensives est la sécurité
des pompiers.

De plus, la norme NFPA 1561 précise aux articles 5.3.19 et 5.3.20 que lorsque les risques sont excessifs
pour les intervenants sur les lieux, les activités doivent étre limitées a des opérations défensives.

L’officier commandant doit donc établir la stratégie en évaluant les risques pour les intervenants. La
norme NFPA 1561, a I’article 5.3.20 propose trois principes de gestion de risque qui doivent étre utilisés
par le commandant (traduction libre) :

1. Les activités qui présentent un risque important pour la sécurité des intervenants doivent étre limitées aux
situations susceptibles de sauver des vies en danger.

2. Les activités couramment employées pour protéger les biens doivent étre reconnues comme des risques
inhérents a la sécurité des intervenants et des mesures doivent étre prises pour réduire ou éviter ces
risques.

3. Aucun risque pour la sécurité des intervenants n’est acceptable lorsqu'il n'y a aucune possibilité de sauver
des vies ou des biens.

Toujours selon la norme NFPA 1561, le commandant est responsable d’évaluer et de réviser la stratégie
en cours d’intervention. Cette dernic¢re pourrait donc changer selon son évaluation. Toutefois, une seule
stratégie peut étre appliquée a la fois sur une méme intervention.

Le guide NFPA 1700 précise des facteurs a considérer pour déterminer la stratégie ou pour changer de
stratégie (traduction libre)*¢ :
» Les conditions météorologiques : les conditions défavorables telles que le vent et les
preécipitations doivent étre prises en compte;
» L’heure de la journée : la visibilité, le fonctionnement de nuit, le statut des occupants et les effets
sur les temps de réponse;
» Les facteurs d'arrivée initiale :
1. Déclarations de spectateurs/témoins
2. Problemes d'acces sur la propriété
3. Hauteur, taille et stabilité du batiment
4. Type d'occupation

3SNFPA 1700 Chapitre 9
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5. Type de construction
6. Direction du vent par rapport a l'emplacement et a la configuration du batiment
7. Emplacement, taille, étendue du feu
8. Sécurité des civils et des pompiers
9. Direction présumée du feu et de la fumée a l'intérieur de la structure (chemin d'écoulement)

10. Exposition a la fumée et au feu a l'extérieur de la structure

11. Présence et état des systemes fixes de protection incendie

12. Systemes de signalisation des bdtiments de sécurité des pompiers
13. Ressources disponibles

4.2.9.5 KEvaluation 360 degrés

Une évaluation des lieux, nommée 360 degrés, doit €tre effectuée afin de déterminer ou changer la
stratégie. Selon NFPA 1700 (traduction libre), une évaluation a 360 degrés est une évaluation visuelle
des quatre cotés de la structure en examinant les conditions de fumée, les conditions d'incendie, les
ouvertures et les risques pour le personnel. Cette évaluation est essentielle pour comprendre la
dynamique du feu se produisant dans le bdtiment. Les observations devraient inclure les éléments
suivants :

Nombre d'étages cotés A et C

Type de sous-sol (fini ou non fini), le type de fenétres et la probabilité d'occupation

Présence de systemes d'évacuation des occupants

Services publics (électricité, réservoirs de gaz combustible, service de gaz naturel (emplacement
de la coupure))

Risques structurels préexistants

[...]

Type de toit et construction

Présence d'éléments de protection incendie (bornes d'incendie)

Ao~

o NS

4.2.9.6 Définition des stratégies d’intervention

La norme NFPA 1500 définit les stratégies d’opérations défensives et offensives. Ainsi selon cette
norme, les opérations défensives sont : « Les actions qui visent & controler un incendie en limitant sa
propagation a une zone définie, en évitant I’engagement du personnel et de I’équipement dans les zones
dangereuses®” » (traduction libre).

Cette méme norme définit la notion de zone dangereuse . « Zone d’une structure ou d’un batiment qui
présente un degré de danger supérieur a celui normal pour I’occupation générale du batiment ou de la
structure »*¢ (traduction libre).

La norme NFPA 1500 définit les opérations offensives. « Actions généralement effectuc¢es a l'intérieur
des structures impliquées qui impliquent une attaque directe sur un incendie pour contrdler et éteindre
directement l'incendie » (traduction libre). Le guide NFPA 1700 précise également les définitions des
stratégies offensives et défensives (traduction libre) :

3TNFPA 1500. Article 4 3.76.1.
38 Ibid. Article 3.3.51.
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3.3.36 Stratégie défensive. : Le plan des actions ou des mowvements des unités du service d'incendie pour protéger les
expositions et conteniv le corps principal de l'incendie dans les zones déja touchées.

3.3.149 Stratégie offensive : Le plan des actions ef des mouvements des unités du service d'incendie qui arrivent pour
contréler l'incendie, effectuer des sauvetages, lancer des recherches d'occupants et éteindre l'incendie avec l'intention
de commencer les opérations a l'intérienr du batiment incendié.

3.3.99.2 Zone d'exclusion : Une zone ou aucun personnel ne peut entrer en raison d'un ou de plusieurs dangers
inwminents, oit 'EPI délivré ne protégera pas contre le danger ou ol il est necessaire de protéger des preuves potentielles.

3.3.222 Attaque transitoire ; L'application d eau depuis 'extérienr d'une structure pour améliorer les conditions avant
le contréle du feu intérier.

Elle indique a l’article 9.10.4.1 que « lorsque la stratégie défensive est choisie toutes les opérations
doirvent avoir lieu dans des positions a [’extérieur de la zone d’exclusion ». (traduction libre)

Enfin, le manuel de lutte indique que lors des opératives défensives, les zones dangereuses et les zones
d’effondrement possible doivent étre identifiées pour garder les équipes a 'extérieur de ces zones.

4.2.10 Influence des conditions météorologiques

Le guide NFPA 1700, indique a 'article 6.6.3 que des « vents aussi faibles que 14,5 kin/h (9 mph)
peuvent avoir un impact significatif sur le comportement [...] [de] 'incendie et augmenter le risque de
propagation du feu et de menace pour la vie humaine ». (traduction libre)

Plusieurs pompiers nous informent que la structure a I’amére est dissimulée par la fumée et les conditions
meétéorologiques (neige). A premiére vue, certains pompiers ont 1'impression qu’il s’agit d’un toit
permanent de la terrasse et non d’un étage habitable complet.

Les conditions rendent également les communications radio complexes. les messages sont difficiles a
entendre et de la glace se forme sur certaines radios.

Fig. 33 — Incendie vu au sud de la rue des Silex
Source: Témoin et Zone 911
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4.2.11 Autres informations recueillies lors des témoignages

e Lors des témoignages, certains pompiers nous mentionnent qu’ une tactique d’attaque transitoire
a été utilisée. Cette tactique aurait été utilisée dans plus d’un secteur. Un pompier nous indique
¢galement que la stratégie n’est pas clairement définie au début de I’incendie.

e Le capitaine [JBEIN nous explique lors de son témoignage que le terme concédé est davantage
associ¢ a la stratégie défensive et que ceci ne veut pas dire que le batiment est abandonné.

e Des pompiers nous indiquent que la structure présente dans le secteur 3 est inhabituelle et peu
commune. Certains n’ont jamais vu de construction similaire. D’autres pompiers précisent qu’en
fonction de leur position, ils ne voient pas la structure au complet (secteur 2A notamment).
Certains ne voient pas la terrasse et pensent qu’il s’agit de la continuité du batiment. D’autres
pensent que la terrasse et I’agrandissement font partie du batiment.

e La structure a I’arriere n’est pas détaillée au commandant suite aux rapports des capitaines qui
effectuent des tournées a I’arriere et de 1’évaluation 360 degrés. Il n’est pas informé des tactiques
de I’équipe au secteur 3 avec la lance n° 2. On I’informe que la progression se porte bien, mais il
n’obtient pas de détail sur la position de 1’équipe sur la terrasse.

e Lors du combat de I’incendie, certains pompiers pensent qu’il y a du feu dans le sous-sol, mais
apres observation de la structure de leur part, ils comprennent que le feu est sous la terrasse et
non dans le sous-sol.

e Selon les pompiers, lorsqu’ils se trouvent sur une terrasse, méme si elle est couverte, ils
considerent qu’ils se trouvent a 1’extérieur. Conséquemment, ce type d’endroit peut étre utilisé,
selon eux, pour combattre un incendie méme lorsqu’une stratégie défensive est en vigueur.

e La progression des équipes positionnées a 1’arri¢re fait en sorte que les flammes se dirigent vers
I’avant du batiment et que I’incendie est graduellement circonscrit. L’équipe qui progresse dans
le secteur 3 sur la terrasse veut donc continuer la progression et entrer dans le batiment pour
poursuivre la circonscription du feu. L’objectif est de poursuivre la progression et faire sortir le
feu vers ’avant.

Le pompier qui évalue la structure a [N années d’ancienneté a titre de pompier [

I Lors de Pintervention, ce pompier n’agit pas a titre de capitaine dans

le systtme de commandement, mais dans le témoignage recueilli d’un capitaine, ce dernier
indique qu’il est enclin a lui confier des responsabilités compte tenu de son expérience.

e Des changements dans les équipes ont lieu en cours d’intervention afin de permettre aux pompiers
de passer au rehab et de changer les bonbonnes d’air. Certains pompiers passent directement par
le commandant pour demander une nouvelle affectation, d’autres s’informent aupres des
capitaines alors que d’autres se jumelent avec des pompiers qui travaillent seuls. Les pompiers et

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 43



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
Q—_N—&T D’ENQUETE DPI4342042 | RAPI1397712

les capitaines nous expliquent que le service des incendies tolére cette fagon de faire lors des
interventions a I’extérieur.

e La table de commandement est déployée, mais le positionnement des équipes et des pompiers
n’est pas maintenu a jour sur cette derni¢re. Le soir de 1’incendie, la table est davantage utilisée
lors des opérations de sauvetage et lors de I’entraide des deux autres municipalités. La table est
démobilisée avant I’intervention de la CNESST.

e Au moins trois pompiers n’ont pas de radio portative. Les radios sont disponibles dans les unités
et les pompiers doivent s’en procurer une lors du déplacement vers les lieux d’intervention.

e Les pompiers et officiers t¢émoins de 1’effondrement indiquent que 1’effondrement de structure
est soudain, qu’aucun signe précurseur n’est entendu, tels que craquement ou affaissement partiel.
Les témoins indiquent que la structure tombe en un bloc.

4.2.12 Autres informations — équipement de protection respiratoire du travailleur

Une analyse de I’équipement respiratoire est effectuée par une firme spécialisée (Aéro-Feu) en
collaboration avec le fabricant de I’équipement (MSA). Les résultats indiquent qu’aucune défaillance en
lien avec I’appareil respiratoire n’a eu lieu. Aucun fait saillant ne ressort de cette analyse.

4.2.13 Formation et expérience du travailleur accidenté

Le travailleur entre en fonction le I 4 titre de pompier temps partiel au service incendie. Il
obtient son certificat de qualification professionnelle Pompier I le [ .

Il détient également les formations spécialisées suivantes :

e Autosauvetage [ D
e Opérateur autopompe [

e Matiéres dangereuses niveau opération [

Selon les informations fournies par la municipalité, entre mars 2017 et décembre 2021, le travailleur
participe a 12 interventions de types feu de résidence, dont 10 interventions qui peuvent étre qualifiées
de feux majeurs.
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4.3 Enoncés et analyse des causes

4.3.1 Un défaut de construction combiné a la détérioration par I’incendie d’une partie de la
structure cause I’effondrement complet d’un agrandissement de la résidence sous lequel un
pompier combat I’incendie.

En 2013, le 2° étage est agrandi au-dessus d’une nouvelle terrasse située au rez-de-chaussée. La
municipalité accorde le permis et les travaux sont confiés a un entrepreneur détenant une licence a la
Régie du batiment du Québec lui permettant d’exécuter ce type de travaux. Des plans sont disponibles,
mais présentent peu de détails au niveau de la construction. Le choix étant laissé a 1’entrepreneur.

La charpente de I’agrandissement est fixée au toit et au plancher du batiment et elle est supportée par des
colonnes qui reposent sur la terrasse. L’agrandissement de la structure ne possede pas de contreventement
au niveau du rez-de-chaussée, ce qui fait en sorte que les charges latérales sont transférées aux fixations
entre le toit et le plancher de I’agrandissement et du batiment principal. La fixation du plancher de
I’agrandissement sur le batiment principal n’est pas conforme au Code national du batiment et présente
un manque de capacité portante de 19%, selon la firme NadeauSDM.

De plus, une partie du toit qui relie la résidence et 1’agrandissement est détériorée. Au moment de
I’effondrement, I’incendie dure depuis environ 45 minutes et s’est propagé dans le batiment complet. Le
feu a atteint la toiture du garage et de la résidence. Une échelle aérienne est utilisée au niveau de la
toiture, ce qui peut également affecter les composantes de la structure. Considérant que ce type de toiture
a une résistance au feu variant entre cinq et dix minutes, les risques d’effondrement du toit et du batiment
sont bien présents. Ainsi, peu de temps avant 1’accident la fixation entre les deux toits est affectée.

Cette perte de connexion au niveau de la toiture amene alors un transfert des efforts au niveau de la
fixation du plancher entre 1’agrandissement et la résidence, particuliérement au niveau des vis. Etant
donné que la capacité portante présente un manque de capacité d’environ 19%, elle n’est pas en mesure
de reprendre ces efforts latéraux, ce qui cause I’arrachement des vis. L’agrandissement se retrouve
complétement dissocié du batiment principal et repose seulement sur les colonnes. En raison de I’absence
de contreventement de 1’agrandissement, les colonnes ne sont pas en mesure de reprendre cette charge
latérale. Un mouvement de rotation des colonnes s’initie, ce qui entraine 1’effondrement complet et
soudain de la structure de I’agrandissement sur le pompier accidenté. En effet, quelques minutes avant
I’effondrement, il rejoint le pompier BB qui est seul & cet endroit pour combattre I’incendie. Ce dernier
quitte le secteur avant I’effondrement.

Cette cause est retenue.
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4.3.2 Alors que l’intervention s’effectue selon une stratégie défensive, une équipe progresse en
vue d’entrer dans la résidence pour circonscrire le feu de ’intérieur, cette progression les
ameéne a combattre I’incendie a partir d’une zone dangereuse qui n’est pas préalablement
identifiée.

Pour toute intervention incendie, une stratégie d’intervention doit étre déterminée par le commandant. Il
s’agit d’une responsabilité qui lui incombe puisqu’elle s’inscrit au plus haut niveau dans la structure de
commandement. Le choix de la stratégie influencera les deux autres niveaux dans la structure, soit les
tactiques puis les taches. Plusieurs criteres pour déterminer la stratégie doivent étre évalués et ces derniers
sont détaillés dans les normes et les manuels.

En plus de ces criteres, le commandant doit tenir compte des risques encourus par les pompiers pour
déterminer ou pour changer de stratégie. La norme NFPA 1561 propose trois principes pour le guider
dans son choix :

1. Les activités qui présentent un risque important pour la sécurité des intervenants doivent étre
limitées aux situations susceptibles de sauver des vies en danger.

2. Les activités couramment employées pour protéger les biens doivent étre reconnues comme des
risques inhérents a la sécurité des intervenants et des mesures doivent étre prises pour réduire
ou éviter ces risques.

3. Aucun risque pour la sécurité des intervenants n’est acceptable lorsqu'il n'y a aucune possibilité
de sauver des vies ou des biens.

La stratégie dicte donc le niveau de risque auquel les pompiers sont exposés lors de 1’intervention. Pour
une stratégie défensive, la sécurité des pompiers est une priorité. Le choix de la stratégie permet aussi
d’établir le positionnement et les fonctions des pompiers sur les lieux de 1’intervention.

Lors de I’intervention au [N 4 Boischatel, le choix de la stratégie défensive est confirmé
par le commandant et mentionné a quelques reprises sur les ondes radio Simplex et CAUCA. Le capitaine
BRI lors de ’évaluation 360 degrés, indique au commandant que le batiment est concédé. Bien que
son message n’indique pas I’abandon du batiment, il suggere informellement la stratégie défensive. Son
message est transmis sur les ondes Simplex, il peut étre entendu par les équipes munies d’une radio se
trouvant sur les lieux. De plus, plusieurs pompiers rencontrés nous indiquent qu’il était évident que la
stratégie €tait défensive compte tenu de 1I’ampleur de I’incendie et des conditions météorologiques a leur
arrivée. Ainsi, une stratégie défensive est adoptée dés le début de I’intervention et les équipes sont
positionnées a 1’extérieur du batiment pour combattre 1’incendie. L’échelle aérienne est ¢galement en
fonction tout au long de I’intervention.

Plusieurs normes NFPA définissent les deux stratégies. Le guide NFPA 1700 précise qu’une « stratégie
défensive retire les [pompiers] des positions intérieures et des activités a haut risque » et la norme NFPA
1500 définit la stratégie défensive comme étant les « actions qui visent a controler un incendie en limitant
sa propagation a une zone définie, en évitant I’engagement du personnel et de I’équipement dans les
zones dangereuses®’. » Cette méme norme définit également la stratégie offensive comme étant les
« actions généralement effectuées a l'intérieur des structures impliquées qui exigent une attaque directe
sur un incendie pour contrdler et éteindre 1'incendie ». Le manuel de lutte précise également que lors des

39 NFPA 1500. Article 3.76.1

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 46



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
g__MﬁiT D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

opérations défensives, les zones dangereuses et les zones d’effondrement possible doivent Etre
identifiées.

La stratégie dicte incontestablement la position des pompiers, mais la nuance entre la stratégie offensive
et défensive ne s’arréte pas au simple fait d’étre a I’intérieur ou a I’extérieur du batiment.

En effet, lorsqu’une stratégie défensive est déclarée, ceci implique 1’identification d’une zone dangereuse
ou d’une zone d’exclusion afin d’encadrer les positions et de limiter la progression des pompiers dans le
respect de cette stratégie.

Une zone d’exclusion se définit, selon le guide NFPA 1700, comme étant une « zone ou aucun personnel
ne peut entrer en raison d'un ou de dangers imminents [...] ». La norme NFPA 1500 définit la zone
dangereuse comme étant la « zone d’une structure ou d’un batiment qui présente un degré de danger
supérieur a celui normal [...] ».

Lors de I’intervention au [N 1a zone dangereuse ou d’exclusion n’est pas identifiée ni
discutée. Le batiment est considéré d’emblée par les pompiers comme étant la zone dangereuse. Il s’agit
de la frontiére a respecter pour ne pas basculer en stratégie offensive.

Concernant I’agrandissement au-dessus de la terrasse, pour certains pompiers, il n’est pas considéré
comme faisant partie du batiment alors que pour d’autres pompiers ce n’est pas aussi évident. Etant donné
que la terrasse est ouverte sur 1’extérieur, plusieurs pompiers consideérent qu’elle peut €tre utilisée en
respect de la stratégie défensive. Toutefois, il s’agit d’une structure inhabituelle et peu commune. Les
pompiers indiquent qu’étant donné les conditions météorologiques, le haut de la structure est dissimulé
dans les flammes, la fumée et la vapeur. Ceci rend donc difficile son analyse compléte. En ce sens,
soulignons que le Guide des opérations précise qu’un batiment comportant une particularité qui peut
compromettre la sécurité des pompiers présente un risque plus élevé.

De ce fait, une évaluation plus compléte de I’agrandissement aurait da étre faite afin de valider s'il était
considéré comme une zone dangereuse. Le commandant aurait di étre informé de cette structure afin
qu’il confirme si elle faisait partie de la zone dangereuse et qu’il autorise ou non, de fagon officielle, la
progression a cet endroit de I’équipe au secteur 3. Ainsi, pour déterminer si cette partie de la résidence
était une zone dangereuse et si elle était a risque d’effondrement, une analyse compléte aurait alors été
faite.

L’¢évaluation des risques d’effondrement ne se limite pas a sonder des composantes de la structure. 1 faut
tenir compte de plusieurs éléments concernant le batiment et ’intervention elle-méme. Notamment, le
type de structure, son degré de résistance au feu, la détérioration du batiment, la phase et la localisation
de I’incendie, la destruction d’éléments porteurs par I’incendie, les surcharges (ex. : eau sur le plancher),
etc. De plus, selon les bonnes pratiques, il est recommandé¢ d’attendre 10 minutes avant de commencer
des activités a I’intérieur afin de permettre a I’eau de s’écouler de la structure et d’ainsi voir son effet sur
cette derniere.

Lors de I’intervention, bien que les colonnes de la structure aient ét¢ sondées par un pompier détenant de
I’expérience, I’évaluation compléte de la structure n’a pas été réalisée par un officier avant que 1’équipe
prenne place a cet endroit. L’évaluation aurait di tenir compte de ces éléments:
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Critéres Liés a Pinfervention Impacts

Tyvpe de batiment

Résistance au feu

Batiment de type V construction légére

Entre 5 et 10 minutes: fermes de toit et
poutrelles de plancher de la résidence en bois

de légére dimension

Structure a risque d’effondrement

La détérioration des composantes peut entrainer
un effondrement partiel on total

Durée de I'incendie  Plus d’une vingtaine de minutes au moment de La stiucture compléte de la résidence est
la progression sous la structure affectée par I'incendie
Impacts de L échelle aérienne est utilisée pour arroser au = L accumulation d’eau peut eréer des surcharges
Iintervention toit de la résidence qui forme un tout avec le = et/ou les jets d’eau peuvent avoir un impact sur
toit de l'agrandissement. L’ean de 1'échelle | la solidité des structures
peut afteindre 1"agrandissement
Conditions Vent d’environ 30 kmvh Des vents de 14.5 kimv'h peuvent avoir un impact
météorologiques significatif sur le comportement de I'incendie et
augmenter le risque de propagation du feu
Conditions Intervention en soirée Visibilité réduite qui peut rendre I"évaluation
générales plus difficile

Fig 34 — Critéres pour établir une zone dangereuse en fonction du risque d ‘effondrement
Source : CNESST*

A la lumiére des informations précédentes. la conclusion est que la zone de I’agrandissement devait étre
considérée comme une zone dangereuse puisqu’elle était a risque d’effondrement, et ce nonobstant la
présence d’un défaut de construction qui ne pouvait étre connu des équipes. L’agrandissement ne devait
pas étre occupé pour le combat en stratégie défensive.

De plus, en suivant la prémisse selon laquelle 1a sécurité est une priorité lors d’une stratégie défensive,
la position de combat des pompiers devrait leur permettre d’étre en sécurité et non dans des zones a
risque d’effondrement.

Ajoutons également que I'intention de se trouver dans une structure ou dans le batiment se retrouve
seulement dans la définition de la stratégie offensive. De plus. selon le guide NFPA 1700 les actions
visant a « éteindre l'incendie avec I'intention de commencer les opérations 4 l'intérieur. .. » correspondent
a une stratégie offensive. Par conséquent, lors de I'intervention, la tactique de 1’équipe du secteur 3 se
rattache davantage a une stratégie offensive. D’une part. I’équipe utilise la terrasse située sous une
structure comme position de combat contre I’incendie. mais en plus, elle poursuit sa progression en vue
de circonscrire I’incendie de I’intérieur.

40 Listes non exhaustive de critéres. Liste basée sur la documentation citée précédemment : normes NFPA, I'IPIC. le guide des opérations
et le manuel de lutte,
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Lors de I’'intervention, le commandant n’ordonne aucun changement de stratégie et il refuse méme la
progression a I’intérieur du batiment. Ainsi, I’objectif de la tactique de I'équipe dans le secteur 3 n'est pas
ordonné par le commandant. Ceci ne respecte donc pas le systéme de commandement prévu. Un pompier
ne doit pas dicter un changement de stratégie ni méme décider de 1’objectif des tactiques sans 1’accord
du commandant.

Enfin, il est important de rappeler qu'une seule stratégie peut €tre en vigueur lors d’une intervention. Une
stratégie offensive ne pouvait donc pas avoir lieu a I’arriere d’un batiment alors qu’une stratégie
défensive était appliquée dans les autres secteurs.

De plus, les directives internes du service incendie prévoient une structure de commandement par secteur.
Toutefois, lors de I’intervention, la structure n’est pas clairement définie. Elle prend forme
graduellement, mais les officiers de secteurs ne sont pas officiellement nommés.

Rappelons également que selon les normes, le commandant des opérations doit réguliérement réévaluer
les conditions et les rapports de progres ou d'absence de progres dans l'atteinte des objectifs. Ce processus
lui permet de déterminer si la stratégie et les plans d’opérations doivent étre poursuivis ou révisés. Les
normes soulignent que « I'absence de révision d'un plan d’opération, qui serait inapproprié¢ ou désuet, est
susceptible d'entrainer un risque ¢levé de déces ou de blessures pour les pompiers ». Dans ce méme ordre
d’idée, le guide NFPA 1700 précise « qu'un commandement et un controle efficaces doivent étre
maintenus du début jusqu’a la fin des opérations ». De surcroit, la norme NFPA 1561 indique que « le
commandant est responsable d’évaluer et de réviser la stratégie en cours d’intervention ». La stratégie
pourrait donc changer en cours d’intervention, mais seulement selon [’évaluation de [I’officier
commandant.

Conséquemment, lors de I’intervention, la structure de commandement prévue n’est pas respectée.
Malgré une stratégie défensive identifiée par le commandant, celui-ci n’est pas informé qu’une équipe
progresse sous une structure peu commune dans le secteur 3 en vue de basculer en stratégie offensive.
Ainsi, n’ayant pas la lecture compléte de 1’intervention, le commandant n’est pas en mesure d’identifier
la terrasse ainsi que 1’agrandissement comme étant une zone dangereuse, ce qui amene des pompiers a y
combattre I’'incendie.

Cette cause est retenue.
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SECTION 5
5 CONCLUSION
5.1 Causes de I’accident

e Un défaut de construction, combiné a la détérioration par I’incendie d’une partie de la structure, cause
I’effondrement complet d’un agrandissement de la résidence sous lequel un pompier combat
I’incendie.

e Alors que I'intervention s’effectue selon une stratégie défensive, une équipe progresse en vue d’entrer
dans la résidence pour circonscrire le feu de I'intérieur, cette progression les améne a combattre
I’incendie a partir d’une zone dangereuse qui n’est pas préalablement identifiée.

5.2 Suivi de I’enquéte

La CNESST transmettra les conclusions de son enquéte aux organismes suivants afin qu’ils en informent
leurs membres :
e Association des gestionnaires en sécurité incendie et civile du Québec (AGSCIQ);
Fédération québécoise des municipalités;
Régie du Batiment du Québec (RBQ);
Regroupement des associations de pompiers du Québec;
Syndicat des pompiers du Québec;
Union des municipalités du Québec.

La CNESST transmettra également les conclusions de son enquéte a toutes les associations sectorielles
paritaires ainsi qu’a I’ensemble des gestionnaires de mutuelles de prévention.

De plus, le rapport d’enquéte sera diffusé dans les établissements de formation et de qualification en
sécurité incendie pour sensibiliser les futurs travailleurs.

Finalement, la CNESST présentera les conclusions de I’enquéte au Comité sur la révision du Guide relatif
aux opérations des services de sécurité incendie coordonné par le ministére de la Sécurité publique.
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ANNEXE A

Accidenté

Nom, prénom
Sexe
Age

Fonction habituelle

Fonction lors de I’accident : Pompier temps partiel

Expérience dans cette fonction

Ancienneté chez I’employeur

Syndicat : Syndicat des pompiers de la Cote (affilié CSN)
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RAP1397712

ANNEXE B

Liste des personnes interrogées

Municipalité de Boischatel

o M. NI, service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;

e M. Daniel Boudreault, greffier / trésorier adjoint, Municipalité de Boischatel;

e M. [N, service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;

o M. NG, service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;
e M. NI, service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;

e M. U, service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;

e M. B, service incendie de Boischatel / L” Ange-Gardien;
e M. VAN, service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;

e M. DI, service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;

o M EHIn, service incendie de Boischatel / L Ange-Gardien;

e M. NONn, service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;
o M. [EI, service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;
e M. VI, Service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;

o M. QI service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;

o M. NIy service incendie de Boischatel / L Ange-Gardien;

e M. K. service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;

o M. P, service incendie de Boischatel / L” Ange-Gardien;

o M. IS, service incendie de Boischatel / L’ Ange-Gardien;
e M. CHIm, service incendie de Boischatel / L” Ange-Gardien;
e M. [JENN, service incendie de Boischatel / L” Ange-Gardien.

Autres

e M. Bernard Dallaire, coordonnateur de programme, Ecole nationale des pompiers du Québec;

o Mmc VAN

e M. Stéphane Ferland, directeur du service, Aero-feu;

. MV

e M. Mario Gauthier, enseignant, Institut de protection contre les incendies du Québec;
o M X

o Mme T

e M. Stephen Valade, directeur des opérations, Ecole nationale des pompiers du Québec;

e M. Charles Renaud, directeur adjoint intérimaire, Institut de protection contre les incendies du Québec.
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ANNEXE C

Rapport d'expertise

EXPERTISE
STRUCTURALE

PRESENTE A REALISE PAR

CNESST Capitale Mationale NadeauSDM. Génie des structures

425, rue du Pont, 5° etage 200-750, Chemin Olvier, Lawis OC G7A 2P7
Québec (QC), G1K 8K5 T418 2048151 / info@nadeausdm.ca

01Q:5031053

Expertise post-eflondrement
626 rue des Silex, Boischatel

DOMINIC MICHAUD. ING. M.5C
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MANDAT
Du\nhn:u'lﬂuiswWﬁémm!.l‘mmﬁaWM!Wquaw.chw
effondré lors d'une intervention mcendie. A la sulte de ces v ts, NadeauSDM a éte te afin d'en faire l'expertise
technique ayan! comme objectif de valider les causes probables de cal effondrement. Dominic Michaud, ing. M Sc a donc
procéda a une visite d'inspecton o dj he 19 décembre 2021 on pagnie de Stéphanie Deschamps, inspecirice
CNESST.

Plus précisement, notre mandat consiste & -

»  Visiter los heux et constaler da ['état st des condtions 4 la sulte de ['événement,

* Recusillr et analyser la documentation au dossier;

= n guer of analyser los élé de nature str le dans e but d'expliquer la ou les rasons de
Feffondrement de I'étage;

»  Commenter sur la contormité ou non-cantormitd des dléments ralevis en len avec es rigles de l'art ot normes;

»  Commenter i une structure similane construite selon les régles de 'ant avat supporté les charges lors de
Faceident;

*» Rédiger un rapport d'expertise complet,

RESERVES ET LIMITATIONS

Tout usage ou décision prse par une tierce partie en lien ou basee sur le contenu de ce mpport doit préalablement éire
approuvé par SDM Consultants. Sans cette approbation écrite, la responsabilité de cel usage ou décision est la
Les informations et conclusions donl il esl question dans ce rapport sont basées sur iz portée du mandat acoordd.
L'inspecton se bmite aux éléments wisibles, accessibles et ciblés par e client ou son représentant lors de la visite, une
exporhise exhaustive de |'ensemble de Mouvrage n'a pas até fate. L'analyse et les calouls de capacité portante ont étd réalises
saulement lorsqu’explictement mentionné sur les dlements presentés dans ce rapport.

DOCUMENTS DE REFERENCE

ly pris bes sont b sy les d nts &t normes de raftrence suvants

Les

Code national du bitiment 2010 (CNB),

Bos : CAN-OB6:

Plans de |'agrandissemant (voir en anngxe 2);

Construction de mason 4 ossature de bois Canada, par la Societé canads d'hypothégua et de log ISCHL;
Guede techmque sur la concephion des bitments & ossature légere an bom. par Cecobos.

- = & &

L 30 71 41D SR I = ZDE 10
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DESCRIPTION ET OBSERVATIONS/FAITS
RAPPORTES

CHARPENTENT DE L'ANNEXE
Le batiment & 'élude est une résidence undfamiliale & ossature légére en bois.

Aux alentours de lannée 2013, une annaxe arrigre & cette maison a été construite. Les plans de construction sont présentés
on annexe 2. Il s'agit d'un agrandissement sur deux étages. Le deuxiéme dtage est fermeé (inlérieur) alors que le rez-de-
chaussée est ouvert (extérieur), ce qui signifie gu'aucun mur de refend assurant fa stabilité du batiment n'a &té ajouts au rez-
de-chaussée. Un mur de refend servirail dans ce cas, 8% est transversal, de contreventeimant en contrefort interne aux
charges latérales de vents, séismes. ou autres forces latérales, assurant une stabilité structurale contre la rotation des
calonnes.

Diaptwragmes de plancher

L'absence de mur de refend au rez-de-chaussée st importante & souligner puisque la stabilite globale de 'annexe doit alors
&lre assurée par une fiation adequate du plancher el du tod au batment d'ongine. Clest donc le batment d'origine qui
assure la stabilité latérale de I'annexe face aux charges laiérales, qu'elle provienne du vent, d'un tremblement de tere, ou de
nature accidentella, '

Le platelage du plancher fixe aux solives est alors appele « diaphragme » et doit étre relié 4 tous les éléments qu'il vise a
stabiliser latéralement afin de rapporter les charges latérales aux murs de refend, LExtrait 1 - cecobois, concept des
diaphragmes, issus du document « Guide technigue sur la conception de bitiments 4 ossature légére » mentionné en
référence. dlustre ce princips,

Pour appliquer 'extrait 1, figure 48a 4 notre cas, le mur de refend a droite représenterait la jonction de 'annexe et de la
maison préexistante, les frois autres murs seraient inexistants et remplacés par des colonnes non contreveniées. Nous
pouvons donc constater gue tous les forces latérales (pression de vent sur e schéma) sur l'annexe serail théoriguemant
reprises par le mur de refend & drode (jonction annexe - maison préexistante). Les fiéches vertes représentent ces forces
laterales de vent redistrbuées sur le mur de refend en effort de cisallement,

Wemies Do wepeedt s eflols
dhas & I fewon u caphregme

Eireslion
ol CON !
—

L__n‘ Prtnaus . &
: Figure 48c

o

£ 40 Concep: des daprregmes et des murs do refend

=n
Aot |
Extrait 1 - cocobos, concept das diaphragmes
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L NADEAU - SDM 4

Charpente du tod

Les fermes de tot prennent appul sur le mur porteur d' ongine de la maison, voir appui 1 sur le Croquis 1, ainsi que sur 'axe
& l'arriére de Pannexe, voir appui 2. La jonction au toit d'origine assure un effet de diaphragme au toit, voir définition dans la
sechon pracedents,

e L AN E

Croguis 1 — Fiation fpifure

Plancher de | atage

Le plancher de I'étage est egalement fieé au mur porteur ' orgine a !'armére de la maison. Cette fication illustrée au Croguis
2 et aux photographies B et 9 est composee de trois vis 4 bois #8 d'une longueur de 3" espacés aux 12" cfc. Ces vis
travergent un 2"x10" ans: gu'une latte en bois de 2"x1". Cette latte de bois doit dater de la construction d'origine et servait

a fixer le revétement exteneur du mur. Elle a &té laissée en place lors des travaux d'agrandissement,

A’ ' ‘|

e bl l. = .\L”h".’, I;k-f‘i.mq

Crogurs 2 - Foabion spives. A noter que leg poutrelies ajourde 4 Proto §
drovte sont appuyees 4 lewr extrémnté sur wn montant vermcal
et pon une solive de mwe
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Photo 8

Puisque le contreplagué de I'annexe ne chevauche pas le contreplaque d'ongine de la maison. [effet diaphragme du plancher
de I'elage doit passer au travers des vis sarvan! 4 fixer les solves de plancher, Un systéme continu de contre-plagué reliant
I'annexe & la maison préexistante aurait, si ben construit selon les régles de [art, été suffisant pour créer un effet diaphragme
au niveaw du plancher de |'stage.

ETAT LORS DE LA VISITE

A notre visite d'inspection du 19 décembre 2021, les dléments complémentaires suivants ont été soulevés -

e Toit de 'annexe partiglenent démoli (une partie & [arnére est présente el est toujours appuyée sur le mur armére de
|'annexe);

o Lesvis servant & fiker le plancher de ['étage n'étaient pas rupturées. Elles étaient cependant pliées, voir pholographie
8

o L'annexs arrigre s'est éloignee d'environ 1,.8m du batiment dorigine, vers [arrigre.

GG GTA 2 ’o i 5 DE 10
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ANALYSES ET BONNE PRATIQUE

FIXATION DE L'ANNEXE

Analyse de capacité portante
La note de calculs présentée en annexe 3 représente 'analyse de la capacité portante des vis ficant le plancher de I'étage
au mur porteur d'origine,

Cette analyse est basée sur les hypothéses optimistes suivantes :

« Fixation tel que représentée au Croquis 2;

«  Pénétration des vis de minimum 18mm dans les poutrelles existantes ');

+ Vis positionnées centrées dans le bout de la poutrelle. Si elles sont trop prés du bord, un éclatement du bois
d’extrémité pourrait diminuer la capacité de la fixation;

« Espacement des fixations aux 12" c/c.

Mote :
(1) Sur certaines photos on voit que les vis n'ont certainement pas atteint la poutrelle ajourée, done le 18 mm n'était
pas atteint partout.

Considérant que I'analyse est basée sur une installation parfaite, soit ne présentant pas de déficience par rapport 4 ce qui a
été observé, nous croyons qu'il est trés probable que la capacité réelle de la fixation du plancher était inférieure a celle
présentée dans notre note de calculs,

Malgré ces remarques, nous constatons que la connexion du plancher présente un manque en capacité portante d'environ
19% en se basant sur les charges de conception exigées par le Code National du Batiment, soit une capacité portante de
7.00 kM/m face & une charge pondérée de B.61 kN/m. Cette charge pondérée de 8,61kN/m est un minimum & respecter
selon les normes applicables (considérant des facteurs de sécurité), mais le plancher ne s'effondre pas en autant que la
charge gravitaire maximale de TkN/m soit respectée en pratique.

Mormes applicables
Le chapitre 8 du Code du batiment présente les clauses applicables aux maisons et petits batiments. |l s'applique donc & la
maison visée dans cette expertise structurale,

La clause présentée a [Extrait 2 - CNB 9.23.9 adresse la fixation de solives de plancher. On y exige de soi

s Lhiliser des étriers pour une fixation sur le coté;
ou
*  Appuyer les solives par-dessus |'élément les supportant.

Or, nous avons constaté que les solives de plancher étaient en effet fiwées 4 l'aide d'étrier. Cependant, ces étriers étaient
fixés & une solive de rive et non 4 une poutre, Cette solive de rive (2"x10” en bois) &tait fixée sur le coté 4 I'aide de vis 4 bois
au lisu de prendre appui sur des colonnas.

La rupture a &t& observée au niveau de la fixation de la solive de rive au batimant existant.

nadeausdm.ca / 200-750, chemin Olivier, Lévis OC GT7A 2P7 /T 418 2048151 / mio@nadeausdm.ca & DE 10
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Eutrait 2 -~ GNE 2239

En se réferant a | Extrait 3 - CNB 8.23 8. nous constatons que, pour considérer cette solive da nve comme afant une poutre,
elie doil reposer sur des appuis (vor extrait 4 1 5), ce qui n'est pas le cas pusau'alle est fixee sur e cité, Ele ne peut donc
pas dre considaton comme une poulro, ce Gui pousse & conclire ogalemnent que la clavse 8.23.9 statuant wur la mithode
da fxation sppropriée de solives n'est pas respectae.

238 Poutres de plancher
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Bonnes pratiques
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la fuation de sob sur axe porfeur, soit & I'akde dun appul deecte sur poutre ou appul sur

m%hmwﬂm ""I‘H:Iﬂdﬂ ndations du CNB, clauses 9.23.9.1 présentées

dans la section de ¢e rappor! nommié « Normes appluables =,
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ﬁ'umﬁm-"ﬂmmd‘mnq&-mmwMW*WHMuﬁ'&mdu

Syt » T

o i

o per— e
LAl oLl

T

Extrmit 4 = APDHQ Sofve sur podie

T S P o Dy, Lows G G4 S ¢ T o L SEE WY e ToE 10

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 60



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
Q—-NL&T D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

B3 sotmes suppormcs par une tsmmbourse shouse 3 1 pouse

e s T choas 2o B2 e (35 6]
ooy et e e

Whsusraany
- R ende o B8 8 5 2 03 pal
] e sebume 2 32 00 n 050w {12 15 B4

PR Spann < s

[ RIS T P A
1 m s e

=
k"

Extrart § = APCHQO Sofves sur lambourde

HYPOTHESES - MODES D'EFFONDREMENT

Le mouvement d'effondrement semble s'étre initié par la rotabion des colonnes soutenant le plancher du 2° étage. Lors de
cetle rotation, I'étage se serat déplace vers 'arrigre, voir croquis 3,

La déformation des vis gui se sont pliées sous le mouvement montre un meode d'arrachement par effet de levier,
communémenl appalé « pryout »,

Crogus 3 - Photographie annotée

La section suwante présente plus:eurs hypotheses de causes d'effondrement analysees lors de notre e:perlise structurale.
Il est trés difficile didentfier le compertement exact lors de l'effondrement considérant le manque de documentation
(absence de plans de construction détaillés et tel que construit) ainsi que les dommages 4 la structure incendiée.

Rupture des diaphragmes
Le mouvement décrit au chapitre précédent aurait normalement été blogué par fa fixation du diaphragme 4 la charpente
dorigine. Mous souhaitons rappeler nos observations au niveau des différents diaphragmes -

» Diaphragme de toit trés affecté par Vincendie. || était demoli, voire inexistant lors de notre visite;

s La conbinuité du diaphragme de plancher de 'étage est assurée par les vis fikant les solives de plancher au mur
existant, Cette connexion de diaphragme a une capacite structurale trés réduile par rappert & une connexion
conventionnelle

La mise hors service du diaphragme au toit résulte en un transfert de tous les efforts latéraux au travers du diaphragme du
plarcher de [étage. Cette augmentation de contraintes aurait possiblement causé 'arrachement des wvis fixant le plancher et
ainsi désolidarisant 'annexe du batiment d'arigine.

Pusque |'annexe n'a augun mur de relend ou contreventement entra ses colonnes respectives (stabilisation latérale), elle n'a
aucune stabilité laterale si elle est indépendante, Elle se serat donc effondrée apres avoir &té désolidansée de la charpente
d'onging,
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Impact du toit sur le plancher
Cette hypothése pourrait étre combinée 4 hypothése de rupture des diaphragmes,

Puisque l'incendie a fortement affecté la charpente du toit, il se peut qu'un effondrement des fermes de toit & la jonction avec
I'existant ait induit une charge d'impact directemnent sur le plancher du 2° étage. Cet impact aurait alors initié la rupture de la
connexion du plancher dont la capacité portante était déja plutot faible.

Perte de capacité des connecteurs

La capacité portante de vis exposées a des températures élevées est grandement diminuée.

Pour c& qui est de la connexion du plancher de 'étage de l'annexe 4 la structure présxistante de la maison, nous avans
cependant noté que les vis étaient bien protégées du feu vu le bois les entourant. De plus, en considérant le mode

d'arrachement observé précédemment, nous sommes d'avis que la température &levée n'a pas joué de réle significatif dans
cet effondrement.

A d'autres endroits, la chaleur aurait pu affectée des connexions en acier el que des connexions poutre-colonnes causant
un effondrement local, bien que difficilement prouvable.

Hypothése concernant le poids de l'eau
Puisque l'échelle aérienne étaient utilisée par les pompiers, voici quelques donndes sur lutilisation du jet d'eau :

- Chronologie abrégée

s 23:32:51 Arrivée 405 avec 3 pompiers (échelles aériennes)
+ gros debit d'eau direct au toit,
« 00:09:41: 58I confirme effondrement de structure , sauvetage d'un pompier.

- 33 000 gallons d'eau ont été pris ce soir-1a (incluant 'eau utilisée par les services incendies aprés |'effondrement).

Concernant l'aspect de l'eau qui aurait pu causer une surcharge, les pompiers avec 'échelle aérienne ont diffusé 'eau dans
tout le toit du batiment, donc impossible d'obtenir la quantité exacte. De plus, étant donné le type de batiment, I'eau n'a pas
tendance a s'accumuler dans une résidence, elle s'écoule plutdt vers les étages inféneurs. La surcharge dil a 'eau aspergée
sur le toit n'est donc pas un gros facteur déterminant dans I'effondrement de l'annexe. A titre comparatif, 10cm d'eau sur un
plancher causerait une surcharge de 0.98kN/m? alors que le code du batiment spécifie une surcharge minimale de
conception de TkN/m2 sur les toits pour tenir compte de la charge de maintenance (travailleurs et outils), C'est cependant
un facteur qui ajoute une certaine charge sur I'ogsature en bois endommagée par le feu et dont nous pouvons tenir compte
dans I'effondrement, bien que relativement moins important que les autres facteurs et difficile 4 quantifier en 'absence de
données daccumulation d'eau.
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DISCUSSION
Nos analyses présentent deus scénanas d'efondremant probables pouvant étre combines, soit ©
* Ruptwe des disphrag rt linstabilte de la charpente de annexe : comple lenu du mangue de

contraventement | mur de refend combing 3 une connexion au batiment préexstant trop laible. lannexe n'a aucune
stabllité laterale donc elle se désobdarse de la charpente exstante. ce gui entraine un mouvernent de rotation des
i ot Supe le pancher de annexe. La rotation des colonnes vers [amére entraine effondrement de la
structure et son déplacement vers lamére. La cause premiére de ['instabilité globale de la charpents résultant de la
rupture du diaphragme peut cependant étre di pte tenu du fait que le feu a probablement ravage une
connaxon pouire-colonne ou autre compasante, entrainant un petit effondrement local, gul a créé un effet domino
sur le reste de la structure étant donne le manque de contreventement/mur de refend.

* Impact du toit sur lp planchor de I'étage di & son effondrement. | se peut que ie [0 d'eau sur ie 1o/t des pompers
ait ajoutd un certain posds sur le toit dont la structure &ait déaja endommagee par e few, mais il est negligeable atant
donné le mode d'évacuation rapsde de ['eau lors de MNarosage,

Identifier avec certitude le mode d'effondrement en considérant les informations disponibles est improbable Il a cependant
@lé noté que la capacité portante de la cormenon du plancher de |'annexe élait insuffisarte. La nate de caleuls presentée en
annexe 3 illustre un manque & gagner d'environ 195,

La raison pour laquelle I'annexe ne s'est pas effondrée avanl est que pnamairement & lincendie, les charges graviames
admissibles 4 la resistance de la structure tel que construite n'ont pas éte dépassees. Le CNB considére des facteurs de
sécurité de 1,5 pour les charges vives et 1,25 pour les charges mortes, ce qui donne un peu de lousse avant ia rupture, De
plus, il semblerait qu'aucune charge latérale (vent, sessme) suffisante n'ait cause assez d'instabilité dars MNannexe pour causer
son effondrement durant sa we utile, bien que les engences de conception soweni plus elevess.

De plus. la fixation des solives de I' au ba dongine n'est pas conforme aux exigences du Code National du

bétiment = clause Extrait 3 = CNB 9.23.8 st 8.23.9 - &t am methodes découlant de la bonne pratique. Nous sommes

agaisment d'avis que w cette connewon avall eu une capacdé portante adéguate, la charpente ne se serart pas
capacite portante en serajt donc une des causes principales de |'efiondremeant de l'annexe arnére
Baischatal,

Enfin, il est & noter qu'll n'est pas possible d'id tifies loutes les non formités de I'snnexe de la mason puisque les plans
tel que construts ne sont pas dsponibles, et 'meendie a trop ravage la structure pour gue l'on pursse lare un releve détadie.

i 5 ) a4 SSa WIET e 10DE 10

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 63



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
Q—‘N&T D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

NADEAU X SDM

ANNEXE 1
PHOTOGRAPHIES

nadeausdm.ca / 200-760, chemin Qlivier, Léwis QG G7A 2P7 /T 418 204.8161 # nfo@nadeausdm.ca PAGE | DE X

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 64



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
C___MSQT D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

PHOTOGRAPHIE 1

PHOTOGRAPHIE 2

' PAGE Il DE X

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 65



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
C___MSQT D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

PHOTOGRAPHIE 3

PHOTOGRAPHIE 4

PAGE Il DE X

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 66



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
C———MS;T D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

- -
= g ™ T

PHOTOGRAPHIE S

PHOTOGRAPHIE &

' PAGE IV DE X

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 67



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
C___MSQT D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

! t PAGE V DE X

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 68



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
g———"N":;SiT D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

! Fe PAGE VI DE X

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 69



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
Q———MS;T D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

PHOTOGRAPHIE 12

PAGE VIl DE X

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 70



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
Q_—N—kﬁr D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

PHOTOGRAPHIE 13

i o 4 P0O-THY, chwenn Clive, Livie G0 GTA 287 7 T 418 208 8131 / irliswausdn i PAGE VIll DE X

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 71



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
Q——N@J D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

NADEAU X SDM

ANNEXE 2
PLANS DE L’AGRANDISSEMENT

nadeausdm.ca / 200-750, chemin Olivier, Lévis OC GT7A 2P7 /T 418 2048151 / mio@nadeausdm.ca PAGE IX DE X

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 72



RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021




RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021




RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021




RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021




RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021




RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021




RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021




RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021




RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021




RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021




RAPPORT Dossier d’intervention Numéro du rapport
Q—-NL&T D’ENQUETE DPI4342042 | RAP1397712

NADEAU X SDM

ANNEXE 3
NOTE DE CALCULS - ANALYSE FIXATION
PLANCHER

Municipalité de Boischatel, 19 décembre 2021 page 83



:

RAPPORT
D’ENQUETE

Daossier d’intervention

DPI4342042

Numére du rapport
RAP1397712

Feuilie de projet

Systéme relevé sur place

L'annexe arnére élat construile en bois, sur 2 étages.
La lisse &tat fixde 4 laide de 3 vis #8 de 3"

de long. Elles passasent au travers de la latte

de vois, puis dans l'extrémité de la poutrelle
de plancher (voir croguais).

1/5

ol hit 4 ,
S 2= ey fm fa

La charpente de plancher avait un poids

estimé a (incluant cloisons intérisures): - il

1.2 kPa
La charge vive de ce type de batiment (critére /
de conception du code du bitment) est de: /
1.9 kPa
La charge pondérée est donc de e ol
435 kPa @8/

Cansidérant une largeur tribulaire de
198 m

La connexion étail soumise & une charge Iindare de

Charge morte = 2,38 kN/m
Charge vive = 3,76 kN/m
Charge totale = 6,14 kiN/m
Charge totale ponderse= B.61 kN/m

[I.‘{t" vadf

J yrypat ol

I:I;

e e e

* Pondération selon les recommandations du Code

Natonal du Batiment

CLEEWTY Lot
oy i uhltl
— capacitu du plancher™

Domnic Michaud, ing, M.Sc
2022-03-03
822102
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Feuille de projet 2/S

Capaciié de la connexion Selon la norme CAN-OB6
10.11.4 Résistance latérale

n, =minfa) . b).c).d).e).f).9)]

Equations
2 fudts
b) fadets
g Sty
g E‘E(J%’é%)
&) w(\!ﬁ*%;
0 i 5 (3 +52) l-
" hd; Gur. R m%)

— i Dominic Michaud, ing, M.Sc
Pt _ Boischatel==+ 2022-03-03
il capacitu du plancher™"* S22102
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Feuille de projet 3/s
Calcul n,
a) 4772 N
b) 1591 N
c) Non applicable
d) 1526 N
e) B89 N
0 1273 N
1} 1142 N
Min 889 N
10.11.4.1
La rés) e latérale pondérée d'un blage 4 vis 4 bois composé de deux ou trois dléments
doit étre caloculee comme suit
N, = @Nnen,lJg
e 08
N, = (KaKgpKy) Résistance latérale unitaire, N [Voir article 10.11.4.2]
e 3 Nombre d'attaches dans I'assemblage
fy 1 Nombre de plan de cisaillement par clou
la 1 Coefficient relatif au vissage n biais [Voir article 10.11.4.1]
Ie 1 Coefficient retatif au fil de bout [Voir article 10,11.4.1]
ny 889 [Voir page suivante]
Ky 1 Coefficient de durée
Kex 1 Coefficient de condition (milieu sec ou humide)
Ky 1 Coefficient de traitement
LR asw
Cyamey s Dominic Michaud, mg M.Sc
et Boischatel™s ¢ 2022-03-03
w1 Analyses capacitu du plancher™" $22102
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Feuille de projet 4/s
Section dacior des vis
10.11 Vis & bois
10.11.1 Généralités

Les exigences de calcul stipulées dans cette norme supposent l'emploi de vis & bois conformes a
I"ASME B18.6.1. Les diamétres nominaux et les limites d'élasticite minimales de calcul doivent
étre tels qu'indiqués au tableau 10.11.1,

Tableau 10.11.1
Dizmétres et limites d'élastitité minimales des vis & bois Calibra

Calibre

B B 10 12

Diamétre, mm* 35 4,82 5,48
Limite d'élasticité minimale, MPa 690 550 550
Capacité de la section d'une vis;
Aire de section 13,59 mm2
Vr= 44 kN/vis >> 071138 kN

La capacité de la section d'acier ne gouverne pas

Frp— T raa Dominic Michaud, ing, M.S¢
Prince.eu. - oo SRS S i 2
WE=Y Analyses capacitu du plancher=* S22102
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Feuille de projet 5/5
Commoniares
La connewon a une capacité de
V= 2,1 kN par connexion (3 vis)

Ve lin.= 7.00 kNim

** on prend pour acquis i¢i qu'il y a une séne de 3 vis a chaque 12" c/c. Les vis doivent
pénétrer de 18mm dans le bout des poutrelles de plancher pour attendre celle capacité

portante.

Les charges sont de:
Morte 2,38 kN/m
Vive 3,76 kN/m
Totale 6,14 kN/m
Totale pondérée 8,61 kN/m

B.B1 KN/m > 7,00 kN/m

Déficience de 188 %

Selon cette analyse, la fixation du plancher mangue environ 18% de capacité portante

01Q:5031053

Cr~r

= -
crme o o
==Y Analyses capacitu du plancher™

;‘i'

Dominic Michaud, ing, M.S¢
2022-03-03
8522102
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ANNEXE D

Relevé météo 18 décembre 2021

* l Gouvernement Government : _
' du Canada of Canada amom e e S
Rapport de donndes horalres pour e 18 décembre 2021
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ANNEXE E

Relevé météo 19 décembre 2021
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