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SECTION 1

1 RESUME DU RAPPORT

Description de I'accident

Le 26 juin 2018, vers 9 h 30, un travailleur dépldes palettes de bois a I'aide d'un chariot é&vadans la
cour arriere de I'établissement. Aprés avoir dépase de ces palettes, destinées a y charger dudbois
chauffage, il effectue une manceuvre de recul de @étres. Au surplomb d’un talus, dont la hautearrev
entre 35,56 et 53,34 centimetres, les roues gauthedariot perdent contact avec le sol. Le chaseot
renverse.

Conséguences

Le cariste est éjecté du poste de conduite etisrive sur le sol, écrasé par le cadre de protediiochariot
elévateur. Il décede des suites de ses blessueésugs jours plus tard.

Abrégé des causes

L’enquéte a permis d’identifier les trois causesautes :

» Le franchissement d’'un dénivelé pendant un viragauche en marche arriere provoque le
renversement du chariot élévateur.
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> Le cariste est éjecté de la cabine.

» L’absence d’'une méthode de travail et de supenvigioonduit a la non-utilisation du systéme
de retenue présent et fonctionnel sur le charétadéur.

Mesures correctives

Le jour de la survenance de I'accident, la CNESSitexdit I'utilisation du chariot élévateur de mae
Caterpillar ([...]) (RAP9125572) et a demandé a I'togpur de le faire inspecter par une firme spéséali

La CNESST a aussi exigé (RAP1228195) que le tahis réaménage afin d’éliminer le danger de
renversement des véhicules pouvant y circuler,rdeéaler a I'aplanissement des voies de circulat®ia
cour arriere de I'établissement et d'implanter gmecédure d’inspection avant utilisation pour sesxd
chariots élévateurs.

Le présent résumé n'a pas de valeur légale eterd tieu ni de rapport d’enquéte ni d’avis de catien ou de toute autre décision de l'inspectelr. |
constitue un aide-mémoire identifiant les élémdhise situation dangereuse et les mesures cores@vapporter pour éviter la répétition de I'acaidell
peut également servir d’outil de diffusion dangeatilieu de travail.
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SECTION 2

2 ORGANISATION DU TRAVAIL

2.1

2.2

Structure générale de 'établissement

L’entreprise Les Ateliers Actibec 2000 inc. ceuvamslle secteur d’activité (030) - Services médicaux
et sociaux. Il s’agit d’'un centre de travail adaqté se spécialise dans la récupération des mstiere
résiduelles tels le carton, le papier (blanc, amdgjournal) et les palettes de bois. Le centiecafe
également la cueillette et le traitement de documeaonfidentiels et la location de main-d’ceuvre. I
emploie environ [...] travailleurs non syndiqués dpAt] et quelques [...].

Un centre de travail adapté est une entrepris@d@uie sociale dont un minimum de 60 % de la main-
d’ceuvre est constituée de personnes handicapéagiabisme recoit une accréditation par Emploi-
Québec et une subvention pour compenser I'écaprattuctivité en raison de I'emploi de personnes
vivant avec des limitations.

Organisation de la santé et de la sécurité du travla

2.2.1 Mécanismes de participation

..

Il y a des secouristes en milieu de travail fornigs.la formation est donnée aux nouveaux
travailleurs concernant les méthodes de travaur#@ires dont la formation des caristes.

[...] et [ A] effectuent des inspections visuellesdieux de travail de fagon réguliere.

2.2.2 Gestion de la santé et de la sécurité

L’établissement procede présentement a la refoetesah programme de prévention en
collaboration avec [ B ]. Il possede toutefois puss documents (fiches d’inspection, rapport
d’accident-incident, etc.) au sujet de la santdecta sécurité du travail. Des fiches d’actions
spécifiqgues nous sont aussi présentées lors deri’ention du 26 juin 2018. Toutefois, aucune
ne porte sur la gestion de la cour ou de la citmrani sur I'obligation pour le cariste de porter
un systeme de retenue.

Accident mortel Les Ateliers Actibec 2000 inc, 2nj201¢ page 3



RAPPORT Dossier d'intervention Numeéro du rapport
C_f\ifﬁ.f D'ENQUETE DPI4279477 | RAP1246627
SECTION 3

3 DESCRIPTION DU TRAVAIL
3.1 Description du lieu de travall

L’accident est survenu dans la cour arriére dalfitsement. Aprés avoir déposé une palette de bois
(image 1) au fond de la cour, le cariste recul®,d& meétres. En bordure de la trajectoire du chario
élévateur se trouve un talus d’'une hauteur vadatre 35,56 et 53,34 centimeétres. Sa pente vaittie en

45 et 50%.

£ = I
Figure 2 : Trajectoire du chariot élévateur aprés
le dépbt de la palette de bois par le cariste. (Source CNESST)
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3.2

3.3

Photo 3 : Hauteur de la dénivellation du talus
variant entre 35,56 et 53,34 centimétres (Source CNESST)

Description du travail a effectuer

Le cariste transporte des palettes de bois vidamées a y déposer du bois de chauffage. Poaireg f
il se déplace entre le lieu prévu pour leur entsage et I'aire de coupe du bois de chauffage sgdra
au fond de la cour arriere de I'établissement. oesles palettes de bois sont chargées, il faiajet
inverse.

Description du chariot élévateur impliqué dans I'acident.

L’employeur posséde deux chariots élévateurs. Le ¢ I'accident, le cariste conduisait un chariot
élévateur de marque Caterpillar Modele GP18, numésegrie [...]. Il s’agit d’'un chariot frontal a dra
roues, alimenté par un moteur a combustion inteurgaz propane. Les pneus sont en bon état. Laegplaq
signalétique du chariot élévateur est en placildiset visible. Le chariot pése 2902 kilogrammes
(6 430 Ib). Il a une capacité de levage de 15&fkiimmes (3 500 Ib). Le siege du chariot élévatstr
en bon état. Le systeme de retenue est en boet étaictionnel.

Il n'y a pas d’autre systeme de retenue sur leiahéiévateur comme des portes grillagées, uneneabi
fermée, un siege enrobant ou a oreilles, afin tBégue I'opérateur du chariot élévateur ne saijghé
pour ensuite étre écrasé par le cadre de protdoti®nl’'un renversement.

Accident mortel Les Ateliers Actibec 2000 inc, 2nj201¢ page 5
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SECTION 4
4 ACCIDENT : FAITS ET ANALYSE

4.1 Chronologie de faccident

Le matin de I'accident, le travailleur a pour ta¢ddeonduite d’'un chariot élévateur. [ C | proceéde
coupe de bois de chauffage dans un espace sifoadde la cour arriere de I'établissement. Lestari
transporte des palettes de bois vides entre I@etreposage de bois de chauffage et I'aire dp&ou
puis effectue la manceuvre inverse soit de transplas palettes chargées entre I'aire de coupaiet |
d’entreposage.

Vers 9 h 30, le cariste dépose une palette devimesdans I'aire de coupe au fond de la cour etraeno
une manceuvre de recul de 9.75 meétres afin de glggtdieux. Cette manceuvre 'améne au surplomb
d’'un talus. Les deux roues gauches du chariot pealers contact avec le sol. Le chariot se rerezers
Le cariste ne porte pas de systeme de retenist djexté de la cabine et écrasé par le cadreotiection

de la cabine.

Il N’y a aucun témoin de la manceuvre de recul aeduersement du chariot élévateur. Des collegues
trouvent I'opérateur étendu par terre, [...] écrgsiele cadre de protection du chariot élévateunr Po
le dégager, [ D ] utilise le second chariot élévatte I'établissement.

i e £ g

Photo 4 Cadre de protection du chariot élévateur

[...]. I déceéde des suites de ses blessures [...].

Accident mortel Les Ateliers Actibec 2000 inc, 2nj201¢ page 6
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4.2 Constatations et informations recueillies

4.3

4.4

Le cariste travaille pour I'entreprise Les Atelidwstibec 2000 inc. depuis [...].

Le travailleur posséde une formation de cariste]. [Cette formation informe les travailleurs
que le port d’'un systeme de retenue est obligakoisede I'utilisation de ce type d’équipement.

[...] de travailleurs de I'établissement possedeut tarte d'opérateur de chariot élévateur.
Les chariots élévateurs de I'établissement fonbjé&b d’'inspections réguliéres et au besoin
conformément aux exigences du fabricant par uneegrge spécialisée (Toromont). Une
inspection a d’ailleurs été effectuée sur le chaimterpillar le 9 avril 2018. Entre le 24 octobre
2013 et 6 juillet 2018, ce chariot élévateur alfaltjet de 15 inspections.

Les chariots élévateurs ne font toutefois pas ¢blijune inspection avant utilisation.

La pente du talus ayant entrainé le renversemechaliot €lévateur varie entre 45 et 50 degrés
a I'endroit du renversement.

La hauteur du talus varie entre 35,56 (14 poudeS384 centimétres (21 pouces) a I'endroit
du renversement.

Le talus n’est pas protége contre le danger deereement des véhicules pouvant y circuler.

Inspection du chariot élévateur

Une entreprise spécialisée dans I'entretien etpanation de chariots élévateurs (Toromont) a ctgpe
les principales composantes du chariot élévatepligoé dans I'accident. Selon I'expertise, le cbari
est en bon état a I'exception du mat qui a été albbars du renversement (voir la photo 4 et 'Annexe
B). Cette inspection confirme que le chariot éléuane présentait aucune défaillance mécaniqud ayan
pu causer l'accident.

Loi, réglementation et normes
La Loi sur la santé et la sécurité du travaiipule, a l'article 51, que I'employeur doit pdea les
mesures nécessaires pour protéger la santé eeaksaécurité et I'intégrité physique du travaitiell

doit notamment :

» s’assurer que les établissements sur lesquebutaité sont équipés et aménagés de facon a

assurer la protection du travailleur;

Accident mortel Les Ateliers Actibec 2000 inc, 2nj201¢ page 7
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» s’assurer que I'organisation du travail et les rod#s et techniques utilisées pour I'accomplir
sont sécuritaires et ne portent pas atteinte anigélu travailleur;

A\

utiliser les méthodes et techniques visant a itientcontroler et éliminer les risques pouvant
affecter la santé et la sécurité du travailleur;

» fournir un matériel sécuritaire et assurer son tiexiren bon état;

» informer adéquatement le travailleur sur les risquaiés a son travail et lui assurer la
formation, I'entrainement et la supervision apprepafin de faire en sorte que le travailleur
ait I'habileté et les connaissances requises pororaplir de fagcon sécuritaire le travail qui lui
est confié.

Cette méme loi stipule, a l'article 49, que le #&ifleur doit prendre les mesures nécessaires pour
protéger sa santé, sa sécurité ou son intégriteiquinsy.

Le Reglement sur la santé et la sécurité du travai§R®blige I'utilisation d’'un systéme de retenue
du cariste et édicte un cadre de formation obligaf@our son utilisateur.

L’article 256.1, a la sectioiManutention et transport du matériddppareils de levage, oblige
l'installation, l'utilisation et I'entretien du dmositif de retenue au poste de conduite d’'un chario
élévateur :

« Un chariot élévateur en porte-a-faux a grandédest a poste de conduite au centre, non élevable
avec le cariste assis, visé au deuxieme alinéadiele 256, doit étre muni d’'un dispositif deeatie,

tels une ceinture de sécurité, des portes grilagéee cabine fermée, un siége enrobant ou aeweill
afin d’éviter que le cariste ne soit écrasé patiacture du chariot €lévateur en cas de renverseme
Ces dispositifs doivent étre, le cas échéant, mairg en bon état et utilisés ».

Ce méme reglement, a l'article 256.3, traite duteon minimal de la formation du cariste :

« Un chariot élévateur doit étre utilisé uniquenyaant un cariste ayant recu :

1° une formation qui porte notamment sur :

a) les notions de base relatives aux chariotsatdévs;

b) le milieu de travail et ses incidences suriaduite d’'un chariot élévateur;
C) la conduite d’un chariot élévateur;

d) les regles et mesures de sécurité;

2° une formation pratique, effectuée sous la sugervd’un instructeur, qui porte sur les activités
liées au chariot élévateur, tels le démarragegjdadtement et I'arrét, la manutention de charges et
toute autre manceuvre nécessaire a la conduitectianiot élévateur.

Accident mortel Les Ateliers Actibec 2000 inc, 2nj201¢ page 8
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La formation pratique doit étre réalisée, dans namyer temps, si possible, a I'extérieur de la zone
réservée aux opérations courantes et étre ensuntplétée dans la zone habituelle de travail.

De plus, la formation prévue aux paragraphes 2° eomprend les directives sur I'environnement de
travail, les conditions spécifiques a celui-ci amse le type de chariot élévateur qu’utiliseradeste ».

L’article 8 duRSSTa la sectioldiménagement des lieux d’'un établissenséptile aussi que :

« Cours : Les cours ou les parties de cours wdiggour la manutention et le transport du matériel
doivent étre aplanies et drainées de maniere &®mex un usage sécuritaire, notamment en prévenant
I'instabilité des charges, des véhicules ou degpéments ».

La norme CAN/CSA B335-1Blorme de sécurité pour les chariots élévatequs tient lieu de régle de
I'art, définit, a I'article 4.9.2.3ysteme de retenue du cariséequi suit :

« Pour ce qui est du dispositif ou du systéeme tBnue du cariste employé sur les chariots élévateur
a grande levée a contrepoids pourvus d’'un post®aenande central pour cariste assis :

a) l'utilisateur doit s’assurer que le caristeisélun systéme de retenue du cariste, le cas écli@an
sait que certains modeles existants de chariotatélérs peuvent ne pas avoir été équipés d’'unragste
de retenue du cariste au moment de leur fabricaBorela peut se faire commodément, on devrait
ajouter a ces véhicules un systeme de retenuergiteceonforme a l'article 4.8.7.1.

Pour tout écart par rapport a ceux-ci, sous resgegeexigences des lois applicables dans la previnc

ou le territoire en question, l'utilisateur doitfeftuer une évaluation compléte et documentée des
risques, basée sur des méthodologies reconnuedgWOBA Z1002), confirmant que des mesures de

contrble efficaces sont prises afin de réduirésigue associé aux taches pertinentes;

b) le cariste doit observer les instructions ownemandations du fabricant en cas de renversement
latéral ou longitudinal. Les instructions et recoamdations peuvent varier selon la marque et le feodé
du chariot élévateur; et

c) le systeme de protection du cariste en cas ueersement a pour but de réduire le risque de
coincement du cariste ou de toute partie de squsaamtre le chariot et le sol, mais il ne peutédmyet
le cariste de toutes les blessures possibles ».

Cette norme définit aussi a I'article 4.9.3.11 :

« Les caristes doivent se tenir a une distancerisgéicel des rebords des rampes, des plateformes et
d’autres surfaces de travail semblables ».

La norme ASME B56.1 (1993-A.199B8)orme de sécurité concernant les chariots élévataypetite
levée et grande levéqui tient aussi lieu de regle de I'art, défiritl'article 5.3.8Monter et descendre
les pentes lentement et avec précaution

(d) Eviter autant que possible de tourner, ettéé® prudent dans les pentes, sur les rampes dessur
surfaces inclinées; de fagon générale, manceuwérdséivant ou droit derriere.

Accident mortel Les Ateliers Actibec 2000 inc, 2nj201¢ page 9
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Cette norme établit a I'article 5.2.8¥steme de retenue du cariséequi suit :

« Manceuvrer a une distance sécuritaire des bosdsad®es, des plateformes et des surfaces del travai
similaires. Ne pas déplacer de wagons a 'aide dhariot de manutention motorisé ».

Cette norme définit aussi a l'article 5.3 R8nversement latérgue :

« La conduite d’'un chariot élévateur a grande lesxegorte-a-faux, a conducteur assis, a poste de
commande au centre et a poste de conduite norbédem@ge des mesures de sécurité spéciales :

...(b) Le risque de renversement latéral est élersgjie 'une des conditions suivantes ou I'ensemble
de ces conditions existent :

(1) excédent de charge;

(2) déplacement du chariot avec la charge élevée;
(3) freinage ou accélération brusques dans legasa
(4) charge inclinée vers I'arriére ou non centrée;
(5) déplacement sur une surface inégale

(6) déplacement a une vitesse excessive ».

[.]

() Quand I'environnement présente des risqueséleu des conditions inhabituelles, I'utilisateenip
devoir prendre des mesures de sécurité difféeremteadditionnelles et effectuer des manceuvres
particulieres en fonction des circonstances ».

Finalement, cette norme spécifie, a I'article PIBystéme de retenue du carigtee :

« Les dispositifs ou systemes de protection aqtiissont fournis doivent étre utilisés. lls sonhgas

de facon a réduire les risques que la téte ourse tu cariste ne se coince entre le chariot stllau
moment d’'un renversement. Toutefois, ils ne leggent pas contre toutes les blessures possibles (vo
alinéa 7.2.2). Méme s'ils sont utilisés, les dingzt données aux alinéas 5.3.18 (d) et (e) doigénmat
suivies ».

Accident mortel Les Ateliers Actibec 2000 inc, 2nj201¢ page 10
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4.5 Triangle de stabilité et centre de gravité du chaot élévateur

Selon les données techniques fournies par mongiEur pour I'entreprise spécialisée Manutention
Toromont, le triangle de stabilité d’'un chariotv&teur de marque Caterpillar Modele GP18 est formeé
a partir des deux points situés sur les roues aastiavant et le point situé au centre de I'esgiégre.

Le centre de gravité du véhicule doit étre maingtimtérieur de ce triangle de stabilité pourassurer
I'équilibre. En statique, on peut considérer quehariot se retrouvera en équilibre instable sieletre

de gravité se retrouve a lI'extérieur de son triartg stabilité (voir Figure 4).

Centre de gravité du
chariot sans chargement

__| Centre de gravité du
chariot avec chargement
maximal

Figure 5 Triangle de stabilité et centre de gravité
d’un chariot élévateur de type GP18 (source Manutention Toromont)

Lorsque le chariot élévateur a fourche n’est pasgdh I'emplacement du centre de gravité de ceietern
est le seul facteur a prendre en compte pour déterrsa stabilité. Il faut aussi préciser que dartas de
I'accident d’autres forces d’inertie liees au momeat et a la manoeuvre du chariot s’appliquent.

La fiche technique « PRODUCTIVITY, MAXIMIZED 3,006 7,000 LB. CAPACITY INTERNAL
COMBUSTION PNEUMATIC TIRE LIFT TRUCKS » produite pole compte de Caterpillar stipule que
la pente franchissable a vide pour un chariot ééwade type GP18 est de 39 %.

Accident mortel Les Ateliers Actibec 2000 inc, 2nj201¢ page 11



RAPPORT Dossier d'intervention Numeéro du rapport
MI D'ENQUETE DPI4279477 | RAP1246627

4.6 Enoncés et analyse des causes

4.6.1 Le franchissement d’un dénivelé pendant un virage gauche en marche arriére provoque
le renversement du chariot élévateur

Apres avoir déposé une palette de bois au foné deur de I'établissement, le cariste recule
sans chargement sur une distance de 9,75 meteféeetuant un virage vers la gauche ce qui
amene la trajectoire du chariot élévateur au sorpld’un talus.

La norme CAN/CSA B335-1B8lorme de sécurité pour les chariots élévateqts tient lieu de
regle de I'art, définit a l'article 4.9.3.11 :

« Les caristes doivent se tenir a une distanceisdice des rebords des rampes, des plateformes
et d'autres surfaces de travail semblables ».

La norme ASME B56.1 (1993-A.1998)orme de sécurité concernant les chariots élévataur
petite levée et grande levégii tient aussi lieu de regle de I'art, défi@it,article 5.3.8Vionter
et descendre les pentes lentement et avec prénautio

(d) Eviter autant que possible de tourner, ett@é® prudent dans les pentes, sur les rampes ou
sur les surfaces inclinées; de facon générale, mmamoedroit devant ou droit derriere.

L’article 8 duRSSTa la sectiolAménagement des lieux d’'un établissenséptile aussi que :

« Cours : Les cours ou les parties de cours wsiggour la manutention et le transport du
matériel doivent étre aplanies et drainées de mmréeen assurer un usage Sécuritaire,
notamment en prévenant I'instabilité des charges v&hicules ou des équipements ».

La fiche technique « PRODUCTIVITY, MAXIMIZED 3,006- 7,000 LB. CAPACITY
INTERNAL COMBUSTION PNEUMATIC TIRE LIFT TRUCKS » prduite pour le compte
de Caterpillar stipule que la pente franchissablala pour un chariot élévateur de type GP18
est de 39 %.

Le terrain sur lequel se déplacgait le chariot éwalors de la survenance de I'accident est
irrégulier et présente une dénivellation dont latbar varie entre 35,56 et 53,34 centimetres.
L’angle produit pouvait donc varier entre 35 et%&e qui signifie que le chariot élévateur, au
surplomb du talus, dépassait a un moment donmggléamaximal provoquant le renversement
et sortait ainsi de son triangle de stabilité.

Ainsi, le franchissement d’'un dénivelé pendant inage a gauche en marche arriére provogue
le renversement du chariot élévateur.

Cette cause est retenue.
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4.6.2 Le cariste est éjecté de la cabine

Le chariot élévateur de marque Caterpillar ModdRL & est muni d’'un systeme de retenue du
cariste soit une ceinture de sécurité fonctionredllen bon état. Il n’y a pas d’autre systéeme de
retenue sur le chariot élévateur tels que despgriéagées, une cabine fermée, un siege enrobant
ou a oreilles, afin d’éviter que I'opérateur du rbiaélévateur ne soit projeté pour ensuite étre
écrasé par le cadre de protection lors d’'un reeveest.

Le Reglement sur la santé et la sécurité du traval§R®blige I'utilisation d’'un dispositif de
retenue du cariste et édicte un cadre de formatitigatoire pour son utilisateur.

L’article 256.1, a la sectioManutention et transport du matérigppareils de levage, oblige
I'installation, I'utilisation et I'entretien du doositif de retenue au poste de conduite d’'un chario
élévateur :

« Un chariot élévateur en porte-a-faux a grandédest a poste de conduite au centre, non
élevable avec le cariste assis, visé au deuxieiméaabe I'article 256, doit étre muni d’'un
dispositif de retenue, tels une ceinture de séxuliés portes grillagées, une cabine fermée, un
siege enrobant ou a oreilles, afin d’éviter quedsste ne soit écrasé par la structure du chariot
élévateur en cas de renversement. Ces dispositiferd étre, le cas échéant, maintenus en bon
état et utilisés ».

La norme ASME B56.1 (1993-A.1995) a l'article 53 3ystéme de retenue du caristpule
que :

« Les dispositifs ou systemes de protection agtiissont fournis doivent étre utilisés. lls sont

congus de facon a réduire les risques que la téle torse du cariste ne se coincent entre le
chariot et le sol au moment d’un renversement. &foig, ils ne le protegent pas contre toutes les
blessures possibles (voir alinéa 7.2.2). Méme sidst utilisés, les directives données aux
alinéas 5.3.18 (d) et (e) doivent étre suivies ».

La norme CAN/CSA B335-1Blorme de sécurité pour les chariots élévateqts tient lieu de
regle de l'art, définit, a I'article 4.9.2Systeme de retenue du cariséequi suit :

« Pour ce qui est du dispositif ou du systéeme tnoe du cariste employé sur les chariots
€lévateurs a grande levée a contrepoids pourvus mbste de commande central pour cariste
assis :

a) I'utilisateur doit s’assurer que le caristeisélun systeme de retenue du cariste, le cas échéan
On sait que certains modeéles existants de chaiétateurs peuvent ne pas avoir été équipées
d'un systéme de retenue du cariste au moment defddwication. Si cela peut se faire
commodément, on devrait ajouter a ces vehiculesysteme de retenue du cariste conforme a
l'article 4.8.7.1.
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Pour tout écart par rapport a ceux-ci, sous résegegeexigences des lois applicables dans la
province ou le territoire en question, l'utilisatedoit effectuer une évaluation compléte et
documentée des risques, basée sur des méthodatleagesiues (voir la CSA Z1002), confirmant
gue des mesures de controle efficaces sont prisegeréduire le risque associé aux taches
pertinentes;

b) le cariste doit observer les instructions ouonemandations du fabricant en cas de
renversement latéral ou longitudinal. Les instartdi et recommandations peuvent varier selon
la marque et le modéle du chariot élévateur; et

c) le systéme de protection du cariste en casrdersement a pour but de réduire le risque de
coincement du cariste ou de toute partie de sgoscemtre le chariot et le sol, mais il ne peut
protéger le cariste de toutes les blessures pessibl

Pendant la manceuvre de recul du chariot élévadéecariste est assis sur le siege et ne porte pas
le systeme de retenue. Il est donc libre de t@ieaye de retenue al'intérieur du poste de conduite
du chariot élévateur. Le renversement latéral duiocha généré une force telle qu’elle a déplacé
le cariste vers la gauche, I'a éjecté et entradnésrasement.

Sans systeme de retenue, le travailleur est glecp®ste de conduite et se retrouve écrase entre
le sol et le cadre de protection.

Cette cause est retenue.
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4.6.3 L’absence d’'une méthode de travail et de supervisioa conduit a la non-utilisation du
systeme de retenue présent et fonctionnel sur leaiot élévateur

Bien que I'établissement procéde présentementefdate de son programme de prévention en
collaboration avec [ B ] et gu'’il posséde plusieansres documents au sujet de la santé et de la
sécurité du travail, dans son programme de préweritemployeur n’utilise pas de moyens de
contréle concernant I'utilisation d’'un systeme déé&enue du cariste comme le stipulent tant le
Réglement sur la santé et la sécurité du travaihorme CAN/CSA B335-1Horme de sécurité
pour les chariots élévateucgie la norme ASME B56.1 (1993-A.1995) qudlame de sécurité
concernant les chariots élévateurs a petite lev@gande levée

Le cariste a complété une formation sur la conddéechariots élévateurs qui informe les
travailleurs que le port d'un systéme de retentielelégatoire lors de l'utilisation de ce type
d’équipement.

Aucun mécanisme formel n'est en place afin d’assleesuivi des techniques de conduite
apprises a cette occasion. Bien que I'employeypeaitg a I'occasion aux caristes de porter le
systeme de retenue, aucune directive spécifiquelene est donnée pour accomplir
sécuritairement la tache demandée.

L’absence d’une méthode de travail et de supenvigiconduit a la non-utilisation du systeme
de retenue présent et fonctionnel sur le charétadeur. Cette situation amene le cariste a étre
éjecté du chariot élévateur et a étre écrasé sod renversement.

Cette cause est retenue.
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SECTION 5

5 CONCLUSION

5.1

Causes de’hccident
L’enquéte permet de retenir les causes suivantes :

* Le franchissement d’un dénivelé pendant un viragauche en marche arriere provoque le
renversement du chariot élévateur.

» Le cariste est éjecté de la cabine.

» L’absence d’'une méthode de travail et de supenvigioonduit a la non-utilisation du systeme
de retenue présent et fonctionnel sur le charéitatéur.

5.2 Autres documents émis lors de I'enquéte

5.3

Le 26 juin 2018, a la suite de la survenance deidkent, le rapport d’intervention RAP9125572 de la
CNESST a interdit a 'employeur l'utilisation du aiiot élévateur de marque Caterpillar (No de
série [...]) et a demandé a I'employeur de le faispecter par une firme spécialisée.

Le 26 juin 2018, le rapport d’intervention RAP12981a aussi exigé que le talus soit protégé coetre |
danger de renversement des véhicules pouvant yi@irae procéder a I'aplanissement des voies de
circulation de la cour arriére de I'établissementdémplanter une procédure d’inspection avant
utilisation pour ses deux chariots élévateurs.

Le 11 juillet 2018, le rapport d’'intervention RARZG5E68 confirme que I'employeur a :

» installé une cléture de pleine longueur sur &ulde survenance de I'accident. Les chariots
élévateurs de I'établissement ne peuvent doncyptirsuler.

* procedé au nivelage des voies de circulationeeladcour arriere de I'établissement ainsi qu’'a
'épandage de gravier concasse.

e aimplanté un systeme de fiche d'inspection adénmarrage pour ses chariots élévateurs.

Le 9 octobre 2018, le rapport d’'intervention RAPAP34 autorise la reprise de I'utilisation du chario
elévateur Caterpillar [...] et confirme I'enlevemehu scellé E74361.

Recommandations et/ou suivis a I'enquéte

Afin d’éviter qu’un tel accident ne se reproduitee,CNESST informera le Conseil Québécois des
entreprises adaptées dont les membres sont sudesptieffectuer des activités de manutention avec
les chariots élévateurs, des conclusions de saméémg’accident.
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ANNEXE A

Liste des accidentés ou Accidenté

ACCIDENTE

Nom, prénom :  Monsieur [ F]
Sexe S

Age S

Fonction habituelle S

Fonction lors de 'accident . Cariste
Expérience dans cette fonction ]
Ancienneté chez I'employeur ]

Syndicat S
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ANNEXE B
Rapport d’expertise Toromont

TOROMONT

Manutention Toromont
ST-AUGUSTIN-DE-DESMAURES
tél. : 418.878.3000

téléc. 418.878.4023
Www.toromontcatqc.com

FACTURE CLIENT

No de client

No de facture

Date de la facture 2018-09-20
No de contrat

Destinataire de la facture :

Réparation chez :

LES ATELIERS ACTIBEC 2000 INC.
508 GRANDE ALLEE OUEST
GRANDE-RIVIERE QC GOC 1W0

SUCC. QUEBEC
100 RUE DE ROTTERDAM
ST-AUGUSTIN-DE-DESMAURES QC G3A 1T2

Marque : MCFA No de modele : GP18

Compteur :6166 H

No de série : No d'unité client :
DETAILS DE FACTURE DE SERVICE
No opér. I Qté l No de piéce Description I Prix unitaire |Remise unitaire Prix net

MB/Inspection suite & accident*S* ___Travaux effectués entre le 6 juil et le 14 sept par

RECLAMATION :

Inspection suite a I'accident.

CAUSE DE LA PANNE :

'Overhead guard' affaissé et réparation connexes.

CORRECTION :

-difficulté a faire partir le chariot dans la cours.

-entré le chariot pour faire inspection suite & un accident.

-vérifié tous les éléments de sécurité.

-conduite

-frein

-frein @ main

-chaine de levage

-'bushing' d'essieux

-intégrité de la structure

-'bushing' de mat

-bushing de 'tilt'

-ceinture de sécurité

-banc

Dépose du 'overhead guard' accident. Interchanger tous les accessoires
sur le 'overhead guard' neuf. Redresser les supports de 'l'overhead '
(chassis machine). Peinturer les supports pour empécher la rouille. Pose
du ‘overhead guard' neuf. Rebrancher les accessoires et réparation du
stroboscope (fil brisé). Remplacement des bougies. Refaire les filets de
la tete car elles étaient visées avec du 'locktite’. Remplacement des

fils & bougies. Remplacement du rotor. Remplacement des 'bushing' de
cylindre de 'tilt'. Dépose des cylindres de 'tilt'. Presser les

'bushing' sur une presse hydraulique. Installer les 'bushing' neufs.

Pose des cylindres de 'tilt'. Vérification des 'bushing' de mat. On

croyait que les 'bushing' de mat étaient endommagés lors de I'accident,

Page 1/3
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No de client
TOROMONT FACTURE CLIENT N6 de Echiie

Date de la facture 2018-09-20

Manutention Toromont

ST-AUGUSTIN-DE-DESMAURES No de contrat
tél. : 418.878.3000

téléc. 418.878.4023

www.toromontcatqe.com

DETAILS DE FACTURE DE SERVICE
No opér. [ Qté | No de piéce Description Prix unitaire |Remise unitaire Prix net
mais ils ne sont pas a remplacer. Dépose des boyaux de mat,

CF 13-sept Opération: 100 Allez local, fabrication boyaux de mat. Pose
des boyaux.
COMPLICATION :

Rouille, support 'd'overhead guard' croche, filtreur a I'huile collé.

Ordre De Service: 1924510

0020  INSPECTION CHARIOT ELEVATEUR Inclus
0030 REMPLACEMENT CABINE/TOIT PROTECTEUR
1 9131561400 HEAD GUARD Inclus
0040  MISE AU POINT MOTEUR A ESSENCE
4 1038083 BOUGIE Inclus
1 MD611686 COUVERCLE Inclus
1 MD611850 ENS.ROTOR Inclus
1 MD972748 CABLES Inclus
0050  PROG. ENTRETIEN PRE. REG. CHARIOT ELEVAT
1 104 LUBRIFIANT INTENSA Inclus
5 105940 M-S 1000 10W-30 CASE 12X1L Inclus
1 30A4000105 FILTRE (ENS) Inclus
1 9136113300 FILTRE Inclus
0070 REMPLACEMENT BAGUE DE MAT Inclus
0080 REPARATION VERIN D'INCLINAISON
2 9410410300 MANCHON Inclus
0090 REMPLACEMENT BOYAU DE MAT Inclus
0100  FABRICATION BOYAUX DE MAT Inclus
FORFAIT 6,878.70
RECLAMATION :

Fuite d'huile différentielle. Analyse 4 gaz.
CAUSE DE LA PANNE :
Joint 'final drive', analyse 4 gaz.
CORRECTION :
Dépose 'final drive', remplacement du joint, pose 'final drive', analyse
4 gaz.
Ordre De Service: 1957902

0020  REPARATION DE FUITES ARBRE D'ENTRAINEMEN

0.50 MAIN-D’OEUVRE TECH 115.00 57.50

0030  Essai d'émission Test 4 gaz Inclus

FORFAIT - DIVERS 109.95
Page2/3
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TOROMONT No de client
ity FACTURE CLIENT No do factute

Date de la facture 2018-09-20
Manutention Toromont contr:
ST-AUGUSTIN-DE-DESMAURES No de contrat
tél. : 418.878.3000
téléc. 418.878.4023
www.toromontcatqe.com

FOURNITURES CONSOMMABLES 5.75
Verser tous les paiements a : Transfert électronique de fonds :
Toromont Cat (Québec) Code de I’institution financiére : 001
Case postale 1200 Numéro transitaire : 00011

Pointe-Claire QC HIR 4R6 Numéro de compte : 1953480 (CAD) or 4764510 (USD)

tél: 514.630.3100 Veuillez envoyer votre confirmation de paiement a :

Paiement par service bancaire internet FinanceQC(@toromont.com ou par télécopie au
accepté dans la plupart des institutions 514.630.3152

financiéres.

CONDITIONS :

s . § No d'identificati e la TAXE
Payable le 20 du mois suivant l'achat gl

TPS
TVQ

Les frais de retard de 2% par mois (24% par année) seront chargés mensuellement sur tous montants en
souffrance. Page 3/3
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ANNEXE E

Liste des personnes et témoins rencontrés

Madame [ G ], Les Ateliers Actibec 2000 inc.
Madame [ H ], Les Ateliers Actibec 2000 inc.
Monsieur [ A ], Les Ateliers Actibec 2000 inc.
Monsieur [ D ], Les Ateliers Actibec 2000 inc.
Monsieur [ I ], Les Ateliers Actibec 2000 inc.

Monsieur [ J ], Les Ateliers Actibec 2000 inc.
Monsieur [ K ], Les Ateliers Actibec 2000 inc.

Monsieur Christian Carignan, enquéteur, Slreté aeb@c
Monsieur Garry Beaudin, agent, SOreté du Québec
Monsieur Sébastien Audet, agent, Streté du Québec
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