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Généralités 
CNESST – La CNESST  
► Découvrez la CNESST, à travers son histoire, sa mission, ses valeurs et ses services. 
 
CNESST – Stratégie à l’égard des travailleuses et travailleurs étrangers temporaires 2024-2027 
► Par les actions qui en découlent, la Stratégie vise l’adaptation continue de l’offre de services en 
fonction des besoins des milieux de travail en matière de normes, d’équité, de santé et de sécurité 
du travail. 
 
CNESST – Stratégie immigration 2024-2027  
► La stratégie a pour but de veiller à ce que les personnes issues de l’immigration soient informées 
des lois en matière de travail et qu’elles bénéficient de conditions de travail justes, équitables, saines 
et sécuritaires ainsi que de services inclusifs et adaptés à leurs réalités et à leurs besoins particuliers. 

Ressources pour les travailleurs 

Connaître ses droits et obligations en santé et sécurité du travail 
CNESST – Vous êtes arrivés au Québec depuis peu? Votre santé et votre sécurité sont protégées! 
► Dépliant destiné aux nouveaux arrivants. Décrit la protection dont bénéficient les travailleurs, 
leurs droits et obligations, marche à suivre en cas d’accident ou de maladie du travail. 
 
CNESST – Événements de vie : Je suis un travailleur immigrant ou étranger temporaire  
► Consultez cette page du site Internet de la CNEST pour vous informer de vos droits et 
obligations. 
 
CNESST – Travailleuses et travailleurs étrangers temporaires 
► Quels documents l’agence de recrutement doit-il remettre au travailleur étranger? Qu’est-ce qu’il 
est interdit de demander à un travailleur étranger?  
 
CNESST – Vêtement ou uniforme de travail 
► Conditions dans lesquelles un employeur doit fournir gratuitement les vêtements ou uniformes 
de travail aux membres de leur personnel payé au salaire minimum. 
 
CNESST – Matériel, équipement ou marchandises obligatoires 
► Conditions dans lesquelles l’employeur doit fournir gratuitement aux travailleurs le matériel, 
l’équipement les matières premières qu’ils doivent utiliser pour travailler.  

Connaître ses conditions de travail et les règles d’équité salariale 

Événements de vie et généralités 
CNESST – Événements de vie : Je suis un travailleur immigrant ou étranger temporaire  
► Consultez cette page du site Internet de la CNEST pour vous informer de vos droits et 
obligations. 
 
CNESST – Événements de vie : J’attends un enfant 
► La venue d’un enfant est un moment heureux dans la vie. Ce moment peut aussi vous amener 
à vous poser certaines questions en lien avec votre travail. 

http://www.cnesst.gouv.qc.ca/a-propos-de-la-CNESST/Pages/a-propos-de-la-CNESST.aspx
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/strategie-tet
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/strategie-immigration
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/travailleur-immigrant-au-quebec-votre-sante-votre
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/evenements-vie/je-suis-une-un-travailleur-etranger-temporaire
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/categories-travailleuses-travailleurs/travailleuses-travailleurs-etrangers-temporaires
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/salaire-paye/paye/vetement-uniforme-travail
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/salaire-paye/paye/materiel-equipement-marchandises-obligatoires
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/evenements-vie/je-suis-une-un-travailleur-etranger-temporaire
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/evenements-vie/jattends-un-enfant
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CNESST – Événements de vie : Je pense vivre du harcèlement psychologique ou sexuel au travail 
► Vous pensez vivre ou vous êtes témoin de harcèlement psychologique ou sexuel au travail? La 
CNESST peut vous aider à le reconnaître et vous accompagner dans vos démarches. 
 
CNESST – Des questions sur vos conditions de travail? 
► Ce document vise à informer les travailleuses et travailleurs étrangers temporaires sur les 
conditions de travail qui existent au Québec. 
 
CNESST – Ce que vous devez savoir en matière de travail 
► Dépliant qui présente un rappel des obligations et responsabilités des travailleurs et des 
employeurs en matière de travail et les outils pour assurer le respect de ceux-ci. 
 
CNESST – Travailler en sécurité pour une maternité sans danger 
► Renseignements sur les droits de la travailleuse enceinte ou qui allaite. Sujets abordés : le 
certificat médical, l'affectation et le retrait préventif, les indemnités qu'elle peut recevoir. 

Salaire et paye 
CNESST – Salaire  
► Information concernant chaque type de salaire notamment leur taux actuel, la façon de les 
calculer, le calcul des heures supplémentaires. 
 
CNESST – Ma paye ça compte! 
► Application créée pour permettre aux travailleuse et travailleurs de conserver et de gérer les 
données sur les heures qu’ils ont travaillées.  
 
CNESST – maPaye – Application mobile  
► Version mobile de l’application Ma paye ça compte. 
 
CNESST – Bulletin de paie 
► Découvrez un exemple de bulletin de paye 

• Version anglaise : Sample pay statement 
• Version espagnole : Ejemplo de nómina  

 
CNESST – monCalcul  
► Outil qui permet d’estimer vos indemnités les absences pour des raisons familiales, pour les 
vacances, les heures supplémentaires, les jours fériées, etc.  

Horaire de travail - Congé et absence 
CNESST – Horaire de travail 
► Quelle est la semaine normale de travail? Est-ce qu’une travailleuse ou un travailleur a le droit 
de refuser de travailler? Est-ce que la formation doit être payée? Trouvez toute l’information qui 
concerne l’horaire de travail. 
 
CNESST – Travailleuses et travailleurs domestiques 
► Conditions particulières de travail qui s’appliquent aux travailleuses et travailleurs domestiques. 
Liens des formulaires et publications de la CNESST sur cette catégorie de travailleurs. 
 
CNESST – Gardiennes et gardiens de personnes 
► Conditions particulières de travail qui s’appliquent aux gardiennes et gardiens de personnes. 
 
  

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/evenements-vie/je-pense-vivre-harcelement-psychologique-sexuel-au
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/questions-vos-conditions-travail
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/travailleur-employeur-matiere-travail
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/travailler-en-securite-pour-une-maternite-sans
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/salaire-paye/salaire
https://www.services.cnt.gouv.qc.ca/mapaye/login
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/mapaye
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/bulletin-paie
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/en/forms-and-publications/sample-pay-statement
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/ejemplo-nomina
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/service-clientele/applications-outils/moncalcul
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/horaire-travail
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/statuts-particuliers/travailleuses-travailleurs-domestiques
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/statuts-particuliers/gardiennes-gardiens-personnes
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CNESST – Travailleuses et travailleurs agricoles 
► Conditions particulières de travail qui s’appliquent aux travailleuses et travailleurs agricoles. 
 
CNESST – Jours fériés 
► Les travailleuses et travailleurs québécois ont droit à des jours fériés. Consultez la liste et les 
modalités d’application des jours fériés. 
 
CNESST – Congés liés à la famille 
► Les travailleuses et travailleurs ont droit à. Consultez la liste et les modalités d’application des 
congés pour certains événements familiaux ou pour prendre soin de leurs proches. 
 
CNESST – Vacances annuelles  
► Découvrez comment établir la durée des vacances et la méthode de calcul de l’indemnité de vacances. 
 
CNESST – Congés - Accidents et maladies 
► Description des modalités s’appliquent en cas d’absence d’un employé à cause d’un accident 
ou d’une maladie en lien avec son travail ou non.  
 
CNESST – Situations particulières 
► Consultez les modalités d’application des congés pour des situations particulières survenues 
dans la vie d’une travailleuse ou d’un travailleur qui l’obligent à s’absenter de son travail. 
 
CNESST – Événements sans congés prévu par la Loi 
► Liste des événements pour lesquels aucun congé avec ou sans salaire n’est prévu. 

Équité salariale 
CNESST – Votre travail est-il reconnu à sa juste valeur?  
► Savez-vous que la Loi sur l’équité salariale vise à faire reconnaître le travail des femmes à sa 
juste valeur? 

• Version anglaise : Is your job recognized at its fair value? 
• Version espagnole : ¿Su trabajo es reconocido por su justo valor?   

Plainte et recours 
CNESST – Situations justifiant le dépôt d’une plainte  
► Situations pouvant justifier le dépôt d’une plainte en santé et sécurité du travail, en norme du 
travail et en équité salariale. 
 
Vidéos 
CNESST – Les heures supplémentaires ça se paye 
► Cette vidéo explique les règles de calcul des heures supplémentaires et de leur paiement.  

• Version anglaise 
• Version espagnole 

 
CNESST – Une heure travaillée, c'est une heure payée 
► Un salarié est considéré être au travail et doit être payé quand il est à la disposition de son 
employeur sur son lieu de travail et qu’il est obligé d’attendre qu’on lui donne du travail.  

• Version anglaise  
• Version espagnole 

  

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/categories-travailleuses-travailleurs/travailleuses-travailleurs-agricoles
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/conges/jours-feries
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/conges/lies-famille
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/conges/vacances-annuelles
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/conges/accidents-maladies
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/conges/situations-particulieres
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/conges/evenements-sans-conges-prevu-par-loi
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/votre-travail-est-il-reconnu-sa-juste-valeur
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/en/forms-and-publications/your-job-recognized-its-fair-value
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/su-trabajo-es-reconocido-por-su-justo-valor
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/service-clientele/plaintes-recours/situations-justifiant-depot-dune-plainte
https://www.youtube.com/watch?v=ruQZS4aLMNw&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=25
https://www.youtube.com/watch?v=1s5PuVRp7NU&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=28
https://www.youtube.com/watch?v=F-_gVu9kxcQ&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=26
https://www.youtube.com/watch?v=wmJF5k86WCA&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=32
https://www.youtube.com/watch?v=tWeru3lZgtA&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=30
https://www.youtube.com/watch?v=SMohJ65sAXg&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=27
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CNESST – Les jours fériés, tout le monde y a droit 
► Description des règles qui encadrent le paiement des jours fériés. 

• Version anglaise 
• Version espagnole 

 
CNESST – L'équité salariale - Reconnaître le travail féminin à sa juste valeur 
► Cette vidéo explique le principe d’équité salariale. 

• Version anglaise  
• Version espagnole  

 
CNESST – Normes du travail 
► Ensembles des vidéos publiées par la CNESST qui abordent différents sujets reliés aux normes 
du travail. 

Savoir quoi faire en cas d’accident ou de maladie lié au travail 
CNESST – J’ai eu un accident ou une maladie professionnelle 
► Apprenez-en plus sur vos démarches et vos droits à la suite d’un accident ou d’une maladie 
professionnelle, pendant votre absence du travail et lors de votre retour au travail. 

• Version anglaise 
 
CNESST – Événements de vie : Je suis un travailleur immigrant ou étranger temporaire  
► Consultez cette page du site Internet de la CNEST pour vous informer de vos droits et obligations. 

Testez vos connaissances 
CNESST – Jeu-questionnaire CNESST 
► Jeu-questionnaire interactif conçu pour tester tes connaissances sur les droits et obligations des 
travailleurs en matière de travail. 
 
CNESST – Jeu-questionnaire CNESST 
► Jeu-questionnaire abrégé, en format PDF. 
 
CNESST – Cherchez l’erreur 
► Rubrique publiée dans le magazine Prévention au travail, qui consiste en un jeu ayant pour but 
de détecter les erreurs commises dans une situation de travail et à les corriger. 
 
CNESST – Quiz  
► Quiz en ligne pour tester les connaissances sur le Monoxyde de Carbonne, le travail au froid, le 
travail à la chaleur, l’ergonomie, le travail auprès des lignes aériennes sous tension, les chutes de 
même niveau. 

Publications de la CNESST en d’autres langues que le français 
CNESST – Formulaires et publications 

• Publications en anglais sur le thème Normes de travail 
• Publications en anglais sur le thème Santé et sécurité du travail 
• Publications en anglais sur le thème Équité salariale 
• Publications en espagnol sur le thème Normes du travail  
• Publications en espagnol sur le thème Santé et sécurité du travail 
• Publications en espagnol sur le thème Équité salariale 

https://www.youtube.com/watch?v=whcRrPwhWak&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=23
https://www.youtube.com/watch?v=rsBbEEGe_ek&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=27
https://www.youtube.com/watch?v=_TkR3Rc-Lls&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=25
https://youtu.be/s8PQNxDwWCo
https://www.youtube.com/watch?v=zEMz0Fl2RQQ&ab_channel=Commissiondesnormes%2Cdel%27%C3%A9quit%C3%A9%2Cdelasant%C3%A9etdelas%C3%A9curit%C3%A9dutravail%28CNESST%29
https://www.youtube.com/watch?v=YvQr_G1ybzY&t=12s&ab_channel=Commissiondesnormes%2Cdel%27%C3%A9quit%C3%A9%2Cdelasant%C3%A9etdelas%C3%A9curit%C3%A9dutravail%28CNESST%29
https://www.youtube.com/playlist?list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/evenements-vie/jai-eu-un-accident-une-maladie-travail
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/en/life-events/i-had-accident-or-illness-work
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/evenements-vie/je-suis-une-un-travailleur-etranger-temporaire
https://www.cnesst.ca/capsules/jeunes/jeu-questionnaire/story_html5.html?lms=1
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/jeu-questionnaire-pour-jeunes-tes-droits-tes
https://www.preventionautravail.com/sujet/testez-vos-connaissances/cherchez-l-erreur/
https://www.preventionautravail.com/testez-vos-connaissances/quiz/
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&publication_theme%5b311%5d=311
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&publication_theme%5b321%5d=321
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&publication_theme%5b301%5d=301
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&publication_theme%5b311%5d=311
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&publication_theme%5b321%5d=321
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&publication_theme%5b301%5d=301
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Ressources pour employeurs et intervenants en 
prévention 

Embauche – Accueil – Formation  
CNESST – Déclaration d’embauche de travailleurs étrangers temporaires 
► Formulaire PDF et formulaire en ligne, par l’intermédiaire de l’espace sécurisé pour les 
employeurs, pour déclarer l’embauche de travailleurs étranges temporaires.  
 
CNESST – Démarche d’intégration de vos nouveaux travailleurs  
► Brochure qui vise à soutenir les employeurs dans l’accueil, la formation et la supervision des 
nouveaux travailleurs en matière de travail (SST, Normes du travail, Équité salariale). 
 
CNESST – Formez et supervisez les travailleurs immigrants 
► Brochure qui explique comment planifier l'arrivée du nouvel employé, l’intégrer dès son premier 
jour de travail, communiquer efficacement avec lui et le sensibiliser à la prévention.  
 
CNESST – Accueillir, former et superviser les travailleur – Secteur agricole 
► Notions de base et des conseils pour aider à accueillir tout nouvel employé, à former tous les 
employés sur une base continuelle et à les superviser en santé et en sécurité du travail. 
 
CNESST – Plan de formation  
► Plan de formation d’un nouvel employé en santé et sécurité du travail, en équité salariale et sur 
les sujets relatifs aux conditions de travail. Contient une liste de vérification des sujets de formation. 

Prise en charge de la santé et sécurité au travail 
CNESST – Conditions gagnantes en santé et sécurité du travail 
► Sur cette page, sont décrites les cinq conditions pour le succès d’une prise en charge efficace 
de la santé et de la sécurité du travail dans un milieu. 
 
CNESST – Outil de diagnostic - Prise en charge de la santé et la sécurité du travail pour les 
établissements  
► Outil interactif destiné à être utilisé par les principaux acteurs concernés par la prise en charge 
de la SST dans votre établissement : l'employeur, les travailleurs, leurs représentants, le comité 
de santé et de sécurité ou tout autre groupe de travail concerné. 
 
CNESST – Appliquer le régime intérimaire 
► Éléments qui composent le régime intérimaire. Démarche pour connaître ses obligations 
concernant le régime intérimaire et pour calculer le nombre de travailleurs et de travailleuses pour 
répondre aux obligations du régime. Composition et fonctions du comité de santé et de sécurité, 
fonctions du représentant à la prévention, de l’agente ou l’agent en santé et sécurité.  
 
CNESST – Mesures pour les chantiers de construction 
► Mesures particulières pour augmenter la prise en charge de la SST sur les chantiers de construction. 
 
  

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/declaration-dembauche-travailleurs-etrangers
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/demarche-dintegration-vos-nouveaux-travailleurs
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/formez-supervisez-travailleurs-immigrants
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/accueillir-former-superviser-travailleurs-secteur
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/media/14631
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/organiser-prevention/conditions-gagnantes-en-sante-securite-travail
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/outil-diagnostic-prise-en-charge-sante-securite
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/outil-diagnostic-prise-en-charge-sante-securite
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/organiser-prevention/regime-interimaire
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/organiser-prevention/mesures-chantiers-construction
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CNESST – Faire un programme de prévention 
► Après la description des dispositions réglementaires générales concernant le programme de 
prévention, cette section du site de la CNESST décrit les étapes de la démarche d’élaboration d’un 
programme de prévention. Pour chaque étape, des outils sont suggérés. Les liens des pages 
consacrées à chacune des étapes sont mentionnés ci-dessous :  

• Programme de prévention 
• Identifier les risques dans le milieu de travail 

o Outils d’identification des risques  
o Carte de poche ITEM - Démarche d'identification des risques 

• Analyser les risques dans le milieu de travail 
• Corriger les risques en milieu de travail  

o Démarche PAIR - Modèle de grille - Planification, résultats et projections 
• Contrôler les risques en milieu de travail 

o Aide-mémoire sur la permanence des correctifs dans vos établissements 
• Équipement de protection individuelle 

 
CNESST – Formations sur la prise en charge de santé et sécurité dans votre milieu de travail 
► Familiarisez-vous avec la prise en charge de la santé et de la sécurité du travail en visionnant 
ces capsules de formation conçues spécifiquement pour vous accompagner dans votre démarche 
de prévention. 
 
CNESST – Guide de prévention en milieu de travail à l'intention de la petite et moyenne 
entreprise, 2e édition 
► Démarche de prévention à la fois simple et pratique pour éliminer les dangers qui sont à l'origine 
des accidents et des maladies du travail. Aperçu des principales sources de danger, grille de 
sélection des moyens de prévention et exemples d'utilisation de la démarche et de la fiche de 
prévention. 
 
CNESST – Un membre de mon personnel pense vivre du harcèlement au travail 
► Sachez reconnaître une situation de harcèlement psychologique au travail et comment le 
prévenir le harcèlement. 
 
CNEST – Comprendre et prévenir le harcèlement psychologique ou sexuel au travail - Guide 
pratique de l'employeur 
► Outil qui vise à aider les employeurs à respecter leurs obligations à l’égard de la loi et à 
comprendre ce qu’est le harcèlement psychologique pour bien le distinguer du droit de gestion de 
l’employeur. Il présente des exemples concrets et une démarche de prévention. 
 
CNESST – Employeur, un membre de votre personnel s’est blessé au travail 
► Découvrez quoi faire après l’Accident, pendant le rétablissement du travailleur et à son retour 
au travail.  
 
CNESST – Publications sur le thème : Prise en charge  
► Accédez l’ensemble des publications de la CNESST sur la prise en charge de la santé et de la 
sécurité du travail. 
 
CNESST – Secourisme en milieu de travail 
► Consultez toute l’information sur le programme de secourisme en milieu de travail. 
 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Requêtes préétablies 
► Requêtes enregistrées dans le catalogue du Centre IST et qui donnent accès aux listes de 
documents sur les sujets suivants :  

• Comité de santé et de sécurité  

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/organiser-prevention/faire-un-programme-prevention
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/organiser-prevention/faire-un-programme-prevention/programme-prevention
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/organiser-prevention/faire-un-programme-prevention/identifier-risques-dans-milieu-travail
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/outil-didentification-risques
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/carte-poche-item-demarche-didentification-risques
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/organiser-prevention/faire-un-programme-prevention/analyser-risques-milieu-travail
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/organiser-prevention/faire-un-programme-prevention/corriger-risques
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/demarche-pair-modele-grille-planification
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/organiser-prevention/faire-un-programme-prevention/controler-risques
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/aide-memoire-sur-permanence-correctifs-dans-vos
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/organiser-prevention/faire-un-programme-prevention/equipement-protection-individuelle
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/organiser-prevention/formations-sur-prise-en-charge-sante-securite-dans
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/guide-prevention-en-milieu-travail-lintention
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/guide-prevention-en-milieu-travail-lintention
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/evenements-vie/un-membre-mon-personnel-pense-vivre-harcelement
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/comprendre-prevenir-harcelement-psychologique
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/comprendre-prevenir-harcelement-psychologique
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/evenements-vie/employeur-un-membre-votre-personnel-sest-blesse-au
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?publication_theme%5b421%5d=421
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/secourisme-en-milieu-travail
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/notice?id=355243e3-2d4c-449c-ab4a-5a5a28ecff3d
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Conditions de travail et Équité salariale  
QUÉBEC (PROVINCE) – Règlement sur l’immigration au Québec : Chapitre II Section II : 
Programme des travailleurs étrangers temporaires 
► Le règlement précise les conditions liées à l’embauche de travailleurs étrangers temporaires. 
 
CNESST – Contrat de travail 
► Modèle de contrat de travail. Certaines de ses dispositions peuvent varier selon la situation de 
votre entreprise ou le statut du travailleur. 
 
CNESST – Travailleuses et travailleurs domestiques 
► Conditions particulières de travail qui s’appliquent au travailleuses et travailleurs domestiques. 
Liens des formulaires et publications de la CNESST sur cette catégorie de travailleurs. 
 
CNESST – Gardiennes et gardiens de personnes 
► Conditions particulières de travail qui s’appliquent aux gardiennes et gardiens de personnes. 
 
CNESST – Travailleuses et travailleurs agricoles 
► Conditions particulières de travail qui s’appliquent aux travailleuses et travailleurs agricoles. 
 
CNESST – Plan de formation 
► Plan de formation d’un nouvel employé en santé et sécurité du travail, en équité salariale et sur 
les sujets relatifs aux conditions de travail. Contient une liste de vérification des sujets de formation. 
 
CNEEST – La formation en linge - Les normes du travail à votre portée  
► Cette formation en mode autoapprentissage vous explique, en toute simplicité, tout ce qu'il faut 
savoir sur les conditions de travail minimales au Québec. 
 
CNESST – Les webinaires de la CNESST 
► Courts webinaires sans frais pour en apprendre davantage sur la Loi sur les normes du travail 
ainsi que sur les droits et obligations qui y sont liées. 
 
CNESST – Stratégie en matière d’équité salariale pour les personnes salariées ciblées 2024-2027 
► Cette stratégie cible plusieurs groupes de personnes salariées, notamment les personnes 
salariées non syndiquées, immigrantes, racisées, autochtones, handicapées et les jeunes. 
 
CNESST – Travailleuses et travailleurs étrangers temporaires 
► Un employeur qui embauche des travailleurs étrangers temporaires a aussi les mêmes droits et 
obligations qu’envers les autres membres de son personnel. 
 
CNESST – Plan de formation  
► Plan de formation d’un nouvel employé en santé et sécurité du travail, en équité salariale et sur 
les sujets relatifs aux conditions de travail. Contient une liste de vérification des sujets de formation. 
 
CNESST – Les webinaires de la CNESST 
► Courts webinaires sans frais, pour en apprendre davantage sur la Loi sur les normes du travail 
ainsi que sur les droits et obligations qui y sont liées.  
 
CNEST – Calculer le nombre de travailleuses et travailleurs  
► Description, avec exemple à l’appui, de la méthode pour calculer la moyenne de travailleuses et 
travailleurs inscrits sur le registre de l’employeur par période de paye au cours d’une année civile. 

https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/rc/I-0.2.1,%20r.%203?langCont=fr#ga:l_ii-gb:l_ii-h1
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/rc/I-0.2.1,%20r.%203?langCont=fr#ga:l_ii-gb:l_ii-h1
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/contrat-travail
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/statuts-particuliers/travailleuses-travailleurs-domestiques
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/statuts-particuliers/gardiennes-gardiens-personnes
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/categories-travailleuses-travailleurs/travailleuses-travailleurs-agricoles
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/media/14631
https://cnesst.teluq.ca/nt/formation.php
https://cnesst.teluq.ca/nt/webinaires.php
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/strategie-equite-salariale
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/categories-travailleuses-travailleurs/travailleuses-travailleurs-etrangers-temporaires
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/media/14631
https://cnesst.teluq.ca/nt/webinaires.php
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/demarches-formulaires/employeurs/connaitre-realiser-ses-obligations-dequite/realiser-lequite-salariale-lexercice-initial/lequite-salariale-pas-pas-archive/calculer-nombre-travailleuses-travailleurs
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Agence de recrutement et de placement 
CNESST – Obligations des agences de placement de personnel 
► Obligations des agences en matière d’équité salariale, en norme du travail et en santé et sécurité 
du travail.  
 
CNESST – Entreprises clientes d’une agence de placement de personnel 
► Obligations de l’agence. Responsabilité solidaire de l’agence de placement de personnel et de 
l’entreprise cliente. 
 
CNESST – Permis obligatoire pour les agences de placement de personnel 
► Description des conditions dans lesquelles le permis est obligatoire. Formulaires pour déposer 
une police de cautionnement, un engagement à titre de caution, une demande révocation et une 
demande de mise à jour du dossier d’agence auprès de la CNESST. 
 
CNESST – Registre des titulaires de permis d’agence 
► Consultez la liste des agences détentrices d’un permis de la CNESST ainsi que le statut de leur 
permis. 
 
CNESST – Conditions d'affectation d'un travailleur ou d'une travailleuse – Agence de 
placement de personnel 
► Modèle de formulaire pour informer l’entreprise cliente des conditions de travail liées à 
l’affectation du travailleur de l’agence de placement. Ce document permet aussi de consigner 
l’information relative aux obligations conjointes en SST. 
 
CNESST – Conditions de travail d’un travailleur étranger temporaire – Agence de recrutement  
► Modèle de formulaire pour informer l’entreprise cliente des conditions de travail liées à 
l’affectation du travailleur étranger temporaires recruté par l’agence de recrutement. Ce document 
permet aussi de consigner l’information relative aux obligations conjointes en SST. 
 
CNESST – Grille d’auto-inspection des titulaires de permis d’agence  
► Grille remplie par les titulaires de permis d’agence de placement de personnel ou de recrutement 
de travailleurs étrangers temporaires qui ont reçu un avis à ce sujet dans MonEspace CNESST. 
 
CNESST – Travailleuses et travailleurs étrangers temporaires 
► Quels documents l’agence de recrutement doit-il remettre au travailleur étranger? Qu’est-ce qu’il 
est interdit de demander à un travailleur étranger?  

Statistiques  

Publications de la CNESST 
CNESST – Principaux risques de lésion par secteur d'activité  
► Données statistiques sur les genres d’accidents ou d’exposition par secteur d’activité.  
 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Trouver des 
statistiques  
► Liste de sources de données en matière de travail au Québec, incluant celles de la CNESST, 
au Canada et ailleurs dans le monde. 
  

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/demarches-formulaires/agences-placement-personnel-recrutement/agences-placement-personnel/obligations-agences-placement-personnel
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/demarches-formulaires/agences-placement-personnel-recrutement/agences-placement-personnel/entreprises-clientes-dune-agence-placement
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/demarches-formulaires/agences-placement-personnel-recrutement/agences-placement-personnel/permis-obligatoire-pour-agences-placement
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/demarches-formulaires/agences-placement-personnel-recrutement/permis-agences/registre-titulaires-permis-agence
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/conditions-daffectation-dun-travailleur-dune
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/conditions-daffectation-dun-travailleur-dune
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/conditions-travail-dun-travailleur-etranger
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/grille-auto-inspection-permis-agence
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/categories-travailleuses-travailleurs/travailleuses-travailleurs-etrangers-temporaires
https://risquesdelesions.cnesst.gouv.qc.ca/Pages/selectionsecteur.aspx
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/trouver-des-statistiques
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/trouver-des-statistiques
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CNESST – Portrait des travailleuses immigrantes 
► Cette publication présente la situation des femmes immigrantes sur le marché du travail. Elle 
permet de mieux connaître et de mieux joindre cette clientèle dans le cadre de l’application de la 
Loi sur l’équité salariale. 
 
IRSST – Portrait statistique des lésions professionnelles chez les immigrants au Québec 
► Ce rapport met en lumière les différences entre les immigrants et les non-immigrants, en termes 
de caractéristiques sociodémographiques et d'emplois ainsi que d’accidents du travail. 

Ministère de l'Immigration, de la Francisation et de l'Intégration 
MIFI – Portraits sociodémographique et régional des personnes immigrantes admises au 
Québec de 2012 à 2021 
► Rapport statistique qui renseigne sur la présence des personnes immigrantes admises au 
Québec ainsi que leur localisation sur le territoire québécois. 
 
MIFI – Tableaux de l'immigration permanente au Québec 2017-2021  
► Ce rapport brosse un portrait de la population immigrante âgée de 15 ans et plus en fonction de 
la langue maternelle, du pays de naissance et du niveau de scolarité. 
 
MIFI – La planification de l’immigration au Québec pour les années 2024 et 2025 
 
MIFI – Les personnes immigrantes et le marché du travail québécois 2020  

Institut de la statistique du Québec 
ISQ – Fiches démographiques – Les régions administratives du Québec 
► Bilan démographique au 1er juillet 2023 de chacune des 17 régions administratives du Québec. 
On y trouve une série de fiches synthèses qui dressent le portrait de chacune des régions, en 
incluant les données sur la population immigrante.  
 
ISQ – Migrations internationales et interprovinciales – Régions administratives 
► Nombre d’immigrants et d’émigrants internationaux, solde des résidents non permanents et 
nombre d’entrants et de sortants interprovinciaux à l'échelle des régions administratives. 
 
ISQ – Migrations internationales et interprovinciales – Divisions de recensement 
► Nombre d’immigrants et d’émigrants internationaux, solde des résidents non permanents et 
nombre d’entrants et de sortants interprovinciaux à l'échelle des divisions de recensement (MRC 
ou regroupement de MRC) et des régions administratives. 
 
ISQ – Portrait des personnes issues de minorités visibles sur le marché du travail au Québec 
en 2021 
► L’étude dresse un portrait descriptif des minorités visibles et des personnes qui en sont issues à 
partir de deux indicateurs centraux du marché du travail, soit le taux d’emploi et le revenu d’emploi. 

Institut du Québec 
IDQ. L’impact des immigrants temporaires sur le marché de l’emploi au Québec. Mieux 
comprendre pour mieux agir, Québec, Institut du Québec, 2023, 32 p. 
 
BRAHAM, Emna, et Daye DIALLO. Portrait de l’immigration temporaire: Attraction et rétention 
des étudiants étrangers au Québec, Québec, Institut du Québec, 2023, 51 p. 
 

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/portrait-travailleuses-immigrantes
https://doi.org/10.70010/ZSHI6028
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/immigration/publications/fr/recherches-statistiques/PUB_Presence2023.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/immigration/publications/fr/recherches-statistiques/PUB_Presence2023.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/immigration/publications/fr/recherches-statistiques/Immigration-Quebec-2017-2021.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/planif-pluriannuelle/DOC_Orientations_PlanifPluri_2024-2025.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/immigration/publications/fr/recherches-statistiques/ImmigrantsMarcheTravail2020.pdf
https://statistique.quebec.ca/fr/document/fiches-demographiques-les-regions-administratives-du-quebec
https://statistique.quebec.ca/fr/document/migrations-internationales-et-interprovinciales-region-administrative-quebec
https://statistique.quebec.ca/fr/document/migrations-internationales-et-interprovinciales-division-de-recensement-quebec
https://statistique.quebec.ca/fr/document/portrait-minorites-visibles-marche-travail-quebec
https://statistique.quebec.ca/fr/document/portrait-minorites-visibles-marche-travail-quebec
https://institutduquebec.ca/wp-content/uploads/2024/02/IDQ-202402-TRAVAILLEURSETRANGERS.pdf
https://institutduquebec.ca/wp-content/uploads/2024/02/IDQ-202402-TRAVAILLEURSETRANGERS.pdf
https://institutduquebec.ca/portrait-de-limmigration-temporaire-attraction-et-retention-des-etudiants-etrangers-au-quebec/
https://institutduquebec.ca/portrait-de-limmigration-temporaire-attraction-et-retention-des-etudiants-etrangers-au-quebec/
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Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada  
CANADA – Portail du gouvernement ouvert - Résidents temporaires : Détenteurs de Permis 
d’étude – Mises à jour mensuelles d’IRCC  
► Statistiques sur les détenteurs de permis d’études selon la province / le territoire, le niveau 
d'études envisagé(e) et l'année à laquelle le permis est entré en vigueur. Le courriel de la personne-
ressource y est mentionné. 
 
CANADA – Portail du gouvernement ouvert - Résidents temporaires: les détenteurs de 
Permis de travail du Programme de travailleurs étrangers temporaires (PTÉT) et du 
Programme de mobilité internationale (PMI) – Mises à jour mensuelles d’IRCC  
► Statistiques sur les titulaires de permis de travail selon la province / le territoire, la profession 
envisagée. 
 
IMMIGRATION, RÉFUGIÉS ET CITOYENNETÉ CANADA – Rapports de recherche  
► Rapports analytiques permettant d’approfondir les connaissances sur l’impact de l’immigration 
sur la société canadienne. Entre autres sujets traités : racisme et discrimination des travailleurs 
migrants, étudiants étrangers comme source de main-d’œuvre.  

Statistiques Canada 
STATISTIQUES CANADA – Statistiques sur l'immigration et la diversité ethnoculturelle 
► Regroupe des données, des outils et des rapports pour vous fournir les renseignements les plus 
récents sur l'immigration et la diversité ethnoculturelle. 
 
STATISTIQUES CANADA – Caractéristiques de la population active selon le statut 
d'immigrant, moyennes mobiles de trois mois, données non désaisonnalisées  
► Il est possible de filtrer les données en sélectionnant la province du Québec.  
 
STATISTIQUES CANADA – Immigrants et résidents non permanents - Travail et revenu 
 
STATISTIQUES CANADA – Immigrants et résidents non permanents - Statut d'immigration 
et période d'immigration 
 

  

https://ouvert.canada.ca/data/fr/dataset/90115b00-f9b8-49e8-afa3-b4cff8facaee
https://ouvert.canada.ca/data/fr/dataset/90115b00-f9b8-49e8-afa3-b4cff8facaee
https://ouvert.canada.ca/data/fr/dataset/360024f2-17e9-4558-bfc1-3616485d65b9
https://ouvert.canada.ca/data/fr/dataset/360024f2-17e9-4558-bfc1-3616485d65b9
https://ouvert.canada.ca/data/fr/dataset/360024f2-17e9-4558-bfc1-3616485d65b9
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/organisation/rapports-statistiques/recherche.html
https://www.statcan.gc.ca/fr/sujets-debut/immigration_et_diversite_ethnoculturelle
https://www150.statcan.gc.ca/t1/tbl1/fr/tv.action?pid=1410008201
https://www150.statcan.gc.ca/t1/tbl1/fr/tv.action?pid=1410008201
https://www150.statcan.gc.ca/n1/fr/sujets/immigration_et_diversite_ethnoculturelle/immigrants_et_residents_non_permanents/travail_et_revenu
https://www150.statcan.gc.ca/n1/fr/sujets/immigration_et_diversite_ethnoculturelle/immigrants_et_residents_non_permanents/statut_dimmigration_et_periode_dimmigration
https://www150.statcan.gc.ca/n1/fr/sujets/immigration_et_diversite_ethnoculturelle/immigrants_et_residents_non_permanents/statut_dimmigration_et_periode_dimmigration
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Sélection de ressources par secteurs d’activité 

Agriculture et élevage 
CNESST – Informations de prévention en milieu de travail : Agriculture  
► Trouvez toute l’information nécessaire pour rendre votre milieu sécuritaire. Il est possible de 
filtrer les informations par type de risque (biologiques, chimiques, ergonomique, etc.) ou par type 
de prévention (Tolérance 0, risques prédominants, équipements de protection, etc.). 
 
CNESST – Prévention par secteur d’activité : Agriculture 
► En agriculture, les employeurs, travailleuses et travailleurs s'exposent au climat. Ils manipulent 
et soignent des animaux. Ils utilisent aussi des machines et travaillent souvent de manière 
indépendante durant de longues heures. 
 
CNESST – Publications sur le thème : Agriculture 
► Page des publications et formulaires de la CNESST. 
 
CNESST – Travailleuses et travailleurs agricoles  
► Prenez connaissance de certaines particularités dans les conditions de travail qui s’appliquent 
aux travailleuses et travailleurs agricoles. 
 
CNESST – Je prends le temps de le faire  
► Affiche qui illustre 5 gestes simples et concrets pour réduire les risques d’accident à la ferme. 
L’application de ces mesures contribue à sécuriser les opérations sur les fermes. 

• Version espagnole 
 
CNESST – Les normes du travail agricole au Québec  
► Vous êtes travailleur agricole ? Voici ce que vous devez savoir sur les principales normes du 
travail qui s’appliquent au milieu agricole. 

• Version en espagnole  
 
CNESST – Mesure de prévention des principaux risques du secteur de l’agriculture 
► Cet outil présente en illustration les principaux risques et les meilleures pratiques en santé et 
sécurité du travail pour éviter des blessures potentielles dans le secteur de l'agriculture. 

• Version espagnole 
 
CNESST – Cherchez l’erreur 
► Rubrique publiée dans le magazine Prévention au travail, qui consiste en un jeu ayant pour 
but de détecter les erreurs commises dans une situation de travail et à les corriger. 

• Espace clos : préfosse à lisier 
• Coup de chaleur  

 
CNESST – Les accidents nous parlent : Un travailleur est frappé par la foudre  
► Résumé d’un rapport d’enquête d’accident publié par la CNESST.  
 
CNESST – Rapports d’enquête d’accidents 
► Liste des rapports d’enquête d’accident survenus dans le secteur de l’agriculture et publiés 
par la CNESST. 

• Rapports d’enquête d’accident : Agriculture 
• Rapports d’enquête d’accidents : Espace clos 
• Rapports d’enquête d’accidents : Monoxyde de carbone 

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=236&sujet=All&type=All
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/prevention-par-secteur-dactivite/agriculture
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b511%5d=511
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/conditions-travail/categories-travailleuses-travailleurs/travailleuses-travailleurs-agricoles
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/je-prends-temps-faire
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/me-tomo-el-tiempo-que-sea
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/sites/default/files/documents/normes-agricoles-au-quebec.pdf
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/normas-del-trabajo-agricola-en-quebec
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/mesures-prevention-principaux-risques-secteur
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/medidas-prevencion-los-principales-riesgos-en-el
https://www.preventionautravail.com/espace-clos-prefosse-lisier/
https://www.preventionautravail.com/5464-2/
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/sites/default/files/documents/pat-hiver-2022-2023.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/notice?id=54c24318-1112-4884-bc92-f85c80faacd9
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/notice?id=57e0550c-b842-4465-851e-c220bc196aa1
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/notice?id=361ea06c-3071-4ef8-80f9-7e7d45d120a3
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CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Requêtes 
préétablies 
► Requêtes enregistrées dans le catalogue du Centre IST et qui donnent accès aux listes de 
documents sur les sujets suivants :  

• Agriculture  
• Sécurité des machines 
• Espaces clos – liste de normes disponibles  

 
IRSST – Effets sanitaires des pesticides agricoles les plus vendus au Québec 

• Rapport complet 
• Synthèse 

 
IRSST – Les coups de chaleur, comment les prévenir? 
► Ce document vise à favoriser la prise en charge des risques reliés à la chaleur à l’aide d’un 
aide-mémoire. 
 
APSAM – Foudre et orage 
► Liste des sources d’information pour comprendre les risques et connaître les mesures de 
prévention. Des exemples de procédure à mettre en place sont fournis.  
 
CENTRE PATRONAL SST, et L. NEVEU – De nouvelles règles pour les espaces clos! 
► Cet article présente les ajustements les plus importants apportés à la section XXVI (Espaces 
clos) du Règlement sur la santé et la sécurité du travail depuis le 25 juillet 2023. 
  
UPA – À l'intention des producteurs et des travailleurs agricoles : lors du travail à l'extérieur, 
prévenons les accidents liés à la foudre!   
► Quels sont les signes annonciateurs d’un orage? Quel est le temps de réaction? Comment se 
protéger? Telles sont les questions abordées dans cette fiche d’information.  
 
PRÉVENTION FORMATION SST – Votre sécurité à la ferme 
► Règle de sécurité pour le travail en espace clos à la ferme, les fosses et réservoirs à lisier, 
citernes d'épandage, silo. Disponible pour emprunt au Centre IST à la cote DV-001259. 
 
CCHST – Réponses SST 
► Fiches d’information faciles à lire sur divers sujets liés à la santé et à la sécurité au travail. 

• Pesticides - Étiquettes 
• Tracteurs - Déplacements sur la voie publique 
• Pesticides - Délai de sécurité après traitement 
• Conditions météorologiques - Foudre 

 
CCHST – Professions et lieux de travail – Fiches d’information 
► Fiches qui résument les dangers et les risques lors de travaux dans divers milieux de travail. 

• Fermier 
  

https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/agriculture
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/securite-des-machines
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/P-9b554dd7-2945-4d24-9f9a-c5624d944e17
https://www.irsst.qc.ca/media/documents/PubIRSST/QR-1104.pdf
https://www.irsst.qc.ca/publications-et-outils/video/i/100481
https://www.irsst.qc.ca/media/documents/PubIRSST/DT-1195-fr.pdf
https://www.apsam.com/risques/risques-physiques/foudre-et-orage
https://www.centrepatronalsst.qc.ca/revue/printemps-2023/de-nouvelles-regles-pour-les-espaces-clos
https://www.upa.qc.ca/fileadmin/01_UPA_provincial/Prod_SST/Bibliotheque/Depliant_prevention_foudre2022-1.pdf
https://www.upa.qc.ca/fileadmin/01_UPA_provincial/Prod_SST/Bibliotheque/Depliant_prevention_foudre2022-1.pdf
https://www.cchst.ca/oshanswers/chemicals/pesticides/labels.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/safety_haz/tractors/road.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/chemicals/pesticides/reentry.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/safety_haz/weather/lightning.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/farmer.html
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Aménagement paysager et forêt 
CNESST – Informations de prévention en milieu de travail 
► Pages thématiques du site Internet de la CNESST. Il est possible de filtrer les informations par 
type de risque (biologiques, chimiques, ergonomique, etc.) ou par type de prévention (Tolérance 
0, risques prédominants, équipements de protection, etc.). 

• Arboriculture et élagage 
• Forêt / Aménagement forestier 
• Sécurité des machines - Secteur forêt 

 
CNESST – Prévention par secteur d'activité : Aménagement forestier 
► Outils de prévention lors des activités liées à l’abattage, à la récolte de bois ou aux travaux de 
déboisement, aux travaux sylvicoles, à la culture et l’exploitation d’une érablière. 
 
CNESST – Publications sur le thème : Abattage d'arbre 
► Page des publications et formulaires de la CNESST. 
 
CNESST – Publications sur le thème : Forêt 
► Page des publications et formulaires de la CNESST. 
 
CNESST – Fiche explicative des risques à la santé et à la sécurité du travail 
► Série de fiches qui décrivent, de manière non exhaustive, les principaux risques connus par 
profession et, pour chacun des risques, suggère des mesures de prévention. 

• Profession : Élagueuse, Élagueur réseau  
• Profession : Mesureuse, mesureur de bois  
• Profession : Ouvrière et ouvrier horticole  
• Profession : Ouvrière, ouvrier en production de plants forestier  
• Profession: Ouvrière, ouvrier spécialisé en aménagement durable  
• Profession : Conductrice ou conducteur de machines d'abattage d'arbres  
• Profession : Classificateur du bois feuillu 

 
CNESST – Les accidents nous parlent 
► Résumés de rapports d’enquête d’accident publiés par la CNESST. 

• Un travailleur meurt d'un coup de chaleur 
• Un travailleur est frappé par la foudre  
• Mortellement happé par un arbre  

 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Requêtes 
préétablies 

• Forêt / Aménagement forestier 
• Sécurité des machines  

 
APSAM – Travail en lieu isolé 
 
IRSST – Risques de chute en forêt dans les travaux de débroussaillage  
► Comment surviennent es chutes? Quelles sont les stratégies de prévention? Que faire lorsqu’un 
accident survient? Vous trouverez des réponses dans cette fiche d’information. 
 
  

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=166&sujet=All&type=All
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=171&sujet=All&type=All
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-234fe474-1c6d-4ea6-9876-45cff393cef4
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/prevention-par-secteur-dactivite/amenagement-forestier
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b506%5d=506
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b536%5d=536
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Elagueur_reseau.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Mesureur_bois.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Ouvrier_horticole.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Ouvrier_forestier.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Ouvrier_amenagement_durable.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Conducteur_machines_abattage_arbres.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Classificateur_bois_feuillu.pdf
https://www.preventionautravail.com/un-travailleur-meurt-dun-coup-de-chaleur
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/sites/default/files/documents/pat-hiver-2022-2023.pdf
https://www.preventionautravail.com/deux-pietons-ecrases-par-une-chargeuse-2/
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/foret-amenagement-forestier
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/securite-des-machines
https://www.apsam.com/risques/risques-a-la-securite-ou-mecaniques/travail-en-lieu-isole
https://www.irsst.qc.ca/media/documents/PubIRSST/DT-1165-fr.pdf?v=2022-09-06
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CCHST – Réponses SST  
► Ensemble de dix-sept fiches d’information contenant des recommandations de sécurité lors de 
différents travaux en aménagement paysager et lors de l’utilisation des pesticides et des 
équipements. Le travail à proximité des plantes toxiques est aussi abordé. 

• Aménagement paysager (dix-sept fiches d’information dont une sur les plantes toxiques) 
• Feux de forêt et fumée des feux incontrôlés 

 
CCHST – Professions et lieux de travail – Fiches d’information 
► Fiches qui résument les dangers et les risques lors de travaux dans divers milieux de travail. 

• Paysagiste 
• Planteur d'arbres 

Construction 
CNESST – Informations de prévention en milieu de travail : Construction et démolition 
► Trouvez toute l’information nécessaire pour rendre votre milieu sécuritaire. Il est possible de 
filtrer les informations par type de risque (biologiques, chimiques, ergonomique, etc.) ou par type 
de prévention (Tolérance 0, risques prédominants, équipements de protection, etc.). 
 
CNESST – Publications sur le thème Construction  
► Page des publications et formulaires de la CNESST. 
 
CNESST – Publications sur le thème : Excavation et tranchées 
► Page des publications et formulaires de la CNESST. 
 
CNESST – Cherchez l’erreur  
► Rubrique publiée dans le magazine Prévention au travail, qui consiste en un jeu ayant pour but 
de détecter les erreurs commises dans une situation de travail et à les corriger. 

• L’utilisation d’une plateforme de 
travail installée sur un chariot 
élévateur  

• Manœuvres de recul 
• Coup de chaleur 
• Les travaux de maçonnerie 
• La pose de revêtements souples 

• Les travaux électriques 
• Le signaleur routier 
• Les risques électriques sur un petit 

chantier 
• Les travaux de maçonnerie 
• Le secouriste en milieu de travail 

 
CNESST – Fiche explicative des risques à la santé et à la sécurité du travail 
► Ensemble de fiches qui décrivent, de manière non exhaustive, les risques connus de diverses 
professions dans le domaine de la construction et qui propose des mesures de prévention.  

• Électricienne, électricien 
• Plâtrier 
• Monteur ou monteuse de câbles et de circuits 
• Mécanicienne et mécanicien d'engins de chantier 

 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Requêtes 
préétablies 
► Accédez à des listes de documents disponibles sur divers sujets en construction : Excavation 
et tranchée, chutes de hauteur, signalisation dans les chantiers, engins de terrassement, etc. 
Accédez aussi aux rapports d’enquête d’accident.  

• Construction  
• Signalisation sur les lieux de travail 
• Sécurité des machines 

https://www.cchst.ca/oshanswers/safety_haz/landscaping
https://www.cchst.ca/oshanswers/safety_haz/forest_fires.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/landscapers.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/treeplanter.html
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=161&sujet=All&type=All
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?publication_theme%5b521%5d=521
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?publication_theme%5b531%5d=531
https://www.preventionautravail.com/lutilisation-dune-plateforme-de-travail-installee-sur-un-chariot-elevateur/
https://www.preventionautravail.com/lutilisation-dune-plateforme-de-travail-installee-sur-un-chariot-elevateur/
https://www.preventionautravail.com/lutilisation-dune-plateforme-de-travail-installee-sur-un-chariot-elevateur/
https://www.preventionautravail.com/manoeuvres-de-recul/
https://www.preventionautravail.com/5464-2/
https://www.preventionautravail.com/travaux-maconnerie/
https://www.preventionautravail.com/la-pose-de-revetements-souples/
https://www.preventionautravail.com/les-travaux-electriques-2/
https://www.preventionautravail.com/le-signaleur-routier/
https://www.preventionautravail.com/les-risques-electriques-sur-un-petit-chantier/
https://www.preventionautravail.com/les-risques-electriques-sur-un-petit-chantier/
https://www.preventionautravail.com/travaux-maconnerie/
https://www.preventionautravail.com/le-secouriste-en-milieu-de-travail/
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Electricien.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Platrier.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Monteur_cables_circuits.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Mecanicien_engins_chantier.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/construction
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/notice?id=84da640a-992d-4c9b-adab-664dc2c1d66c
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/securite-des-machines
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ASP CONSTRUCTION – Site de l’ASP Construction 
► Voir le Centre de documentation (onglet Ressources SST) et les publications. 
 
CCHST – Professions et lieux de travail – Fiches d’information 
► Fiches qui résument les dangers et les risques lors de travaux dans divers milieux de travail. 

• Charpentier-menuisier 
• Ouvrier en construction - Généralités 
• Électricien 
• Peintre 
• Plombier 

 
IRSST – Contrôle des énergies dangereuses par cadenassage et par d’autres méthodes 
chez les électriciens, les tuyauteurs, les frigoristes et les mécaniciens du secteur de la 
construction : Étude exploratoire  
► Étude dont l’objectif est de mieux comprendre les pratiques en lien avec le contrôle des énergies 
dans le secteur de la construction pour quatre corps de métier : les électriciens, les frigoristes, les 
mécaniciens et les tuyauteurs. 

Commerce de détail et services 
CNESST – Informations de prévention en milieu de travail  
► Trouvez toute l’information nécessaire pour rendre votre milieu sécuritaire. Il est possible de 
filtrer les informations par type de risque (biologiques, chimiques, ergonomique, etc.) ou par type 
de prévention (Tolérance 0, risques prédominants, équipements de protection, etc.). 

• Commerce de détail 
• Commerce de gros 
• Déneigement 
• Livraison et déménagement 
• Nettoyage après sinistre 
• Nettoyage et entretien 

 
CNESST – Cherchez l’erreur  
► Rubrique publiée dans le magazine Prévention au travail, qui consiste en un jeu ayant pour but 
de détecter les erreurs commises dans une situation de travail et à les corriger. 

• L’entretien ménager 
• La gestion parasitaire 
• La prévention de la violence à la réception 

 
CNESST – Quiz – Le monoxyde de carbone 
► Quiz publié en ligne pour vous aider à tester vos connaissances. 
 
CNEST – Fiche explicative des risques à la santé et à la sécurité du travail 
► Ensemble de fiches qui décrivent, de manière non exhaustive, les risques connus de diverses 
professions dans le domaine du commerce des détail et des services et qui proposent des mesures 
de prévention. 

• Mécanicienne ou mécanicien automobile  
• Barbière et barbier 
• Libraire  

 
CNESST – Le travail en supermarché : plus risqué qu'il n'y paraît! 
 

http://www.asp-construction.org/
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/carpenter.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/construction_worker.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/electrician.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/painter.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/plumber.html
https://www.irsst.qc.ca/media/documents/PubIRSST/R-1159-fr.pdf?v=2022-07-14
https://www.irsst.qc.ca/media/documents/PubIRSST/R-1159-fr.pdf?v=2022-07-14
https://www.irsst.qc.ca/media/documents/PubIRSST/R-1159-fr.pdf?v=2022-07-14
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=206&sujet=All&type=All
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=1396&sujet=All&type=All
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=1401&sujet=All&type=All
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=201&sujet=All&type=All
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=1386&sujet=All&type=All
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=1381&sujet=All&type=All
https://www.preventionautravail.com/entretien-menager/
https://www.preventionautravail.com/la-gestion-parasitaire/
https://www.preventionautravail.com/la-prevention-de-la-violence-a-la-reception/
https://www.preventionautravail.com/le-monoxyde-de-carbone/?quest=1
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Mecanicien_automobile.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Barbier.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Libraire.pdf
https://www.preventionautravail.com/le-travail-en-supermarche-plus-risque-quil-ny-parait/
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MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX – Protocole PMSD 
► Protocoles qui permettent d’identifier les conditions du travail de la travailleuse enceinte qui 
comportent des dangers physiques pour l’enfant à naître et la travailleuse à cause de sa grossesse. 

• Protocole PMSD 105A.1 – Grossesse : caissières, commis-caissières et superviseures 
des caisses (général) 

• Protocole PMSD 105B.1 – Grossesse : caissières dans les institutions financières et les 
bureaux de change 

• Protocole PMSD 105C.1 – Grossesse : caissières dans un casino ou un salon de jeu 
• Protocole PMSD 105D.1 – Grossesse : caissières dans un dépanneur avec ou sans 

postes d’essence ou dans une station d’essence 
 
CCHST – Professions et lieux de travail : fiches d’information 
► Fiches qui résument les dangers et les risques lors de travaux dans divers milieux de travail. 

• Boucherie d'un supermarché  
• Centres d’appels  
• Coiffeur / Coiffeuse 
• Commerce de détail et service à la 

clientèle - Généralités 
• Exterminateur et préposé au 

contrôle de la vermine 
• Livreur - Généralités 

• Salon de manucure 
• Expéditeur et réceptionnaire 
• Mécanicien 
• Recyclage des débris métalliques 
• Service de recyclage des bouteilles 

d'une brasserie 
• Vitrier (ouvrier du verre) 

 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Requêtes préétablies 
► Requêtes enregistrées dans le catalogue du Centre IST et qui donnent accès aux listes de 
documents sur les sujets suivants :  

• Services et commerces 
• Chariot élévateur 
• Substances dangereuses 

 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Catalogue 
Information SST 
► Catalogue en ligne du Centre IST. Trouvez d’autres documents pertinents en utilisant les mots 
suivant pour la recherche : Salon de coiffure, Service de garde. 
 
CONSEIL CANADIEN DU COMMERCE DE DÉTAIL – Ressources en matière de prévention 
des pertes destinées aux détaillants : composer avec un client en colère   
► 10 conseils de désescalade qui aident à répondre à des comportements difficiles de la manière 
la plus sécuritaire et efficace possible. 
 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Requêtes 
préétablies – Sécurité des machines 
► Requêtes enregistrées dans le catalogue du Centre IST et qui donnent accès aux listes de documents. 

• Salon de coiffure 
• Service de garde 

 
INRS et ASSURANCE MALADIE RISQUES PROFESSIONNELS  

• Aménager les espaces de vente pour limiter les postures inconfortables et les efforts  
• Commerce de détail non alimentaire   
• Commerces alimentaires de proximité    
• Poissonnerie  
• Prévenir le mal de dos dans le secteur du commerce  
• Prévenir les risques de violence dans les commerces et les services   

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/protocole-pmsd-105a1
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/protocole-pmsd-105a1
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/protoole-pmsd-105b1
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/protoole-pmsd-105b1
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/protocole-pmsd-105c1
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/protocole-pmsd-105d1
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/protocole-pmsd-105d1
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/supermar.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/call_centre.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/hairdresser.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/retail.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/retail.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/pestcontroller.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/pestcontroller.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/delivery_persons.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/nail_salon.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/shipping_receiving.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/mechanic.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/scrap-metal-recycling.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/brewery.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/brewery.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/glaziers.html
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/services-commerces
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/chariot-elevateur
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/substance-dangereuse
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/centre-de-documentation-de-la-cnesst
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/centre-de-documentation-de-la-cnesst
https://www.commercedetail.org/wp-content/uploads/2018/10/De-escaltions-tips-for-retailers-3-French.pdf
https://www.commercedetail.org/wp-content/uploads/2018/10/De-escaltions-tips-for-retailers-3-French.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/notice?id=73ec88da-cf64-453f-9557-eff5c3a093f0&parentIID=a2ab8010-02a9-4787-94ec-cbd87964e859
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/notice?id=0c38bad0-bd95-448a-9933-10117299a95c&parentIID=a2ab8010-02a9-4787-94ec-cbd87964e859
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6466/ed6466.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6437/ed6437.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6401/ed6401.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6380/ed6380.pdf
http://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6320/ed6320.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6493/ed6493.pdf
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Fabrication 
CNESST – Informations de prévention en milieu de travail 
► Trouvez toute l’information nécessaire pour rendre votre milieu sécuritaire. Il est possible de 
filtrer les informations par type de risque (biologiques, chimiques, ergonomique, etc.) ou par type 
de prévention (Tolérance 0, risques prédominants, équipements de protection, etc.). 
 
CNESST – Fiche explicative des risques à la santé et à la sécurité du travail 
► Ensemble de fiches qui décrivent, de manière non exhaustive, les risques connus de diverses 
professions dans le domaine de la fabrication et qui proposent des mesures de prévention.  

• Électromécanicienne, électromécanicien de systèmes automatisés 
• Pressière, pressier et opératrice, opérateur d'équipement d'impression  
• Soudeur - réparation - installation industrielle  
• Technicienne et technicien en électronique industrielle 
• Technicienne et technicien en électronique 
• Finisseuse et finisseur de meubles  

 
CNESST – Cherchez l’erreur 
► Rubrique publiée dans le magazine Prévention au travail, qui consiste en un jeu ayant pour 
but de détecter les erreurs commises dans une situation de travail et à les corriger. 

• Frappé par un objet qui tombe 
• Les travaux de soudage 
• Le rembourrage de meubles 
• Le gréage 
• Les produits inflammables 
• Le bruit  
• Le contrôle des énergies 

 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Requêtes 
préétablies  
► Requêtes enregistrées dans le catalogue du Centre IST et qui donnent accès aux listes de 
documents. 

• Sécurité des machines 
• Normes de sécurité 

 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Normes sur la 
sécurité des machines - Ressources disponibles au Centre IST 
► Liste non exhaustive des normes canadienne, américaines et européennes que vous pouvez 
emprunter pour consultation. 
 
CCHST – Professions et lieux de travail – Fiches d’information 
► Fiches qui résument les dangers et les risques lors de travaux dans divers milieux de travail. 

• Soudeur 
• Usine de fabrication d'armoires de cuisine 
• Usine de poisson 

  

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=221&sujet=All&type=All
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Electromecanicien.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Pressier_Operateur_equipement_impression.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/soudeur_reparation_installation.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Technicien_electronique_industrielle.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Technicien_electronique.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Finisseur_meubles.pdf
https://www.preventionautravail.com/frappe-par-un-objet-qui-tombe/
https://www.preventionautravail.com/les-travaux-de-soudage/
https://www.preventionautravail.com/le-rembourrage-de-meubles/
https://www.preventionautravail.com/le-greage/
https://www.preventionautravail.com/produits-inflammables/
https://www.preventionautravail.com/bruit/
https://www.preventionautravail.com/controle-energies/
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/securite-des-machines
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/trouver-des-normes
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Biblioselect/NormesInternetMachine.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Biblioselect/NormesInternetMachine.pdf
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/welder.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/cab_manu.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/fish_pro.html
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Restauration et hébergement 
CNESST – Informations de prévention en milieu de travail : Hébergement et restauration 
► Trouvez toute l’information nécessaire pour rendre votre milieu sécuritaire. Il est possible de 
filtrer les informations par type de risque (biologiques, chimiques, ergonomique, etc.) ou par type 
de prévention (Tolérance 0, risques prédominants, équipements de protection, etc.). 
 
CNESST – Fiches explicatives des risques à la santé et à la sécurité du travail 
► Ensemble de fiches qui décrivent, de manière non exhaustive, les risques connus de diverses 
professions dans le domaine de la restauration et de l’hébergement et qui proposent des mesures 
de prévention. 

• Cuisinière, cuisinier  
• Réceptionniste en hôtellerie  

 
CNESST – Cherchez l’erreur  
► Rubrique publiée dans le magazine Prévention au travail, qui consiste en un jeu ayant pour but 
de détecter les erreurs commises dans une situation de travail et à les corriger. 

• L’entretien ménager 
• Conduite automobile 
• La coupe et la friture des pommes de terre 
• Les chutes de même niveau 
• La gestion parasitaire 
• Le secouriste en milieu de travail 

 
CNESST – Quiz 
► Quiz publiés en ligne pour vous aider à tester vos connaissances. 

• Le travail à la chaleur 
• Le travail au froid 
• Les chutes de même niveau 

 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Catalogue 
Information SST  
► Catalogue en ligne du Centre. Trouvez d’autres documents pertinents en utilisant les mots 
suivant pour la recherche : Industrie hotellière, Restaurant, Bar, Travaux aux cuisines. 
 
CCHST – Professions et lieux de travail – Fiches d’information 
► Fiches qui résument les dangers et les risques lors de travaux dans divers milieux de travail. 

• Buanderie d'hôtel 
• Cuisinier 
• Entretien ménager d'un hôtel 
• Serveur/serveuse - Généralités 
• Serveur d'aliments et de boissons 

 
CCHST. Santé et sécurité des travailleurs des services alimentaires, 7e éd. Hamilton, Ont., 
CCHST, 2024. 
► Guide pratique de formation. Il comprend des conseils de sécurité, des listes de vérification et 
des illustrations sur les différents aspects de la santé et de la sécurité au travail dans ce secteur. 
Disponible pour emprunt au Centre IST à la cote MO-024569. 
 
  

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=211&sujet=All&type=All
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Cuisinier.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Receptionniste_hotellerie.pdf
https://www.preventionautravail.com/entretien-menager/
https://www.preventionautravail.com/conduite-automobile/
https://restauration.org/ARQWebsite/media/1442/chercher_erreur.pdf
https://www.preventionautravail.com/chutes-meme-niveau/
https://www.preventionautravail.com/la-gestion-parasitaire/
https://www.preventionautravail.com/le-secouriste-en-milieu-de-travail/
https://www.preventionautravail.com/le-travail-a-la-chaleur/?quest=1
https://www.preventionautravail.com/le-travail-au-froid/
https://www.preventionautravail.com/les-chutes-de-meme-niveau/?quest=1
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/laundry.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/cooks.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/hotel_housekeeping.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/server.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/foodandbeverage.html


 

21 

CCHST. Santé sécurité du personnel d'entretien, 2e éd., Hamilton, Ont., CCHST, c2023.  
► Ce guide pratique de formation en milieu de travail. Entre autres, aide à déterminer les 
préoccupations propres à ce milieu, à élaborer et à mettre en place des programmes de prévention 
et des pratiques de travail sécuritaires. Il traite aussi de la résolution de problèmes grâce à la 
participation des employés et des gestionnaires. Disponible pour emprunt au Centre IST à la cote 
MO-280717. 
 
INRS, et ASSURANCE MALADIE : RISQUES PROFESSIONNELS – Prévenir les risques de 
brûlures dans les métiers de bouche et la restauration 
► Conseils pour l’aménagement de l’espace de travail, le choix des équipements, l’utilisation 
sécuritaire des friteuses.  
 
INRS, et ASSURANCE MALADIE : RISQUES PROFESSIONNELS – Prévenir les risques de 
coupures dans les métiers de bouche et la restauration 
► Les mesures suggérées portent sur le choix des équipement, l’organisation de l’entretien des 
couteaux et des machines, le port des gants et la formation des employés. 

Santé  
CNESST – Informations de prévention en milieu de travail 
► Trouvez toute l’information nécessaire pour rendre votre milieu sécuritaire. Il est possible de 
filtrer les informations par type de risque (biologiques, chimiques, ergonomique, etc.) ou par type 
de prévention (Tolérance 0, risques prédominants, équipements de protection, etc.). 

• Dentisterie 
• Sois de santé et services sociaux 

 
CNESST – Fiches explicatives des risques à la santé et à la sécurité du travail 
► Ensemble de fiches qui décrivent, de manière non exhaustive, les risques connus de diverses 
professions dans le domaine de la santé et qui proposent des mesures de prévention.  

• Infirmière auxiliaire et infirmier 
auxiliaire 

• Inhalothérapeute  
• Hygiéniste dentaire  
• Technicienne et technicien en 

pharmacie 

• Assistante et assistant technique en 
pharmacie (pharmacie communautaire 

• Assistante et assistant en 
pharmacie (pharmacie 
d'établissement de santé) 

• Technologue en santé animale 
 
CNESST – Cherchez l’erreur  
► Rubrique publiée dans le magazine Prévention au travail, qui consiste en un jeu ayant pour but 
de détecter les erreurs commises dans une situation de travail et à les corriger. 

• Les chutes de même niveau 
 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Requêtes 
préétablies – Services de santé 
► Requêtes enregistrées dans le catalogue du Centre IST et qui donnent accès aux listes de documents. 
 
CCHST – Professions et lieux de travail – Fiches d’information 
► Fiches qui résument les dangers et les risques lors de travaux dans divers milieux de travail. 

• Aide familial et aide de maintien à domicile 
• Infirmier / infirmière (autorisé)  
• Technicien et technologue de laboratoire 
• Aide familial et aide de maintien à domicile 
• Ambulancier 

https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6490/ed6490.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6490/ed6490.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6501/ed6501.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6501/ed6501.pdf
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=1406&sujet=All&type=All
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=196&sujet=All&type=All
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Infirmier_auxiliaire.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Infirmier_auxiliaire.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Inhalotherapeute.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Hygieniste_dentaire.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Technicien_pharmacie.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Technicien_pharmacie.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Assistant_tech_pharmacie.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Assistant_tech_pharmacie.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Assistant_tech_pharmacie_etablissement_sante.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Assistant_tech_pharmacie_etablissement_sante.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Assistant_tech_pharmacie_etablissement_sante.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Technologue_sante_animale.pdf
https://www.preventionautravail.com/chutes-meme-niveau/
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/services-de-sante
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/services-de-sante
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/caregiver.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/nurse.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/labtech.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/caregiver.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/paramedic.html
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Transport et entreposage 
CNESST – Informations de prévention en milieu de travail  
► Trouvez toute l’information nécessaire pour rendre votre milieu sécuritaire. Il est possible de 
filtrer les informations par type de risque (biologiques, chimiques, ergonomique, etc.) ou par type 
de prévention (Tolérance 0, risques prédominants, équipements de protection, etc.). 

• Entreposage, usine et manufactures 
• Transport 

 
CNESST – Fiche explicative des risques à la santé et à la sécurité du travail 
► Ensemble de fiches qui décrivent, de manière non exhaustive, les risques connus de diverses 
professions dans le domaine de la santé et qui proposent des mesures de prévention. 

• Conductrices et conducteurs de camions de transport 
 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Requêtes 
préétablies – Chariot élévateur 
► Requêtes enregistrées dans le catalogue du Centre IST et qui donnent accès aux listes de 
documents. 
 
CNESST – Publications sur le thème : Transport 
► Page des publications et formulaires de la CNESST. 
 
CCHST – Transport des marchandises dangereuses (TMD) 
► Consultez 11 fiches d’information sur la prévention lors du transport de marchandises dangereuses.  
 
VIA PRÉVENTION – Quels outils allez-vous choisir?  
Outils offerts par l’association paritaire sectorielle du secteur des transports et de l’entreposage.  
 
TRANSPORTS CANADA, ÉTATS-UNIS. DEPARTMENT OF TRANSPORTATION, et MEXIQUE. 
SECRÉTARIAT DES INFRASTRUCTURES, DES COMMUNICATIONS ET DES TRANSPORTS – 
Guide des mesures d'urgence 2024 : un guide destiné aux premiers intervenants sur les 
mesures d'urgence au cours de la phase initiale d'un incident de transport impliquant des 
marchandises dangereuses  
► Ce guide est destiné aux pompiers, aux services de police et au personnel d'autres services 
d'urgence qui peuvent être les premiers à arriver sur les lieux d'un incident mettant en cause des 
matières dangereuses. 

Travail domestique 
CNESST – Travailleuse ou travailleur domestique : La protection en cas d’accident du travail 
ou de maladie professionnelle et les normes du travail 
► Ce document renseigne sur la protection des travailleuses et des travailleurs domestiques en 
cas d’accident du travail ou de maladie professionnelle ainsi que sur les normes du travail. 

• Version anglaise : Domestic worker : Protection in the event of a work accident or 
occupational disease and labour standards   

• Version en tagalog : Lokal na kasambahay Proteksyon sa pinsala at sakit sa lugar ng 
trabaho at mga pamantayan sa paggawa  

 
  

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=191&sujet=All&type=All
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=216&sujet=All&type=All
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Conductrices_camions_transport.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/chariot-elevateur
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/chariot-elevateur
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b546%5d=546
https://www.cchst.ca/oshanswers/legisl/tdg
https://viaprevention.com/quels-outils-allez-vous-choisir/
https://tc.canada.ca/sites/default/files/2024-04/2024-guide-de-mesures-durgence.pdf
https://tc.canada.ca/sites/default/files/2024-04/2024-guide-de-mesures-durgence.pdf
https://tc.canada.ca/sites/default/files/2024-04/2024-guide-de-mesures-durgence.pdf
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/protection-en-cas-accident-maladie-professionnelle
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/protection-en-cas-accident-maladie-professionnelle
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/en/forms-and-publications/protection-work-accident-occpational-disease
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/en/forms-and-publications/protection-work-accident-occpational-disease
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/proteksyon-pinsala-sakit-lugar-trabaho
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications/proteksyon-pinsala-sakit-lugar-trabaho
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CCHST – Aide familiale et aide de maintien à domicile 
► Description des principaux risques et des situations comportant des risques pour la santé et la 
sécurité, des mesures de prévention, et des marches à suivre en matière de sécurité que les aides 
familiaux et les aides de maintien à domicile doivent connaître. 
 
CNESST – Cherchez l’erreur 
► Rubrique publiée dans le magazine Prévention au travail, qui consiste en un jeu ayant pour but 
de détecter les erreurs commises dans une situation de travail et à les corriger. 

• L’entretien ménager 
 
INRS et ASSURANCE MALADIE : RISQUES PROFESSIONNELS – Métiers de la propreté   
 
INRS – Risque chimique pendant les travaux de nettoyage 

Services administratifs et services de soutien 
CNESST – Informations de prévention en milieu de travail : Aménagement et organisation 
du travail au bureau  
► Trouvez toute l’information nécessaire pour rendre votre milieu sécuritaire. Il est possible de 
filtrer les informations par type de risque (biologiques, chimiques, ergonomique, etc.) ou par type 
de prévention (Tolérance 0, risques prédominants, équipements de protection, etc.). 
 
CNESST – Fiche explicative des risques à la santé et à la sécurité du travail : Technicienne 
ou technicien en soutien informatique 
► Ensemble de fiches qui décrivent, de manière non exhaustive, les risques connus de diverses 
professions dans le domaine de la santé et qui proposent des mesures de prévention. 
 
CNESST – Cherchez l’erreur 
► Rubrique publiée dans le magazine Prévention au travail, qui consiste en un jeu ayant pour but 
de détecter les erreurs commises dans une situation de travail et à les corriger. 

• La prévention de la violence à la réception  
• L’ergonomie en télétravail 
• La gestion parasitaire 

 
CNESST – L’ergonomie Quiz 
► Quiz en ligne pour tester les connaissances sur le Monoxyde de Carbonne, le travail au froid, le 
travail à la chaleur, l’ergonomie, le travail auprès des lignes aériennes sous tension, les chutes de 
même niveau.  
 
APSSAP – Les documents de l'APSSAP  
► Page des publications de l’APSSAP. 
 
CCHST – Professions et lieux de travail – Fiches d’information 
► Fiches qui résument les dangers et les risques lors de travaux dans divers milieux de travail. 

• Conducteurs - Distance (généralités) 
• Policier 
• Pompier 
• Télétravail / travail à distance / travail à domicile 

https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/caregiver.html
https://www.preventionautravail.com/entretien-menager/
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6409/ed6409.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-152/ed152.pdf
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=226&sujet=All&type=All
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?secteur=226&sujet=All&type=All
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Technicien_soutien_informatique.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Publication/Technicien_soutien_informatique.pdf
https://www.preventionautravail.com/la-prevention-de-la-violence-a-la-reception/
https://www.preventionautravail.com/lergonomie-en-teletravail/
https://www.preventionautravail.com/la-gestion-parasitaire/
https://www.preventionautravail.com/lergonomie/?quest=3
https://apssap.qc.ca/documents/
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/drivers_distance.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/police.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/occup_workplace/firefighter.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/hsprograms/telework.html
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Risques à tolérance zéro et autres risques multi secteurs 
CNESST – Informations de prévention - risques à tolérance zéro 
► Repérez toutes les publications de la CNESST sur les 9 risques à tolérance zéro. 
 
CNESST – Formulaires et publications  
► Repérer toutes les publications de la CNESST sur divers risques multi secteurs. 

• Bruit 
• Contraintes thermiques 
• Électricité 
• Explosions 
• Manutention 

• Produits dangereux 
• Qualité de l’air 
• Risque biologique 
• Travail en hauteur 

 
CNESST – Cherchez l’erreur 
► Rubrique publiée dans le magazine Prévention au travail, qui consiste en un jeu ayant pour but 
de détecter les erreurs commises dans une situation de travail et à les corriger. 
 
CNESST – Quiz  
► Quiz en ligne pour tester les connaissances sur le Monoxyde de Carbonne, le travail au froid, le 
travail à la chaleur, l’ergonomie, le travail auprès des lignes aériennes sous tension, les chutes de 
même niveau. 
 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Monoxyde de 
carbone  
► Sélection de ressources disponibles au Centre d’information scientifique et technique de la 
CNESST. 

  

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/informations-prevention/liste-informations-prevention?type=76
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b446%5d=446
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b451%5d=451
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b461%5d=461
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b466%5d=466
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b476%5d=476
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b481%5d=481
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b486%5d=486
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b491%5d=491
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/organisation/documentation/formulaires-publications?field_publication_langue_value%5bAnglais%5d=Anglais&field_publication_langue_value%5bEspagnol%5d=Espagnol&field_publication_langue_value%5bFran%C3%A7ais%5d=Fran%C3%A7ais&publication_theme%5b496%5d=496
https://www.preventionautravail.com/sujet/testez-vos-connaissances/cherchez-l-erreur/
https://www.preventionautravail.com/testez-vos-connaissances/quiz/
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Biblioselect/MonoxydeCarbone.pdf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/pdf/Biblioselect/MonoxydeCarbone.pdf
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Vidéos 

Agriculture et élevage / Aménagement paysager et forêt / Travaux 
extérieurs 
CNESST – Travailleurs agricoles étrangers - Bienvenue au Québec ! [En espagnol] 
► Cette vidéo montre aux travailleurs saisonniers hispanophones, embauchés dans les fermes du 
Québec, qu'ils ont les mêmes droits et responsabilités que tout autre travailleur québécois.  
 
CNESST – L'auto-inspection à la ferme 
► Vidéo en deux parties, conçue pour guider les producteurs au cours de leur tournée d’inspection 
à la ferme.  
 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Trouvez des 
documents audiovisuels - Agriculture 
► Résultats de prérecherches enregistrées au catalogue du centre IST. Les prérecherches 
permettent donnent accès à des listes de vidéos sur divers sujets notamment, l’agriculture. 
 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Trouvez des 
documents audiovisuels - Espace clos 
► Résultats de prérecherches enregistrées au catalogue du Centre IST. Les prérecherches 
donnent accès à des listes de vidéos sur divers sujets notamment les espaces clos. 
 
CNESST – Reconnaître les signes et les symptômes - Travail à la chaleur 
► Connaissez-vous les signes et symptômes des malaises liés à la chaleur? Découvrez-les en 
une minute. Ça pourrait sauver la vie d’un collègue… ou la vôtre! 
 
CNESST – Mesures de prévention – Travail à la chaleur 
► Votre corps a besoin de plusieurs jours pour s’habituer à travailler en ambiance chaude, et c’est 
vrai pour chaque série de journées chaudes! Prenez les mesures pour éviter un coup de chaleur! 
 
CNESST – Facteurs de risques - Travail à la chaleur 
► Identifiez les facteurs de risques qui peuvent entraîner des malaises liés à la chaleur dans les 
milieux de travail ça pourrait sauver la vie d’un collègue… ou la vôtre! 
 
APSSAP, et RSPSAT – Les risques liés au travail à l’extérieur et en milieux naturels au Québec  
► Dossier thématique composé de sept capsules qui abordent les risques suivants : les animaux 
sauvages ou agressifs (Morsures et rage / Ours noir), les tiques, les insectes piqueurs, les plantes 
irritantes et les contraintes thermiques.  
 
HEALTH AND SAFETY ONTARIO. WORKPLACE SAFETY AND PREVENTION SERVICES – 
What is heat stress? What are the signs and symptoms? 
  

https://www.youtube.com/watch?v=N9mJItVgRW4
https://www.youtube.com/playlist?list=PL8CBDE217EB25D635
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-e441d8c3-d6c0-48b1-a60c-705e6b1e0817
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-e441d8c3-d6c0-48b1-a60c-705e6b1e0817
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-47611e84-338a-4dba-b8c5-544abe70895e
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-47611e84-338a-4dba-b8c5-544abe70895e
https://www.youtube.com/watch?v=jGNktF2-_Uo
https://www.youtube.com/watch?v=IHg2pZWh6mo
https://www.youtube.com/watch?v=cj_3nBr4Vps
https://apssap.qc.ca/dossiers-thematiques/les-risques-lies-au-travail-a-lexterieur-et-en-milieux-naturels-au-quebec/
https://www.youtube.com/watch?v=T23N0YgviaI&list=PL5FjdkloWJydYB-aKIcxtguOX1BZiOuOg
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Construction 
CNESST – Danger construction 
► Ces vidéos décrivent les facteurs de risques de blessures dans les chantiers de construction, 
ainsi que les solutions et moyens de protection. 
 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Trouvez des 
documents audiovisuels - Appareil de levage 
► Résultats de prérecherches enregistrées au catalogue du centre IST. Les prérecherches 
permettent donnent accès à des listes de vidéos sur divers sujets notamment, les appareils de 
levage. 
 
WOMAN ABUSE COUNCIL OF TORONTO, et SOCIÉTÉ POUR LES FEMMES CANADIANNES 
EN SCIENCE ET TECHNOLOGIE – Prévention et réponses au harcèlement sexiste et sexuel 
sur le lieu de travail : série de micro-leçons pour l'industrie de la construction  
 
APCHQ – Capsules SST : pause sécurité  
► Série de capsules sur la sécurité en construction regroupées en six sections : tolérance zéro 
(9 vidéos), déclaration d'accidents (1 vidéo), personne en charge de la santé et sécurité du travail 
(2 vidéos), risques sur un chantier (22 vidéos), climat de travail sur un chantier (4 vidéos) et ASP 
Construction (3 vidéos).  
 
CNESST – Dispositions de la LMRSST - Chantier de construction 
► Vidéo d’une conférence qui a été présentée conjointement avec l’ASP Construction.  
 
ACQ – Accueil en matière de santé et sécurité du travail 
► Vidéos d’accueil en santé et sécurité élaborées par l’ACQ qui permettent de sensibiliser aux 
dangers présents sur un chantier de construction. Dérouler le menu pour voir les vidéos. 

Commerce de détail et services 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Trouvez des 
documents audiovisuels - Chariot élévateur  
► Résultats de prérecherches enregistrées au catalogue du centre IST. Les prérecherches 
permettent donnent accès à des listes de vidéos sur divers sujets notamment, les chariots 
élévateurs. 
 
CNESST – Dans mon temps - Commerce de détail 
► Sylvie nous entretient de son expérience de travail dans une épicerie dans les années 80 et 
Alexe nous parle de la formation et du soutien émotionnel qu’elle offre aux cassiers et caissières 
qui commencent. 

Fabrication 
CNESST – Dans mon temps - Fabrication 
► 50 ans d’évolution dans l’industrie de la fabrication, qu’est-ce que ça amène comme 
changements? L’automatisation a changé les façons de travailler. 
 
CNESST – Trouvez des documents audiovisuels - Cadenassage  
► Résultats de prérecherches enregistrées au catalogue du centre IST. Les prérecherches 
permettent donnent accès à des listes de vidéos sur divers sujets notamment, le cadenassage. 

https://www.youtube.com/playlist?list=PLA9BE3D0B047049A1
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-277d8410-a21f-46d3-8732-43575951ba13
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-277d8410-a21f-46d3-8732-43575951ba13
https://womanact.thinkific.com/courses/Pr%C3%A9vention%20et%20r%C3%A9ponses%20%20au%20harc%C3%A8lement%20sexiste%20et%20sexuel%20sur%20le%20lieu%20de%20travail%20:%20S%C3%A9rie%20de%20micro-le%C3%A7ons%20pour%20l'industrie%20de%20la%20construction
https://womanact.thinkific.com/courses/Pr%C3%A9vention%20et%20r%C3%A9ponses%20%20au%20harc%C3%A8lement%20sexiste%20et%20sexuel%20sur%20le%20lieu%20de%20travail%20:%20S%C3%A9rie%20de%20micro-le%C3%A7ons%20pour%20l'industrie%20de%20la%20construction
https://www.apchq.com/entrepreneurs/sante-et-securite-du-travail/capsules-sst/pause-securite
https://www.youtube.com/watch?v=3uogKBTzJnI
https://www.acq.org/entrepreneurs/sante-et-securite-au-travail/accueil-matiere-de-sante-securite/
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-f498199b-ae76-47ed-addc-e4a6747c3305
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-f498199b-ae76-47ed-addc-e4a6747c3305
https://www.youtube.com/watch?v=bH9Dnk1EG8w
https://www.youtube.com/watch?v=X3zJUIkA7Tg&list=PL2Ru7UFE3Z-Gp7VNlhdLSpA7JOo6F4qEv&index=2
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-f42733f2-5bd6-44dc-bc7c-6c06280d23ec
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Restauration et hébergement 
CNESST – Dans mon temps - Hôtellerie 
► Histoires et les anecdotes de carrière de Claude. Claude présente les débuts du métier de 
concierge en hôtellerie et Alexie expose les défis que présente la supervision de la réception d’un 
hôtel aujourd’hui. 
 
CNESST – Dans mon temps - Restauration 
► Histoires de carrière de Mario et de Renaud. Mario parle de ses expériences de propriétaire et 
cuisinier dans son restaurant familial et Renaud nous fait découvrir la réalité des restaurateurs 
d’aujourd’hui. 
 
CNESST – Le restaurant - une situation de harcèlement psychologique au travail 
► Cette capsule illustre une situation de harcèlement psychologique au travail où l'employeur 
n'intervient pas. Isabelle est victime de conduites vexatoires de la part de Marylène. 
 
CNESST – Le restaurant ; chutes de même niveau  
► Dans une cuisine, l’heure des repas peut être intense, et une chute de même niveau est si vite 
arrivée. Voici les mesures de prévention à mettre en place. 

Services administratifs et services de soutien 
APSSAP – Les bonnes pratiques à adopter lors d'une rencontre avec un client à l'extérieur 
de son établissement  
 
APSSAP – Les documents de l'APSSAP - Vidéos  
► Sous le titre de la page, ouvrez le menu déroulant et sélectionnez « vidéos ». Divers sujets sont 
traités dont, l’ergonomie, les chutes, la violence, la santé psychologique, les manœuvres de recul, 
la sécurité lors de rencontres avec des clients à l’extérieur, etc.  

Risques à tolérance zéro et autres risques multi secteurs 
CENTRE D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE LA CNESST – Trouvez des 
documents audiovisuels 
► Résultats de prérecherches enregistrées au catalogue du centre IST. Les prérecherches 
permettent donnent accès à des listes de vidéos sur divers sujets notamment : 

• Le travail en hauteur 
• Le cadenassage 
• Les risques électriques 
• Les équipements de protection individuelle 
• Les équipements de protections respiratoires 
• La manutention manuelle 
• Les maux de dos 

 
APSAM – Programme de sécurité électrique: manœuvrer un dispositif de sectionnement 
► Une série de sept vidéos sur la sécurité électrique. 
 
CONSORTIUM NAPO – Napo dans un coup de chaleur (le duel)  
► Animation vidéo qui renseigne sur les conditions d'apparition du stress thermique, ses 
symptômes et les mesures pour le prévenir.  
 

https://www.youtube.com/watch?v=MJRWdFbqFXo
https://www.youtube.com/watch?v=A0z59UxIt0c
https://www.youtube.com/watch?v=mA-SFwH8DxA&t=9s
https://www.youtube.com/watch?v=U9xs3gDi5i8
https://apssap.qc.ca/document/les-bonnes-pratiques-a-adopter-lors-dune-rencontre-avec-un-client-a-lexterieur-de-son-etablissement/
https://apssap.qc.ca/document/les-bonnes-pratiques-a-adopter-lors-dune-rencontre-avec-un-client-a-lexterieur-de-son-etablissement/
https://apssap.qc.ca/documents/
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/audiovisuels
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/explorer-par-sujet/audiovisuels
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-194d4925-e110-40ff-90b2-823dd9fdea07
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-57b679fa-4a8f-46e0-9635-3c31f8f155b5
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-5b67a784-56b6-426b-821e-f6ba3351f7c8
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-f8e64cc9-5596-4b9e-9934-0a4fdcb56081
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-c99ee286-ee1d-4694-88f1-6fbbaca99de2
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-f1e0cb4f-2967-440b-b7d9-933551a606cf
https://www.centredoc.cnesst.gouv.qc.ca/permalink/PN-3bb2fb42-c7ff-4783-bd08-95ac4dfe1040
https://www.youtube.com/playlist?list=PLPnnAYgMHg1MGrSkmu3DRq-YnDLHSKNPm
https://www.youtube.com/watch?v=m5TMO3L2iso
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CONSORTIUM NAPO – Napo dans un coup de chaleur (montrer l’exemple) 
 
CONSORTIUM NAPO – Napo dans... Trop chaud pour travailler! 
 
CONSORTIUM NAPO – Napo dans... Allégez la charge 
► À travers dix séquences, ce film d'animation sans parole présente avec humour comment une 
posture de travail ou un aménagement de poste inadéquat peuvent entraîner différents troubles de 
santé. Il aborde les thèmes de la cadence de travail, du soulèvement des charges, de la 
manutention manuelle, de l'aménagement des postes et de l'utilisation d'outils adéquats.  
  
CONSORTIUM NAPO – Napo sur le lieu du travail  
► Série de quatorze activités pédagogiques appuyées de vidéos Napo, sur divers sujets en 
ergonomie.  
 
CONSORTIUM NAPO – Napo dans... chocs électriques!  
► Vidéo sans paroles dans laquelle le personnage de Napo doit travailler près de sources 
électriques.  
 
CONSORTIUM NAPO – Napo dans... le travail en hauteur  
 
CONSORTIUM NAPO – Napo dans... Les poussières au travail!  
► Vidéo d'animation qui présente des situations où le travailleur est exposé à différentes 
poussières : farine, bois, céréale, etc. Il sensibilise aussi à l’importance de contrôler les expositions 
des travailleurs. 
 
CONSORTIUM NAPO – Napo dans... pas de quoi rire! Glissades et trébuchements  
► Film muet d'animation dans lequel le personnage de Napo sensibilise aux glissades et aux 
trébuchements en milieu de travail. On présente différentes situations problématiques, de même 
que des moyens d'y remédier.  

Risques psychosociaux 
CNESST – Harcèlement psychologique ou sexuel au travail : notre expert vous informe  

• Épisode 1 
• Épisode 2  
• Épisode 3 
• Épisode 4 

 
CNESST – Exemples de situation de harcèlement au travail 
► Série de quatre films. Deux présentent des situations de harcèlement entre des collègues dans 
une imprimerie et un restaurant, le troisième présente une situation qui n'est pas du harcèlement. 
Le quatrième présente le cas d'un propriétaire d'une petite entreprise qui doit intervenir pour régler 
un conflit entre ses deux employés. 
 
  

https://youtu.be/pphveldl_nU
https://www.suva.ch/fr-ch/download/videos-f/video--napo-dans--171-trop-chaud-pour-travailler-187/standard-variante
https://www.napofilm.net/fr/napos-films/napo-lighten-load-2021
https://www.napofilm.net/fr/learning-with-napo/napo-in-the-workplace
https://www.napofilm.net/fr/napos-films/napo-in%E2%80%A6-shocking-situations?set_language=fr&filmid=napo-020-shocking-situations
https://youtu.be/vWeQlxL8nA0
https://www.napofilm.net/fr/napos-films/napo-dust-work
https://www.napofilm.net/fr/napos-films/napo-no-laughing-matter
https://www.youtube.com/watch?v=f-fGvX6wLVU&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=C4z8nRcKnYY&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=96KRE9mWD9Q&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=yZlGsWblwy8&list=PL2Ru7UFE3Z-F3P4poc8P-OZbWQkrjEBQq&index=9
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/fr/prevention-securite/milieu-travail-sain/harcelement-au-travail/exemples-situation-harcelement
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CASADEL FILMS, FÉDÉRATION DES TRAVAILLEURS ET TRAVAILLEUSES DU QUÉBEC, et 
P. SABOURIN – Ça va mal à'shop 
► Témoignages sur les souffrances psychologiques causées par l’organisation du travail.  

• Épisode 1, ça va mal à'shop. Sujet traité : les effets de la surcharge de travail. 
• Épisode 2, pousse mais pousse égal. Sujet traité : les effets de la surcharge au travail.  
• Épisode 3, ça prend tout mon petit change. Sujet traité : les situations de discriminations, 

de racisme ou de harcèlement. 
• Épisode 4, c'est bien de la valeur. Sujet traité : le manque de reconnaissance 
• Épisode 5, pelleter par en avant . Sujet traité : la souffrance au travail. 
• Épisode 6, lâche pas la patate. Sujet traité : la prise de conscience du harcèlement, de la 

surcharge de travail, des discriminations. 
• Épisode 7, des croûtes à manger. Sujet traité : l’écoute des victimes, l’évaluation des risques. 
• Épisode 8, gagner sa vie. Gagner sa vie veut-il dire gagner de l’argent? Si oui est-ce 

suffisant pour justifier de perdre en qualité de vie? 
 

CONSORTIUM NAPO – Napo dans... le stress au travail! 
► Film d'animation sans paroles dans lequel le personnage Napo sensibilise au stress au travail. 
Huit courtes séquences illustrent de façon humoristique différentes causes de stress au travail.  
 
SAFETYCARE INC. Le harcèlement sexuel, [Burlington, Ont.], Safetycare, [2023?], 
1 vidéodisque (DVD), (env. 6 min). 
► Disponible pour emprunt au Centre d’information scientifique et technique de la CNESST à la 
cote : DV-001292. 
   
SAFETYCARE INC. Savoir réagir face à un tireur actif : courir, se cacher, se défendre, 
[Burlington, Ont.], Safetycare, [2023], 1 vidéodisque (DVD), (env. 9 min). 
► Disponible pour emprunt au Centre d’information scientifique et technique de la CNESST à la 
cote DV-001291. 
 
SAFETYCARE INC. La violence et l'agressivité au travail, [Burlington, Ont.], Safetycare, 
[2022?], 1 vidéodisque (DVD), (env. 19 min). 
► Disponible pour emprunt au Centre d’information scientifique et technique de la CNESST à la 
cote DV-001282. 

Rapport d’enquêtes de la CNESST – Simulations d’accidents 
CNESST – Liste de lecture – Rapports d’enquête   
► Liste des animations infographiques présentant une simulation de l'accident, qui accompagnent 
les rapports d’enquête de la CNESST.  

Témoignages  
CNESST – Liste de lecture : Témoignages  
► Témoignages de victimes, de familles de victimes ou de témoins d’accidents de travail. 
Témoignage de victimes de maladies professionnelles. 

https://cavamalashop.org/episode/ca-va-mal-a-shop/
https://cavamalashop.org/episode/pousse-mais-pousse-egal/
https://cavamalashop.org/episode/ca-prend-tout-mon-petit-change/
https://cavamalashop.org/episode/cest-bien-de-valeur/
https://cavamalashop.org/episode/pelleter-par-en-avant/
https://cavamalashop.org/episode/lache-pas-la-patate/
https://cavamalashop.org/episode/des-croutes-a-manger/
https://cavamalashop.org/episode/gagner-sa-vie/
https://www.napofilm.net/fr/napos-films/napo-when-stress-strikes?filmid=napo-019-when-stress-strikes
https://www.youtube.com/playlist?list=PL2Ru7UFE3Z-EGOJYYGob2zwcziA4lIg5e
https://www.youtube.com/playlist?list=PL43AD2DA0AA4859E0
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